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SAZETAK

Potpora skolske knjiznice kod suvremenih pristupa ucenja novog informacijsko-komunikacijskog
okruZenja je razvijanje kriti¢nosti prema informacijama i kreativna uporaba znanja a ostvaruje se
Knjizni¢no-informacijskim obrazovanjem - poticanjem ¢itanja, informacijskim opismenjavanjem
1 kulturnom 1 javnom djelatnos¢u. Kulturna i javna djelatnost Skolske knjiznice je do sada
najmanje istrazena a kroz razli¢ite kurikularne ustroje dozivljava najvece transformacije. Da bi se
utvrdilo postojece stanje realizacije kulturne i javne djelatnosti osnovnoskolskih knjiznica
Slavonije i Baranje dokazuje se hipoteza da kreativno osmiSljeni kurikulumi Skolske knjiznice
medupredmetnim povezivanjem, suradnjom izvan Skole, koriStenjem IKT, suvremenim
kreativnim modelima istrazivackog ucenja kao i marketingom imaju znacajan doprinos u
stvaranju kulturne i javne djelatnosti §kole, kao i stvaranje online kulture $kole i drustva u cjelini.
Za analizu su se koristili primarni i sekundarni izvori literature, dosadasnja istrazivanja, podaci
dobiveni deskriptivhom analizom knjizni¢nih kurikuluma na web stranicama osjeckih osnovnih
Skola, rezultati intervjua s knjizni¢arima osnovnoskolskih knjiznica grada Osijeka i rezultati e-
ispitivanja o osnovnoskolskim knjiznicama Slavonije i Baranje. Rezultati istrazivanja potvrduju
hipotezu ali 1 ukazuju na nedostatke u Skolskim knjiznicama kao Sto su:nedovoljno koriStenje
postojecih resursa koje nudi online okruzje zasnovano na suvremenoj tehnologiji; nedovoljno
povezivanje problemskog ucenja, istrazivacke nastave, kritickog miSljenja 1 kreativnosti;
nedovoljna otvorenost prema inicijativi i dinami¢nom kreativnom razvoju, nedovoljno
sudjelovanje u medunarodnim projektima te nedovoljno upoznavanju drugih kultura i

multikulturalnosti.

KLJUCNE RIJECI: $kolska knjiZnica; Kkulturna i javna djelatnost; knjiZni¢ni
kurikulum; Kkreativnost; informacijska pismenost; problemsko-istrazivatko ucenje;

suradnja



SUMMARY

The support of school libraries in the modern ways of learning and the new information -
communication environment is based on developing a critical mind towards given information
and a creative usage of knowledge and is accomplished through Library - information education
which means encouragement and promotion of reading, promotion of information literacy and
cultural and public activities. The cultural and public influence of school libraries are least
researched but it has experienced a lot of transformations thorough curricular changes. To
establish the pre-exiting state of realized cultural and public activities of school libraries in
Slavonija and Baranja this paper is based on proving the hypothesis that creatively arranged
curriculum of the school library through inter-subject connection, cooperation outside of the
school, using of ICT, using modern creative ways of research based learning and marketing; have
a great influence in maintaining the cultural and public activity of the school and even forming
the online culture of the school and general public. For analisis are used primary and secondary
sources of literature, present research, information gained by descriptive analisis of library
curriculum found on web sites of school libraries in Osijek, results of interviews with school
librarians of Osijek primary schools and result of e-questionnaires about school libraries of
Slavonija and Baranja. The results confirm the hypothesis but also imply multiple deficits of
school libraries as: insufficient usage of resources given by the online environment based on
modern technology; not enough connection between problem based learning, research based
teaching, critical thinking and creativity; lack of openness towards initiative and the dynamic
creative development; lack of involvement in international projects and lack of knowledge of

different cultures and multiculture.

KEY WORDS: school library; cultural and public activity; library curriculum;

creativity; information literacy; problem and research based learning; cooperaton.
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1. UVOD

Bitna zadaca skolskih knjiznica je podizanje svijesti o vaznosti kulture, jer su pisana i digitalna
bastina, kao glavni resursi svake knjiznice, jedni od osnovnih pokazatelja kulture nekog naroda.
aktivnosti kulturne i javne djelatnosti utjecu na kulturno osvjestavanje ucenika, na razvoj stavova,
navika i kulturnih kompetencija. O vaznosti kulturne i javne djelatnosti $kolske knjiznice u
vaze¢em Nacionalnom okvirnom kurikulumu (NOK, 2010, str.17) govori osma klju¢na
kompetencija za cjeloZivotno ucenje navedena kao ,kulturna svijest i izrazavanje®. Ona se
tumaci kao ,,svijest o vaznosti stvaralackog izrazavanja ideja, iskustava i emocija u nizu
umjetnosti i medija, ukljucujuéi glazbu, ples, kazaliSnu, knjizevnu i vizualnu umjetnost®...
,»ukljuéuje poznavanje i svijest o lokalnoj, nacionalnoj i europskoj kulturnoj bastini i njihovu
mjestu u svijetu®... ,,od kljucne je vaznosti za osposobljavanje uc¢enika za razumijevanje kulturne
1 jezi¢ne raznolikosti Europe i svijeta za njihovu zastitu, kao i razvijanje svijesti ucenika o

vaznosti estetskih ¢imbenika u svakodnevnom zivotu®.

Skolska knjiznica u djelokrugu svojih aktivnosti omoguéuje dostupnost onih informacijskih
resursa koji su neophodni za realizaciju kulturnih djelatnosti. To je osobito vazno u vremenu
nezaustavljivog napredovanja suvremenih informacijsko-komunikacijskih tehnologija te stalnog
priliva informacija, pa je suvremena uloga $kolske knjiznice nauditi u¢enike koristiti informacije
za stvaranje novih znanja, osobito potrebnih za rjesavanje problemskih pitanja u raznim $kolskim,

ali i zivotnim situacijama. Takve tvrdnje potvrduju nove kompetencije potrebne u 21. stoljecu

cen e
cen e

cey e

cey e

prati nove trendove poucavanja i odgojno-obrazovne potrebe ucenika.

Ostvarivanje zadaca Skolske knjiznice temelji se na zakonskoj regulativi nastavnog plana i
programa i Skolskog kurikuluma, koji su u posljednje vrijeme doZivjeli brojne modifikacije.
Nacionalni kurikulum temeljen na medunarodnom pedagoskom diskursu jo$ uvijek nije dovoljno
metodoloski ustrojen i strukturiran, pa se njegova transformacija u posljednjih 10-ak godina
pomocu nekoliko kurikularnih modela postepeno razvija. Znacajne kurikularne promjene u

Republici Hrvatskoj zapocinju nakon $to je Vlada Republike Hrvatske (2005) usvojila dokument



Plan razvoja sustava odgoja i obrazovanja 2005.—2010. koji se zasnivao na sveobuhvatnom
promisljanju sustava odgoja i obrazovanja, gdje je Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta
(2005) poceo s ostvarivanjem reformskoga projekta Skola pod nazivom Hrvatski nacionalni
obrazovni standard (HNOS). S HNOS-om su zapocele kvalitativne promjene u osnovnoj $koli u
podrucju koji se odnosi na programske sadrzaje osnovane na novim oblicima suvremenog
poucavanja a doti¢u se i novih koncepata za Skolsku knjiznicu. Takvi su oblici strukturirani na
raznim neformalnim i organiziranim formama ucenja i poucavanja, a temelje se na uceni¢kom
istrazivanju i individualnom pristupu. Nakon toga, izraduje se Strategija za izradu i razvoj
Nacionalnoga kurikuluma za predskolski odgoj, opce obvezno i srednjoSkolsko obrazovanje
(2007.) ¢ime se pocinje ostvarivati put sustavnog oblikovanja nacionalnog kurikuluma. Nekoliko
godina kasnije, utemeljuje se Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te
opce obrazovno i srednjoskolsko obrazovanje-NOK (2011), koji razraduje uceni¢ka postignuca
odgojno-obrazovnih  podru¢ja 1 fleksibilniji pristup nastavi, te naglasava vaznost
medupredmetnog povezivanja nastavnih predmeta s ciljem rasterec¢ivanja ukupnog gradiva.
Primjenom NOK-a pokazala se potreba za formiranjem jo§ jednog kurikulumskog dokumenta -
Hrvatskog kvalifikacijskog okvira HKO (2013) kojim se ureduje cjelokupni sustav kvalifikacija
na svim obrazovnim razinama Republike Hrvatske utemeljivanjem standarda na ishodima ucenja.
Dvije godine kasnije, zapocela je Cjelovita kurikularna reforma (2015) kojom se pokrenula
realizacija Strategije obrazovanja, znanosti i tehnologije cjelokupnog odgojno-obrazovnog
sustava, s ciljem uspostavljanja uskladenog i u¢inkovitog sustava odgoja i obrazovanja, ali je

zaustavljena nakon godinu dana.

U tom kontekstu, pod utjecajem medunarodnih promjena (Bolonjski proces, PISA ispitivanje, EU
projekti za Skolstvo) U sve veéem broju skola Republike Hrvatske skolski kurikulum se sve vise
transformira od nacionalnog do internacionalnog kurikuluma, predstavljajuc¢i temeljni dokument
svake odgojno obrazovne ustanove, koji se oslanja na moderne teorije i oblike ucenja i procesa
stjecanja znanja te struéne kompetencije. Kako bi svaka Skola valjano strukturirala Skolski
kurikulum potrebno je moderno didakti¢ko promisljanje oslonjeno na obrazovne standarde, koji
odgoj i obrazovanje shvacaju kreativnim procesom stjecanja znanja. Skolski se kurikulum
izraduje za svaku Skolsku godinu a sastoji se od kurikuluma za pojedina odgojno - obrazovna
podrucja ili nastavne predmete. Ravnopravno s ostalim nastavnim kurikulumima uvrSteni su
kurikulumi stru¢nih suradnika, a medu njima i knjizni¢ni kurikulum, koji se strukturira kao
kurikulum za Skolsku knjiznicu, ili se prikazuje kroz medupredmetno povezivanje s drugim

predmetima. Razlike u oblikovanju kurikuluma nastaju zbog nepostojanja strogo zakonski



propisane forme pisanja kurikuluma, pa se nacini strukturiranja kurikuluma razlikuju od kola do

skola.

sve veci, oCekujuc¢i od Skolske knjiznice suvremeno poucavanje kroz istrazivatke modele,
medupredmetno povezivanje nastavnih sadrzaja, koriStenje najnovije informacijsko -
komunikacijske tehnologije, sustavno i kontinuirano informacijsko opismenjavanje, ovladavanje
metodama cjelozivotnog ucenja te aktivno sudjelovanje u kulturnom i1 javnom djelovanju skole.
Tradicionalna ulogu S$kolskog knjizni¢ara, kao arhivara napisanog znanja, prisustvom
suvremene tehnologije u Skolskoj knjiznici prerasta u ulogu knjiznicara. Kao aktivnog sudionika
komunikacijskog procesa i procesa prijenosa znanja, od Skolskog knjizniCara se ocekuje
koristenje ucinkovitih alata za upravljanje informacijama i organizacijom znanja. U tom se
kontekstu skolske knjiznice namecu kao vazna mjesta edukacije, koja omogucavaju ne samo
informacijsko opismenjavanje novih generacija, nego i razumijevanje socijalnih, ekonomskih,
politickih i kulturoloskih promjena, koje donosi umrezeno drustvo. Utjecajem informacijsko-
komunikacijskih tehnologija (IKT) u globalnom drustvu, Skolsko knjiznic¢arstvo dobiva ulogu
znacajnog participijenta u razvijanju novog pristupa obrazovanja generacija odraslih uz rac¢unalo
I internet, te postaje nezaobilazani partner u realizaciji nastavnih programa i procesa, kao i
stjecanja kompetencija vaznih za cjelozivotno ucenje. Uporaba IKT u Skolskoj knjiznici
osposobljava ucenike upravljanjem informacijama i vlastitim procesima ucenja (,,uciti kako
uciti“) u razlic¢itim okruzenjima, otvara mogucnosti za multimedijski kreativan rad u skolskoj
knjiznici, te na taj na¢in otvara Skolu prema zajednici stvarajuéi imidz Skole, kao i online kulturu
Skole i1 drustva u cjelini. Tehnoloski napredno drustvo, brza dostupnost velike koli¢ine
informacija i znanja rasprSena po svim medijima, stvaraju idealne uvjeti za razvoj i napredak
drustva i priklanjanje inventivnom i kreativnom ponasanju. Pred odgojno-obrazovne ustanove
postavlja se primarni cilj odgajati ucenike, koji nece samo reproducirati neuporabljiva znanja,
nego aktivno mijenjati svoju okolinu. Procesom otkrivanja problema te formiranje novih ideja za
njihovo rjeSavanje Skolska knjiznica omogucuje razvoj intelektualne i kreativne inteligencije kod
ucenika koje razvijaju sposobnost snalazenja u novonastalim situacijama. Zbog toga se od
Skolske knjiznice ocekuje kreativan pristup u informacijskom poucavanju ucenika, u kritickom
prosudivanju relevantnosti informacija, kao i u sve ¢eS¢em kreiranju novih multimedijskih

znanja zasnovanih na IKT.



Jedna od najznacajnijih uloga Skolske knjiznice koriStenjem i pretrazivanjem literature je
razvijanje informacijske pismenosti kod ucenika s ciljem stjecanja novih znanja temeljenim na
divergentnom i kritickom miSljenju te kreativhom djelovanju. Novi koncepti stvaranja strategija
obrazovanja svoje ideje temelje na stvaranju drustva znanja i druStva koje uci, pa se globalnim
konceptima obrazovanja tezi individualnosti, univerzalnosti, kreativnosti, sposobnosti rjeSavanja
problema i cjelozivotnog ucenja. To potvrduje Bedekovi¢ (2010, str. 67) smatrajué¢i da
kontinuirano ucenje i razvoj kompetencija na svim organizacijskim razinama predstavlja jednu
od najznacajnijih karakteristika suvremenog drustva. Autor navodi da ¢e obiljezja ,,drustva
buduénosti biti visoka informacijska integriranost i inteligentni informacijski sustavi temeljeni
na inteligenciji i kreativnosti. Vaznost razvoja kreativnosti u svrhu rjeSavanja problemskih
zadataka potvrduju dugogodi$nja medunarodna testiranja pismenosti unutar PISA ispitivanja
(Programme for International Student Assessment), koja potvrduju ¢injenicu da uéenici osnovnih
Skola nase zemlje postizu ispod prosjecne rezultate. Testovi koji se koriste u PISA istrazivanju
temelje na primjeni uceni¢kih znanja u postavljenim problemskim situacijama a loSe rezultate
kod ucenika analiti¢ari navode zbog memoriranja prevelike koli¢inu gradiva i enciklopedijskog
znanja. Znanja temeljena na memoriranju podataka ucenici ne znaju upotrijebiti za rjeSavanje
problemskih zadataka koja se oslanjaju na kriti¢ko - kreativno misljenje i djelovanje. Povezanost
kreativnosti i sposobnosti rjeSavanja problema uocava NOK-u (2011), gdje se kao pozeljni
modeli ucenja u Skolskoj knjiznici navode rjeSavanje problema i istrazivacko ucenje. Velika
pozornost odgojno-obrazovnog rada Skolske knjiznice posvecuje se konstruktivistickom principu
koji se temelji na kritickom misljenju i kreativnosti, pri ¢emu se nova znanja povezuju s veé
postoje¢im znanjima i vjeStinama. Na taj nacin, ucenicima Se predstavlja model cjelozivotnog
ucenja i mogucnost koristenja Skolskih znanja u svakodnevnom zivotu. Takoder se navode
projekti kao pozeljni oblici rada u skolskoj knjiznici projekti, kao i istrazivacka nastava
temeljena na problemskom ucenju (Problem Based Learning) i vodenom istrazivanju (Guided
inquiry). Takvi oblici rada u S$kolskoj knjiznici osposobljavaju ucenike strategijama
cjelozivotnog ucenja, odnosno koristenju tehnika za samostalno ucenje, koja ucenike pripremaju

za nova zanimanja, te nove poslovne i Zivotne problemske situacije.

Brojna istrazivanja koja se prozZimaju ovom disertacijom, osobito ona koja se ti¢u suvremenih
oblika ucenja, naglaSavaju vaznost suradnickog povezivanja u Skolskoj knjiznici
medupredmetnim povezivanjem, ali i izvanSkolskom suradnjom. Vaznost suradnje se ogleda u
otvaranju skolske knjiznice prema zajednici s ciljem koristenja zajednickih resursa, ¢ime se zeli

istaknuti vaznost formiranja timova u $kolama potrebnih za uspjesnu realizaciju misije 1 vizije



Skole postavljene u $kolskim kurikulumima. Djelatnici $kola su uglavnom ,,individualci ili su
povezani isklju¢ivo s interesnim skupinama, pa se uocava potreba sinergijskog povezivanja i
osnazivanje vaznosti razliCitosti unutar kolektiva. Suradnicko timsko povezivanje Skolske
knjiznice s pojedincima razli¢itih sposobnosti, misljenja i stavova predstavlja temelj za otvaranje
prema europskom modelu medukulturalnog razumijevanja i prihvacanja. Isto tako, utjecaj
globalizacije ofekuje od obrazovnih ustanova poucavanje ucenika vjestinama medukulturalnog

dijaloga potrebnog za ulazak u europsko drustvo znanja.

Utjecaj tehnologije i promijenjene potrebe drustva zasnovanog na konceptu druStva znanja
iziskuju prilagodbu odgojno-obrazovnih institucija u svim sferama drustva, pa tako i u $kolskoj

knjiznici. Djelovanje rada Skolske knjiznice uobli¢en je u knjizni¢nom kurikulumu, koji polazi

od Plana i programa rada Skolske knjiznice, a dio je Godisnjeg plana i programa Skole. Prema

cen e

cen e

cey e

kulturna i javna djelatnost. Standard za skolske knjiznice (2000) definira zastupljenost knjizni¢ne
djelatnosti u razli¢itim omjerima: 60% za odgojno-obrazovnu djelatnost i 40% za struc¢nu

cen e

knjizni¢nu djelatnost, za stru¢no usavrSavanje i za kulturnu i javnu djelatnost. No, u novije
vrijeme (koje karakterizira utjecaj suvremene tehnologije i novi nastavni koncepti), knjizni¢ne se
djelatnosti sve vise isprepli¢u, pa je nemoguce izracunati zastupljenost pojedinacnih knjizni¢nih
djelatnosti. Zbog toga, prostor kulturne i javne djelatnosti, koji je glavni predmet izu¢avanja ove
disertacije, moze se sagledavati isklju¢ivo na sveobuhvatan nacin, promatrajuci sve ¢imbenike

koji utjecu na njen rad.

Odgojno-obrazovna djelatnost (Knjizni¢ni odgoj i obrazovanje) u Skolskoj knjiznici realizira se
poucavanje, poticanje ¢itanja i kulturnu i javnu djelatnost. Zbog tehnoloskog napretka drustva i
nezaobilaznog utjecaja IKT-a podrucje kulturne i javne djelatnosti $kolske knjiznice dozivjelo je
najvece transformacije te do sada ostalo nedovoljno istrazeno. Zbog ispreplitanja prostora
kulturne 1 javne djelatnosti s ostalim djelatnostima $kolske knjiznice, okvir njenog djelovanja
nemoguce je razmatrati bez oslanjanja na podrucja s kojim je kulturna i javna djelatnost usko
povezana. Ta su podrucja u uzrocno-posljedicnim odnosima na kojima ¢e se oslanjati kontekst

ove disertacije, a to su:
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e uloga skolske knjiznice u kontekstu cjelokupne $kolske kulture i naéin upravljanja
Skolom;

¢ nova uloga Skolske knjiznice u IKT i informacijskom opismenjavanju;

e vaznost koriStenja suvremene metodologije poucavanja i ucenja S ciljem motiviranja
ucenika za ucenje 1 usvajanja tehnika cjelozivotnog ucenja i rjeSavanja problema;

e znaCaj marketinga u Skolskoj knjiznici u svrhu njene promotivne djelatnosti, dijeljenja
znanja i informacija;

e ostvarivanje suradnje kroz timsko medupredmetno djelovanje u Skoli i otvaranje
knjiznice prema zajednici (lokalnoj, gradskoj, drzavnoj, medunarodnoj);

e razumijevanje ishoda ucenja i ostvarivanja potrebnih kompetencija.

Vazno podru¢je kulturne i javne djelatnosti je koristenje IKT u oblikovanju prezentatorskih
uceni¢kih radova, gdje se marketinski predstavlja kulturni i javni rad Skolske knjiznice. Na taj
na¢in, pomoc¢u internetskih web stranica i drugih obrazovnih internetskih portala, $kolska
knjiznica utjeCe na stvaranje ,,online kulture Skolske knjiznice®, otvarajuci je prema zajednici
internetskog virtualnog prostora. Tu se isti¢e jedna od najvaznijih uloga Skokske knjiZnice a to je
informacijsko opismenjavanje, pravilno postupanje s informacijama, pravilno koristenje web
materijala i alata u svrhu konstruiranju novog kulturnog i javnog virtualnog prostora $kolske
knjiznice. Budu¢i da je djelovanje kulturne i javne djelatnosti ovisno o mnogobrojnim
¢imbenicima, disertacijom se nastojao dobiti uvid u teorijska razmatranja i dosada$nja
istraZzivanja koja obuhvacaju podruc¢ja kulturne i javne djelatnosti. Utvrdivanjem dosadasnjih
nacina realizacije kulturne i javne djelatnosti Skolskih knjiznica u Republici Hrvatskoj nastoji se
disertacijom rasvjetliti moguénosti za njenu Sto ucinkovitiju provedbu i doprinos u odgojno-
obrazovnom sustavu u skorijoj buducnosti. Kako bi se dobio trenutni okvir djelovanja
osnovnoskolskih knjiznica u podrucju kulturne i javne djelatnosti provedeno je istrazivanje Koje
se odnosilo na podrucje Slavonije i Baranje unutar njenih 5 Zupanija. Odabir tog djela Republike
Hrvatske je zbog sli¢nih specifi¢nih uvjeta (geografske izoliranosti tog podrucja, lose ekonomske
situacije i slicnih druStveno-povijesnih utjecaja). Takoder, to je podrucje Republike Hrvatske
koje se najsporije razvija; najblize je onim zemljama s kojima je Hrvatska bila u Domovinskom
ratu; ima veliki broj migracija prema naprednijim krajevima zemlje i inozemstva; ima manji broj
domaceg stanovnistva nego §to je to bilo prije Domovinskog rata te ima najprisutniju

multikulturalnost.
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Kako bi se problematika obuhvatila u potpunosti disertacija je strukturirana u dva djela —
teorijski dio i istrazivanje. Nakon uvodnog djela, predstavljaju se teorijska razmatranja onih
tematskih podrucja koja se oslanjaju na pitanja u upitniku, te se direktno ili indirektno ticu
podru¢ja kulturne i javne djelatnosti u Skolskoj knjiZznici, te se potkrepljuju dosadasnjim
istrazivanjima. Budu¢i da nema puno istrazivanja iz tog podru¢ja strukturom ovog rada
prozimaju se ona istrazivanja koja izravno ili posredno vrSe utjecaj na ostvarivanje i promjene
unutar podruéja kulturne i javne djelatnosti osnovnoskolskih knjiznica. Zbog toga, u disertaciji je
najvazniji dio rada istrazivanje i analiziranje stavova i misljenja osnovnosSkolskih knjizni¢ara
Slavonije i Baranje o njihovom nacinu rada u podrucju kulturne i javne djelatnosti. Istrazivanje
zapocinje pregledavanjem web stranica osjeckih osnovnih Skola i analiziranjem knjizni¢nih
kurikuluma unutar §kolskih kurikuluma, koji su postavljeni na web stranici $kole. Nakon toga se

cey e

grada Osijeka. Intervjuiranjem se dobio uvid u aktivnosti kulturne i javne djelatnosti koje su
uvrStene u knjizni¢ne kurikulume, prioritete aktivnosti knjiznica, metode ostvarivanja tih
aktivnosti te probleme i specificnosti u nastojanju da se planirane aktivnosti realiziraju. Na
osnovi dobivenih rezultata intervjua konstruirao se e-upitnik, koji se koristio za e-ispitivanje

cen e

ispitivanjem je obuhvacen cjelokupni kontekst rada kulturne i javne djelatnosti $kolskih
knjiznica, a to je: kultura skole; upravljanje Skolom; kulturna i javna djelatnost u knjizni¢nom
kurikulumu; problemsko ucenje i razvoj kreativnosti u Skolskim knjiznicama; nacin realizacije
KI0O-a; medupredmetno povezivanje s drugim nastavnim predmetima; suradnja u skoli i izvan
nje; koristenje informacijsko-komunikacijskih resursa; marketing i utjecaj online kulture na

knjiznicu i stvaranje online kulture Skole. Ispitivanjem su istrazena misljenja i stavovi

cen e

cey e

potrebama drustva.

Istrazivanjem Su se nastojali utvrditi slijedec¢i problemi koji se odnose na realizaciju kulturne i

javne djelatnosti osnovnoskolskih knjiznica Slavonije i Baranje:

e utvrditi sa ¢ime je povezano stvaranje kulture u osnovnim $kolama;
e utvrditi zastupljenost i vrste aktivnosti kulturne i javne djelatnosti skolskih knjiznica u

odnosu na sveukupnu kulturnu i javnu djelatnosti osnovnih skola;
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e ispitati ucestalost povezivanja aktivnosti kulturne i javne djelatnosti Skolskih knjiznica s

e utvrditi ciljeve kulturne i javne djelatnosti kojima skolske knjiznice u svome radu
poklanjaju najvecu pozornost;

e identificirati ucestalost i vrste aktivnosti kulturne i javne djelatnosti Skolskih knjiznica te
razloge neostvarivanja pojedinih aktivnosti;

e ispitati koje se metode koriste pri realizaciji kulturne i javne djelatnosti skolskih knjiznica

e ispitati stavove o moguénostima razvoja kreativnosti pri realizaciji kulturne i javne
djelatnosti u $kolskoj knjiznici;

e ispitati stavove o problemsko-istrazivackim pristupima u realizaciji kulturne i javne
djelatnosti skolskih knjiznica;

e analizirati stavove o promjenama koje su unijele IKT, te vrstu i uéestalost koristenja e-
izvora u realizaciji kulturne i javne djelatnosti skolskih knjiznica

e istraziti koje vrste aktivnosti kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice se realiziraju
uz pomo¢ web alata i raCunalnih programa;

e utvrditi stavove o online kulturi u realizaciji kulturne i javne djelatnosti skolskih
knjiZnica;

e ispitati nacine ostvarivanja suradnje u realizaciji aktivnosti kulturne i javne djelatnosti
Skolskih knjiznica;

e analizirati povezanost kulturne i javne djelatnosti skolskih knjiznica sa stvaranjem
cjelokupnog imidza cjelokupnog imidza $kola, te utvrditi na¢ine marketinske djelatnosti;

e utvrditi nacine procjenjivanja ishoda ucenja kroz aktivnosti kulturne i javne djelatnosti

Skolskih knjiznica.

Posljednje poglavlje disertacije predstavlja zaklju¢na razmatranja i interpretacija znanstvenog
istrazivanja kojim se nastoje dobiti odgovori na pitanje $to utjeCe i kako na stvaranje kulturne i
javne djelatnosti osnovnoskolskih knjiznica Slavonije 1 Baranje. U zavrSnom djelu se hipoteza

potvrduje ili odbacuje, te se navode prijedlozi za daljnja istrazivanja.
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2. KULTURA SKOLE

Shvatiti kulturolosku pozadinu rada u skolskoj knjiznici i ostvarivanje djela misije Skolskih
knjiznica kulturnom i javnom djelatnos¢u namece potrebu obuhvacanja Sireg koncepta poimanja

kulture u odgojno-obrazovnoj ustanovi ukljucujuéi cijelu Skolsku i Siru zajednicu.

2.1. Definicija pojma kulture

Polaze¢i od prvotnih poimanja kulture koje se odnosilo na ,,obradivanje® tj. na kultiviranje
zemlje nakon prelaska ljudi s nomadskog na sjedilacki na¢in Zivota, danas se pod kulturom misli
na zajednicki vrijednosni sustav, stavove, navike, ponasanja, vjerovanja, kao i sve ono §to je

¢ovjek prihvatio kao vrijednosti (moral, zakoni, obicaji, religija itd.).

Osnovne implikacije kulture su njezina stalna usmjerenost prema podizanju kvalitete temeljene
na zajednic¢ki prihva¢enim vrijednostima. Obiljezje kulture da je posjeduje samo covjek
oblikuju¢i kulturne vrijednosti (Mlinarevi¢ i Brus Nemet, 2012, str. 33) predstavlja nacin zivota s
postivanjem normi (dobroga i vrijednoga) ukljuc¢ujuc¢i duhovna i materijalna dobra (Skledar,
2001). Isto tako, kultura se moze sagledavati kao sustav vrijednosti koji se o¢ituju u stavovima i
navikama u odredenoj drustvenoj zajednici prenoseci je s generacije na generaciju“ (Inglehart,
1997). Kultura pripadnicima odredenih drustava predstavlja “nacrt za zivljenje®, preuzimajuci
stavove, vrijednosti, ponasanja i obi¢aje svoje kulture (Sundali¢, 2015), te djeluje neposredno na
samu kvalitetu Zivota (Pastuovi¢, 2012, str.173). Vazne znacajke kulture su ,,proizvodnja novoga
misljenja koje potice otkrice 1 stvaralaStvo te duhovni razvoj ljudi* (Mlinarevi¢ 1 Brust Nemet,
2012, str. 33), kao i ,,0¢itovanje ljudskosti u njezinoj sveobuhvatnosti“ (Zugalj i Cingula,1992,
str.207), dok Eagleton (2002) kulturu vidi kao sveobuhvatni nacin zivota nekog naroda, Koji

ukljucuje znanje, vjerovanje, umjetnost, moral, zakon i obicaje.

Razli¢ite kulturoloske perspektive isticu Knudtson i Suzuki, 1992 (prema Abdullahi, 2008,
str.387) istrazujué¢i kulturoloske razlike Amerikanaca i Indijanaca o prirodi i ljudskoj vrsti
(Tablica 1).
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Tablica 1: Kulturolo$ki pogledi na svijet Indijanaca i pripadnika zapadne kulture (Knudtson i

Suzuki, 1992)

INDIJANCI ZAPADNA KULTURA

-odgovorno ponasanje ljudi u skladu s -¢ovjekovo nadmoc¢no ponasanje prema prirodi s
prirodom i zakonima prirode; ciljem koristenja prirodnih bogatstava za osobni
- zivotna nacela temeljena na etici i mudrosti | ekonomski napredak;
u skladu s prirodnim Zivotnim okruzjem,; - smatranje ljudskog razuma nadmo¢nijim od

- zivot u zajednici zasnovan na postivanju zakona prirode;

drugih i medusobnoj empatiji i - linearno kronoloski postavljanje vremena
razumijevanju. usmjereno prema ljudskom napretku;

- uloga ¢ovjeka je da ras¢lanjuje, analizira i
manipulira s prirodom u svrhu osobne koristi i
dobrobiti;

- postivanje drugih temeljeno na materijalnim
postignuc¢ima.

Pogledi na svijet Indijanaca i pripadnika zapadne kulture razlikuju se u opéem svjetonazoru
Indijanaca (prisutna povezanost s prirodom, postivanje prirodnih zakona i zivljenje u zajednici
koja se zasniva na medusobnoj empatiji i razumijevanju) i pripadnika zapadne kulture
(nadmo¢no ponasanje prema prirodi, koristenje prirodnih bogatstava za ekonomski napredak i

osobnu korist te postivanje ljudske vrste temeljeno na materijalnim postignu¢ima).

Knudtson i Suzuki 1922 (prema Abdullahi, 2008) usporeduju europski i africki mentalitet

(Tablica 2) naglasavajuci danasnji globalisti¢ki homogeni sustav.

Tablica 2: Usporedba europskog i afri¢kog mentaliteta (Knudtson i Suzuki, 1992)

MENTALITETI EUROPLJANA MENTALITETI AFRIKANACA
-skloni individualizmu -skloni pripadanju zajednici
-usmjereni na sebe -usmjereni na zajednistvo

-posjeduju natjecateljski duh -skloni suradnji

-skloni ekskluzivnosti (iskljucuju manjine) -teze inkluziji (prihvacéaju razlicitosti)

Razlike u kulturama, stavovima i ponaSanjima mentaliteta Europljana u usporedbi s
mentalitetom Afrikanaca su kod Europljana individualizam, usmjerenost na sebe i sklonost ne
prihvacanju razliCitosti, a kod Afrikanaca pripadanje zajednici i suradnja te prihvacanje

razli¢itosti.
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Vaznost poznavanja drugih kultura istice Abdullahi (2008, str.384)navodec¢i da ,,svaka kultura
ima svoju percepciju stvarnosti kao i svoju filozofiju poucavanja i stjecanja znanja“, §to

potvrduje znacaj razumjevanja kulturoloSke raznolikosti. Istrazujué¢i programe Skolskog

cen e

cenv e

cen e

razli¢itostima.

Vujci¢ (2011, str. 23) naglasava stvaralacku komponentu kulture kojom Se opisuju novi procesi
istrazivanja i mijenjanja odgojno-obrazovne prakse u kreiranju kulture neke ustanove. Pojam
kulture prema Vuj¢ic¢u je propitivanje kvalitete utjecaja iste na institucijski kontekst Zivljenja,
gdje ,,razumjeti kulturu $kole znac¢i poznavati svoju organizaciju (instituciju)*. O tome govore
prva istrazivanja kulture 0dgojno-obrazovne ustanove prikazavsi je kao ,,jednodimenzionalnu i
jednostranu‘ no kasnije Vuj¢i¢ zakljucuje da je priroda kulture multidimenzionalna i da kulturu
treba promatrati holisti¢ki. Stoga, krajem 20. stoljeca Seme Stojnovi¢ i Hitrec (2014, str .15)
naglaSavaju pocetak demokratskih promjena u drustvu koje se ocituju u novoj demokratskoj

kulturi ustanova.

Vaznost izgradnje zajednickog vrijednosnog sustava u $koli stvaranjem stavova, navika,
pozeljnih ponasanja nazivaju¢i ih vrijednostima, temeljne su odrednice razvijanja kulture, s
ciljem podizanju kvalitete cijele Skolske zajednice. Zbog toga je od presudne vaznosti kroz
pedagoski rad s ucenicima utjecati na razvoj onih elemenata koji potvrduju upravo one

karakteristike koje stvaraju kulturu skole.

2.2. Kultura u odgojno - obrazovnoj ustanovi

Znacaj kulture Skole je u postavljanu temelja, davanju smjernica i stvaranju vizije skole kao
odgojne i obrazovne ustanove. Prema mnogobrojnim definicijama razli¢itih autora (Stol i Fink,
2000; Kinsler i Gamble, 2001) kulturu Skole predstavljaju kao skup vrijednosti, normi, uvjerenja,
rituala i tradicija odgojno-obrazovne ustanove te kao dio opce kulture i vrijednosnog sustava u
cjelini. U istom kontekstu, Vuj¢i¢ (2011, str.19) kulturu odgojno-obrazovne ustanove definira

kao ,,postignu¢e jedne organizirane zajednice s ciljem dubljeg razumijevanja i mijenjanja
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dvosmjerne komunikacije i reciprocnih odnosa djece, odraslih i okruzenja za ucenje te naglasava
vaznost zajednickog zivljenja svih sudionika®.

Kultura odgojno-obrazovne ustanove upucuje na prihvatljiva ponasanja i aktivnosti u nekoj
ustanovi, a odgojno-obrazovna zadaca svake ustanove je omoguciti poticanje provodenje onih
obrazovnih sadrzaja koji unaprjeduju kvalitetu i identitet Skole. Jedan od razloga ukljucivanja
Skola u razne programe na Zzupanijskoj, nacionalnoj i medunarodnoj razini je upravo Sirenje
svijesti o zajedni¢kom pripadanju svijetu i upoznavanju drugih kultura, $to zapravo ukazuje na

eti¢nost zaposlenika Skole i osje¢aj moralne obveze prema njegovanju kulture kod ucenika.

2.2.1. Karakteristike kulture odgojno - obrazovne ustanove

Kultura odgojno-obrazovne ustanove ovisi 0 brojnim ¢imbenicima koji trebaju funkcionirati
skladno i ucinkovito. Kvaliteta odgojno-obrazovne ustanove je povezana s profesionalnim
ulaganjem u ljudski potencijal, sa skolskim okruzenjem koje poti¢e promjene, sa zaposlenicima
koji primjenjuju nove ideje i s razvijanjem novih vjestina i sposobnosti. Odgojno-obrazovna
ustanova treba kreirati mreZzu u kojoj ¢e se umrezavanjem dijeliti znanje (Hopkins, 2007) a
vaznost stvaranja ,,profesionalne kulture” u odgojno-obrazovnim ustanovama uvida Vujcié
(2011, str. 52) koja osim poucavanja u $koli istiCe vaznost zajednickog, suradni¢kog i umreZzenog
istrazivanja potreba i specificnosti djece, roditelja i svih djelatnika s ciljem ostvarivanja
profesionalnog razvoja i postignuéa, ali i razvoja vlastitih osobnosti. Skole u kojima je naglagena
suradnicka Skolska kultura (suradnicko vodstvo, suradnja ucitelja, profesionalni razvoj,
zajednicki cilj, kolegijalna podrska i partnerstvo u ucenju) predstavljaju ,,profesionalne zajednice
ucenja“ (Proffesional Learning Community), koje kod svih sudionika za zajednic¢ko sinergijsko
djelovanje moraju razvijati motivaciju, organizacijske uvjete, metodiku ucenja, profesionalnu
komunikaciju, podrsku infrastrukture i sl. (Slavi¢ i Rijavec, 2015, str.93). Kvaliteta kulture skole
pokazatelj je uskladenosti brojnih kompetentnih faktora, proizislih iz dugogodiSnje medusobne
interakcije 1 suradnje u odgojno-obrazovnom procesu. Kompetencije ucitelja se ostvaruju
ucenjem 1 istrazivanjem, razmjenom znanja i iskustva, Sto se postize timskim ucenjem i
provjeravanjem ideja u praksi, kako bi svi suradnici imali zajednicki cilj i svrhu (Vujci¢, 2011,
str.42).

Ono §to karakterizira kvalitetu kulture §kole mnogi autori navode kao ,,klima“ u $koli ,,0dgojno-
obrazovna i razredna klima*“, ,skolski duh®, ,jopéa atmosfera u skoli“ ili ,Skolsko ozracje*
(Prosser, 1999; Domovié, 2003). ,,Skolsko ozragje* Domovié¢ (2003) definira kao kvalitetu
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Skolske sredine koja utjeCe na ponaSanje njezinih ¢lanova i koja se temelji na zajednickoj
percepciji ponasanja u skoli, a pod utjecajem je formalne organizacije, neformalne organizacije,
osobnosti sudionika i na¢inom upravljanja Skolom. Promjena kulture Skole ovisna je unutarnjim i
vanjskim ¢imbenicima koji utjeCu na njeno stvaranje, osobito ako je misija i vizija odgojno-
obrazovne ustanove u nastojanju ostvarivanja suradnje sa srodnim ustanovama, roditeljima,
vanjskim suradnicima, te ako se osnovna nacela Kkulture Skole postavljaju u ovisnosti o

potrebama ucenika i $kolske zajednice.

2.2.2. Razvoj kulture odgojno - obrazovne ustanove

Za razvoj kulture ustanove potrebno je planiranje, modificiranje, razvijanje i stvaranje s obzirom
na viziju i Zeljeni cilj odgojno-obrazovne ustanove. Stvaranje uvjeta za mijenjanje postojece u
zeljenu kulturu zahtjeva strateSko planiranje i ustrajanje u promjenama, koje se provode
utjecanjem na stavove zaposlenika, a potom i na mijenjanje njihovih navika. Pastuovi¢ (2012,
str. 173) smatra da se edukacija kulture ostvaruje odgojem, a ne obrazovanjem, navodeci da se
odgojem utjece na stvaranje novih navika ali isto tako i na zadrzavanje postojecih. Na taj nacin
odgoj moZe poboljsati ili smanjiti kvalitetu Zivota u nekom drustvu i ubrzati ili usporavati
gospodarski i politicki razvoj. Postojanje Zeljene kulture u Skoli sagledava se u stvaranju
cjelokupne slike odgojno-obrazovne ustanove, ¢ime se utjeCe na cijelu lokalnu i druStvenu
zajednicu. Kultura se razvija u interakciji i razumijevanju svih ¢lanova Skolske zajednice
kontinuiranom i dvosmjernom komunikacijom ucenika, odraslih i okruzenja za ucenje

(Mlinarevi¢ i Brust Nemet, 2012, str.85).

S ciljem mijenjanja kulture neke odgojno-obrazovne ustanove Vuj¢i¢ (2011, str.54) predlaze

postavljanje nekoliko znacajnih pitanja:

Sto je kultura (ili $to &ini kulturu) odgojno-obrazovne ustanove?
Kako ona utjece na nac¢in funkcioniranja ustanove?

Koje pozitivne aspekte kulture treba jacati?

Koje pozitivne vrijednosti i stavove ugitelja® i ravnatelja treba jagati?

Koje su strukture (fizicke, vremenske, socijalne) u pozadini pozitivne kulture?

I N

Kako razvijati suradnju i zajedni$tvo medu ugiteljima? ?

! Vlastita opaska: umjesto ,uditelja“ u originalnom navodu je ,odgajatelja“
2
Isto
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Buduéi da je kultura Skole ovisna o intelektualnim, materijalnim i ljudskim resursima te o
interaktivnim i promjenjivim odnosima u $koli i §iroj zajednici, njeni se strukturni elementi
kontinuirano mijenjaju, pa ih je potrebno konstantno nadgledati i usmjeravati. Promatranje
kulture neke organizacije opisuje samu organizaciju (Susanj, 205, str.39) tvoreéi zajedniku
poslovnu filozofiju, zajednicke vrijednosti, specificne obiCaje i rituale te jasne, neformalne
pravce komunikacije s naglaskom na slogane koji ,.kondenziraju svrhu, misiju i poslovnu
strategiju (Vujcic, 2011, str.26).

2.2.3. Cimbenici koji utjeéu na stvaranje kulture $kole

Prema Vrcelj (2003) postoje tri ¢imbenika koji su u medusobnoj interakciji a koji utje¢u na

kvalitetu kulture odgojno-obrazovne ustanove i zadovoljstvo osoba u njoj:

1. Stavovi i uvjerenja osoba u ustanovi i vanjskoj okolini;
2. Kulturne norme i pravila ustanove;

3. Odnosi medu osobama u ustanovi.

Ti se ¢imbenici medusobno isprepli¢u i kao Zivi organizam utjecu na promjene i prilagodbe
novim situacijama i okolnostima $kole. Buduci da je svaka kultura odgojno-obrazovnih ustanova
jedna jedinstvena cjelina uvjetovana posebnostima i specifiénostima pojedinih ustanova, ona se
mijenja u ovisnosti 0 unutarnjim i vanjskim ¢imbenicima (ravnatelj skole, stru¢ni suradnici,
nastavnici, tehnicko i administrativno osoblje, ucenici, roditelji, vanjski suradnici itd.) te ovisi o
njihovoj medusobnoj suradnji i komunikaciji. Cimbenici (adaptirano prema Levine i Lezotte,
1990) koji najviSe utjecu na kulturu osnovne $kole su: unutarnji ustroj skole (organizacija), klima
i ozracje, kompetencije nastavnika, obrazovne metode, suradnicki odnosi unutar $kole, suradnja s
drugim Skolama, ustanovama, udrugama i ishodi u¢enja. Takve stavove potvrduje istrazivanje
nastavnicke procjene kulture Skole i njenog utjecaja na napredak ucenika koji koriste Program
K-8 2, a koje je provedeno u 59 osnovnih $kola Juzne Karoline. IstraZivanjem je utvrdeno da
uspjesSnost Skole ovisi o procesu upravljanja u skoli, aktivnostima u Skoli, organizacijskoj
strukturi, stavovima ucitelja, organizacijskim vrijednostima i organizacijskoj klimi, koji zajedno

¢ine Model organizacijske kulture i skolskog uspjeha OSTSWE (Heck i Marcoulides, 1996 prema

3 Program K-8 provodi se u Skolama u Americi od 2007.g. od 5.godine djece (kindergarten) pa do 14.godine te
ukljuéuje online te¢ajeve u sedam predmeta i sadrzi kombinaciju razlicitih interaktivnih materijala uz pomo¢
racunala i bez racunala prilagodeno za razli¢ite stilove ucenja. Cilj takve nastave je osposobiti uéenike da savladaju
nastavno gradivo.
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Gomez et al. 2012, str.208). Analizom rezultata autori utvrduju da su svi navedeni elementi u

medusobnoj korelaciji (Slika 1).

PROCES
UPRAVLIANNJA

/

RAD (USPJEH)

ORGANIZACIJSKA SKOLE

STRUKTURA

ORGANIZACIJSKE
VRIJEDNOSTI

ORGANIZACIJSKA
KLIMA

Slika 1: Organizacija uéiteljskog zadovoljstva svojom radnom okolinom prema
instrumentu OSTSWE (Heck i Marcoulides, 1996)

Svaka Skola ima svoju specifi¢nu kulturu koja predstavlja rezultat interakcije medu pojedincima
i zajedniCku usmjerenost na ostvarivanje vizije, misije i posebnih ciljeva ustanove. Stanci¢
(2006) navodi pet temeljnih podru¢ja kulture Skole: pedagosku, organizacijsku, specifi¢nu,
didakti¢ku i kulturu odnosa u $koli. Svaka od navedenih kultura interaktivno je povezana jedna s

drugom te utjece na cjelokupnu kulturu skole.

2.2.4. Kultura Skole - organizacijska kultura

Fenomen organizacijske kulture Skole do sada nije dovoljno istraZzen, jer su se znanstvene
rasprave o organizacijskoj kulturi vezale iskljucivo za komercijalna poduzeca, pa nije prepoznata
vaznost njenog izucavanja. Buduéi da je specifi¢nost Skolskih ustanova neprofitnog karaktera,
organizacijska kultura ustanova predstavlja identitet ustanova, skladne odnose medu
zaposlenicima te njihovu identifikaciju s ustanovom ili organizacijom. Owens i Walesky, 2011.
(prema Slavi¢ i Rijavec, 2015, str.95) kulturu organizacije predstavljaju kao vrijednosti, sustav
vjerovanja, normi i nacina razmi$ljanja, koji se odnose na pedagoski rad, na¢in odijevanja
zaposlenika, uredenje ucionica, medusobne interakcije s ljudima u Skoli 1 izvan nje, te spremnost

zaposlenika na prihvacanje promjena.
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Organizacijska kultura je nacin na koji ljudi rade, misle, ponasaju se i ophode jedni prema
drugima predstavljajuci integrativni dio svake organizacije. Vaznost organizacijske Kkulture
ustanove Sikavica (2011, str.729) vidi u prilagodavanju zahtjevima okoline, dok je Bussiness
Dictionary definira kao vrijednosti i ponaSanja koja doprinose jedinstvenom socijalnom i
psiholoskom okoliSu neke organizacije, koja ukljucuje ocekivanja, iskustvo, filozofiju i
vrijednosti organizacije temeljenu na ponaSanjima, vjerovanjima, obiCajima te pisanim i
nepisanim pravilima. Sergiovanni i Corbally (1986, str.8) organizacijsku kulturu sagledavaju
kao sustav vrijednosti, simbola i zajedni¢kih znacenja grupe, ukljucujuci njihove materijalizirane
manifestacije i ritualizirane prakse a Stanford (2010, str.23) je predstavlja kao specificno
subjektivno 1 individualno iskustvo organizacije. Armstrong (2009, str.384) definira
organizacijsku kulturu kao obrazac vrijednosti, normi, vjerovanja, stavova i pretpostavki koje ne
moraju biti artikulirane, ali oblikuju nacin na koji se ljudi u organizaciji ponasaju i djeluju, dok
je prema Martin (2002) organizacijska kultura interpretacija Sirokog spektra idejnih ili
materijalnih kulturnih manifestacija (prica, rituala, obi¢aja ili Zargona). Tipologija organizacijske
kulture (Tablica 3) koju su osmislili Cameron i Quinn (2006, str.36) temelji se na modelu
natjecateljskih vrijednosti predstavljenih kroz etiri kvadranta (Slika 2) ”Okvira natjecateljskih
vrijednosti” (Competing Values Framework), od kojih svaki ozna¢ava razli¢iti skup indikatora

organizacijske uc¢inkovitosti, koji su medusobno suprotni ili konkurentni.

Tablica 3: Tipologija organizacijske kulture prema “Okviru natjecateliske vrijednosti” (Cameron

i Quinn, 2006)

rizika, individualizam,
kompetitivnost, adaptibilnost

VRSTA OSOBINE VJESTINE

KULTURE

KLANSKA usmjerenost prema -upravljanje timovima
pojedincima, timski rad, -upravljanje interpersonalnim odnosima
porodi¢na atmosfera, osje¢aj | -upravljanje razvojem drugih (pri proSirenju
pripadnosti kompetencija i za osobni razvoj)

ADHOKRATSKA | -poduzetnistvo, preuzimanje | -upravljanja inovacijama

-upravljanje buduc¢noscu (ostvarivanje vizije)
-upravljanje kontinuiranim usavrSavanjem

HIJERARHIJSKA

pravila, poredak,
meduzavisnost, postivanje
propisa, procedura, stabilnost

-upravljanje akulturacijom (upute o
zadacima)

-upravljanje procesom

-upravljanje koordinacijom (kolanje
informacija)

NATJECATELJSKA

kompetentnost, lojalnost
prema organizacijskim
ciljevima, vrednovanje
produktivnosti, trzisna
orijentacija, upornost

-upravljanje kompetetivnoscu (razvijanje
natjecateljskih vjestina )

-energiziranje zaposlenika (motiviranje i
inspiriranje pojedinaca)

-upravljanje korisnickim sluzbama
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Okvir natjecateljskih vrijednosti konkretan je opis razli¢itih koncepata organizacijskih kultura
koje se u stvarnim organizacijama pronalaze kao dvije ili vise kombinacija kultura. Potreba za
odredenom kulturom ovisna je o trenutnoj kulturi Skole, njenim potrebama i zeljama za
promjenama s obzirom na sve ciljeve ustanove ili organizacije, vanjske i unutarnje specifi¢ne
uvijete i okolnosti. Analizirajuéi tipologiju “Okvira natjecateljskih vrijednosti” organizacijska je
kultura apstraktna (duboko je ukorijenjena u srz organizacije) i multidimenzionalna (jer su njeni
znakovi vec¢inom skriveni, §to oteZava njezino odredivanje). Kako bi se mogle provesti potrebne
promjene organizacijske kulture neke ustanove, vazno je osvijestiti Cinjenicu da njeno

znanstveno odredenje potjece iz menadzmenta.

Diskrecija, fleksibilnost, dinami¢nost

A

voli strukturu i
nadzor; koordinacija
i u¢inkovitost, vazna
je stabilnost

usmjerena prema
rezultatima;
obaviti posao;
cijeni natjecanje i

Adhokratska
Klanska . -
toplo mjesto, poput dinamicna i
- ’ poduzetna;
obitelji; mentorstvo; riskiranie: ciieni -
Unutra$nja sigurnost; inovacijju,i J VZ?_nJSka"
orijentacija, sudjelovanje duretnitv orijentacija,
integracija, _ p ~ d_lfelrencuacua,
jedi N > | rivalstvo
Jedinstvo Hijerarhijska Natjecateljska

uspjeh

Stabilnost, red, kontrola

Slika 2: Tipologija organizacijske kulture
(Cameron i Quinn, 2006 prema Smider i Petr Balog, 2012, str.76)

Za stvaranje promjena kulture u Skolama potrebno je pomocu odredenog nadina vodenja i
upravljanja utjecati na promjenu kulture, §to zapravo predstavlja razvojni proces suradnje i
kulturu otvorenog dijaloga. Iako je izgradnja kulture neke $kole rezultat djelovanja cijele Skolske
zajednice pojedina podrucja odgojno-obrazovnog djelovanja imaju veéi ili manji utjecaj na njen
razvoj i transformaciju. Kultura se mijenja razvijanjem stavova, normi, vjerovanja i pozeljnih
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osobina koji se prozimaju unutar nastavnih planova i programa svih nastavnih predmeta i

izvannastavnih aktivnosti.

U razvijanja kulturne dimenzije kod ucenika $kolska knjiZnica ima zna¢ajan doprinos 0sobito s
aktivnostima kulturne i javne djelatnosti $kolske knjiznice. Takve se aktivnosti ostvaruju
spoznavanjem Kkulturne bastine, razvojem Kulturnog i nacionalnog identiteta, uvazavanjem

multikulturalnosti i sl. realiziraju¢i se na brojne kreativne nacine.

2.2.5. Razvoj kulture u $kolskim knjiZnicama

Promjene u drustvu utjeCu na promjene i U Skolskim knjiznicama 0sobito utjecajem novih
tehnologija, pojavom novih medija, novim nacinima pristupanja informacijama i novim
organizacijskim modelima rada u skolskim knjiznicama. Obiljezja kulture Skolskih knjiznica
Cesto sjedinjuju staro i novo (tiskane knjige i knjige u digitalnom obliku) predstavljajuci
korisnicima niz knjizni¢nih aktivnosti i sadrzaja, kao i pruzanje raznovrsnih usluga. Ukoliko su
Skolske knjiznice integrirane u skolsku i Siru zajednicu, na taj na¢in predstavljaju esencijalnu

kulturnu komponentu drustva.

Krikland Brooks et al, 2010 (prema Dizdar, 2013) navode da nova komunikacijska sredstva,
tehnologije, kao i socijalni i kulturni utjecaji kontinuirano doprinose pojavi ,kulturne
pismenosti“ proiziSloj iz ,klastera razli¢itih pismenosti, koja pocinje s tradicionalnom
pismenoscéu, prosiruje se S knjizni¢nom, medijskom, digitalnom, vizualnom i informati¢kom
pismenoscu. Kulturnu pismenost Dizdar (2013) definira kao ,,razumijevanje i cijenjenje kulturne
razli¢itosti, efektivno komuniciranje s razli¢itim grupama, poStovanje razli¢itih kulturnih gledista,

te poStovanje mnoStva kulturnih normi radi zajedni¢ke harmonije®.

cey e

Razvojem informacijsko-komunikacijske tehnologije mijenja se tradicionalna knjizni¢na
paradigma, pa se spontano razvija i mijenja organizacijska kultura, na nacin da se oblikuju nove
poslovne strategije. Armstrong (2008, str.143) navodi dva glavna tipa promjena: strateske
promjene (odnose se na Siroke i dugoroéne probleme organizacije) i operacijske promjene
(odnose se na nove sisteme, procedure i tehnologije). Do sada je kultura u knjiznicama prili¢no
knjiznice (iako je primjenjiv i za Skolske knjiZnice) navodi istrazivanje provedeno u Gradskoj

knjiznici Slavonski Brod (Renduli¢, 2010), gdje je koriSten instrument za ocjenjivanje kulture

23



knjiznice OCAIl (The Organizational Culture Assessment Instrument) prema tipologiji
Competing Values Framework (Cameron i Quinn, 2006), koji se takoder Koristi i u anketnom
upitniku eksperimentalnog djela ove disertacije za pitanja koja se odnose na ocijenjivanje kulture
Skole. Istrazivanjem je utvrden koncept organizacijske kulture unutar Sest kategorija: osnovne
karakteristike, vodstvo knjiznice, menadzment/stil rukovodenja, klju¢ne ¢imbenike, odrzavanje
knjiznice te strategije i Kriterije za uspjeh. Rezultati istrazivanja pokazuju kako u knjiznici
prevladava klanska kultura (koja je ujedno i najpozeljnija) koju opisuje: timski rad, konsenzus,
ugodna obiteljska atmosfera, medusobno povjerenje djelatnika, otvorenost, sudjelovanje, razvoj
ljudskih resursa te predanost zaposlenika radu. Takoder je utvrdeno da druga kultura po
zastupljenosti je hijerarhijska kultura, a da su najmanje zastupljene i1 najnepoZzeljnije
adhokratska i natjecateljska kultura. Upravo karakteristike klanske kulture predstavljaju
pozeljne karakteristike i za suvremene $kolske knjiznice, 0sobito one koje se odnose na timski

rad, povjerenje djelatnika, otvorenost, inicijativu te osobni i profesionalni razvoj.

Budu¢i da se skolsku knjiznicu Cesto karakterizira kao ,ustanovu u ustanovi® slijedece
istrazivanje daje uvid o tome $to djelatnici skole o¢ekuju od Skolskih knjiznica. Istrazivanje je

cen e

tome kako misle da ih dozivljavaju ucitelji i ostali djelatnici Skole. Rezultatima istrazivanja

cen e

ujedno su utvrdena i podrucja rada koja su znacajna za Skolsko knjiznicarstvo:

1. Skolski knjiznicari kao knjiznicno-informacijski strucnjaci - naglasava vaznost ugradnje
kojima knjiznica raspolaze, a koji bi se mogli integrirati u nastavu i poboljsati njenu
realizaciju;

2. Skolski knjiznicar kao nastavnik drugih predmeta - dovodi u pitanje efikasnost

3. Uloga skolskog knjiznicara u suradnji s drugim nastavnicima - mogucnosti ostvarivanja
suradnje i zajednickih aktivnosti;

4. Utjecaj skolske kulture i pristup ravnatelja prema knjiznicama - osvjeS¢ivanje vaznosti
uloge knjizni¢ara, buduci da se unutar djelatnosti $kolske knjiznice ne mogu realizirati
nagrade koje su ucenicima i uciteljima potrebne za napredovanje i uvazavanje;

5. Knjiznica kao mjesto mogucnosti za realizaciju projekata - naglasak stavljen na
fleksibilnost knjizni¢nog programa i mogucnost prilagodbe pri realizaciji projekata i

suradnje s drugima;
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6. Glavni izazovi s kojima se suocavaju Skolske knjiznice - postavljanje standarda u
buduénosti i pronalazenje nacina da se ucenicima 0svijesti vaznost dobivanja znanja i

vjestina u Skolskim knjiznicama.

Osvjes¢ivanje vaznosti Skolske knjiznice viSegodi$nji je problem cjelokupnog svjetskog

........

aktivnosti ¢esto su u suprotnosti s prirodom nastavni¢kih poslova, koji nisu dozivjeli tako

cey e

turbulentne promjene kao podruéje Skolskog knjiznicarstva u informacijskom dobu suvremenih
dijeljenje resursa i proSirivanje moguénosti koristenja suvremenih modela poucavanja, koji se
odnose na istrazivanje i problemsku nastavu. Prilikom koristenja IKT u nastavnom procesu
neminovno je ukljucenje skolskog knjiznic¢ara. Realiziranje kulturne i javne djelatnosti uz pomo¢
informacijskog opismenjavanja i koristenja suvremenih IKT predstavlja stvaranje online kulture
Skole. Na taj nacin se neposrednim djelovanjem zapravo ostvaruje ono $to je najznacajnije u

digitalnom dobu a to je otvaranje Skolske knjiznice i Skole prema moguénostima suradnje sa

Sirom zajednicom.

2.2.5.1.  Online prikazi kulture u skolskim knjiZnicama

Promjene u podruéju kulture posebice pod utjecajem suvremene digitalne tehnologije, racunalnih

cen e

cey e

predstavljaju online kulturu pojedine skolske knjiznice.

Istrazivanje prezentiranje rada Skolskih knjiZnica posredstvom formiranja knjiznicnih web
stranica proveo je Kwan Yi Tao Jin (2008) utvrdujuci kvalitetu sadrzaja web stranica Skolskih
knjiznica Kanade analizirajuci slijedece sastavnice: sadrzaj web stranica; povezanost web
stranica skolskih knjiznica s ostalim web stranicama (hiperlinkove); vidljivost stranica u
pretrazivanju; odredivanje tema i sadrzaja web stranica. Prema rezultatima istrazivanja utvrdeno
je da se samo 4 podru¢ja podudaraju na svim web stranicama Skolskih knjiznica, a to su:
(LIS Program-Library and Information Science Program) te razni edukativni ili informativni

resursi. Na web stranicama Skolskih knjiznica najnaglasenije teme su uceniCki projekti i
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aktivnosti te materijali i informacije vezane uz kurikulum. U zaklju¢nim razmatranjima autori
navode potrebu stvaranja unikatnog i vrijednog sadrzaja web stranica Skolskih knjiznica Sirokog

spektra razli¢itih tema te redovito odrZavanje iste web adrese.

Mrezne stranice osnovnoskolskih knjiznica dozivljavaju skokovite promjene, od pocetnih
mogucnosti daljinskog pristupanja mreznim referentnim izvorima, bazama podataka i online
katalozima, do formiranja neovisnih mreznih stranice Skolskih knjiznica s pristupima
selektiranim kvalitetnim izvorima informacija. Raznoliki informacijski resursi postavljeni na
web stranicama $kolskih knjiznica predstavljaju javnosti odredeni segment koji ¢ini dio kulture
Skole na osnovi ¢ega javnost procjenjuje prioritete rada Skolske knjiznice. Ukoliko se na web
stranici Skole ili Skolske knjiznice postave aktivnosti vezane za kulturnu i javnu djelatnost
Skolske knjiznice, takve informacije javnosti govore o nastojanju Skolske knjiznice da razvija
kulturnu kompetenciju kod ucenika. Aktivnosti koje se temelje na upoznavanju kulture svoga
naroda stvaraju predispozicije za prihvacanje i razumijevanje kulture drugih naroda i uvazavanje

multikulturalnosti i razumijevanju Sireg drustvenog konteksta.

2.2.5.2.  Kulturna svijest i multikulturalnost u skolskim knjiZznicama

Jedno od najznacajnijih ciljeva odgojno-obrazovnih ustanova u kulturoloskom kontekstu je
podizanje svijesti o znacaju vlastite kulture i nacionalnog identiteta, za $to se zalazu odgajatelji
odgojnih ustanova jos u predskolskoj dobi, a intenzivnije se nastavlja skolskim obrazovanjem,
kao i drugim formalnim i neformalnim oblicima obrazovanja. Kultura odgojno-obrazovne
ustanove definirana je kroz ciljeve, misiju, viziju i poslovnu strategiju ustanove, gdje se kulturne
aktivnosti provode unutar raznih dogadanja u Skoli i izvan nje. U vecini je $kola ustrojeno
kulturno-umjetnicko drustvo skole (KUD), koje je zaduzeno za njegovanje i razvijanje Kulture
Skolske zajednice unutar raznih kulturnih dogadanja, s ciljem razvijanja kulturnih navika i
kulturnog identiteta uéenika te razvijanja svijesti o kulturnoj pripadnosti svoga naroda, ali i za

razvijanje svijesti i vaznosti multikulturalizma upoznavanjem drugih kultura.

Vaznost informacijskog opismenjavanja kroz programe kulturne i multikulturalne djelatnosti

cen e

aktivnosti Skolske knjiznice zalazu za svoj doprinos u kulturnoj participaciji osiguravanjem
pisane i digitalne bastine, kao glavnog resursa svake knjiznice. ,,Vrijednosni sustav kulture

izravno utjece na oblikovanje zapisa i naCina prenoSenja zabiljeZzenog znanja informacija unutar
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pojedine drustvene zajednice, te naCine na koje se pojedinci i druStvo Koriste znanjima i
informacijama“ (Aparac Gazivoda, 1993, str.11). Skolska knjiznica kao informacijsko i
komunikacijsko srediste Skole svojim aktivnostima potie razvoj svijesti uenika u ocuvanju
materijalne, duhovne i povijesno-kulturne bastine u multikulturalnom svijetu te poStivanju
razli¢itosti uz aktivno i odgovorno sudjelovanje u demokratskom razvoju drustva (Dizdar i sur.
2013, str.812). Programom informacijskog opismenjavanja novih generacija u Skolskim
knjiznicama prisutna je moguénost razvoja multikulturalne pismenosti, koja je vezana uz
drustvenu osvijeStenost i sposobnost komunikacije u svijetu kulturnih razli¢itosti. Dizdar i sur.
(2013, str.809) smatraju da zivot u multikulturalnoj zajednici podrazumijeva ,,interkulturalni
dijalog u interaktivnom odnosu medu razli¢itim kulturama®. U njihovom zajedni¢kom radu
predlazu inovativan nadin poucavanja u Skolskoj knjiznici kroz program kulturne i javne
djelatnosti kao ,proces ucenja u kontekstu umrezenog, kolaborativhog informacijsko-
komunikacijskog okruZenja sa svrhom promoviranja kulturne bastine, koja je na temeljima

nacionalnog identiteta, ali s razumijevanjem multinacionalnog okruzenja“.

Uspjesna realizacija kulturne i javne djelatnosti povezana je s kulturom $kole koja govori o
prioritetima 1 nastojanjima ostvarenja postavljenih ciljeva Skole. Za sustavan kvalitetan razvoj
kulture $kole neminovno je ukljucenje cjelokupne skolske zajednice u proces razvoja kulture
ustanove. Zbog toga se u slijedecem poglavlju govori 0 povezanosti kulture Skole s raspolozivim

resursima upravljanja $kolom, koji bitno utje¢u na sve promjene u odgojno-obrazovnoj ustanovi.
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3. MENADZMENT U SKOLI

Jednoumna drustva u kojima vlada samo jedna istina bez obzira na to je li tumacena ideoloski,
nacionalno, kulturno ili tehnoloski, ne mogu se nadati brzem napretku.

(Velimir Srica, 1999)

U prethodnom poglavlju naznaceno je kako se poslovna strategija $kola temelji na nacinu
upravljanja i rukovodenja Skolom a medusobni odnosi svih sudionika predstavljaju skolsku
zajednicu. U ovom je poglavlju definiran Skolski menadzment isti¢u¢i njegovu vaznost i
povezanost s kulturom Skole te naglasavajuci znacaj prezentiranja aktivnosti Skolske knjiznice u
svrhu knjizni¢nog, ali i $kolskog menadzmenta. Predstavljaju se razna svjetska istrazivanja koja
pokazuju razli¢ite metode upravljanja i vodenja Skolom S obzirom na specifi¢nosti ustanova

zasnovanih na svojim kulturama, svjetonazorima i krajnjim ciljevima.

3.1. Terminologijaiuloga menadZmenta u Skoli

Razni termini opisuju upravljanje Skolom, pa se Cesto spominje ,,upravljanje, ,,rukovodenje*,
,vodenje ili ,,menadzment Skole*. Moderni menadzment Skole (Wihrich i Koontz,1994; Sri¢a
,1995; Drucker, 1992, prema Blazevi¢, 2014, str.8) definiran je kao ,,vodenje organizacije prema
ispunjenju ciljeva®“, nazivaju¢i ga ,,menadZment obrazovanja“. Menadzment se u $koli naziva
razli¢itim nazivima kao ,,menadzment Skole*, ,,Skolski menadzment®, ,,pedagoski menadzment*
(Juri¢, 2004, prema Blazevi¢, 2014, str.8), ili ,,0dgojno-obrazovni menadzment* i ,,0brazovni

menadZzment,, (Stanci¢, 2006, prema Blazevi¢, 2014, str.8).

Suvremena literatura prema Blazevi¢ (2014, str.9) pedagoski menadzment ra$clanjuje na tri

pojma pomocu kojih se odreduje funkcija Skolskog menadzmenta:

1. Upravljanje (eng. menagement) - zakonodavna i izvr$na vlast kojom se upravlja
obrazovnim sustavom
2. Rukovodenje (engl. leadership) - odnosi se na ravnatelje koji rukovode Skolom

3. Vodenje - odnosi se na nastavnika i na vodenje odgojno-obrazovnog procesa

Razliku izmedu upravljanja i vodenja u ustanovama navode Seme Stojnovi¢ i Hitrec (2014,
str.24) isti¢uc¢i ulogu upravljanja u osiguranju reda i stabilnosti u organizaciji, dok svrhu vodenja

vide u ,stvaranju promjena i kontroliranju posljedica promjena®, gdje se upravljanje bavi
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strukturom, a suvremeno vodenje idejama. Rodd (1994) ima stav da se ,,vodenje* odnosi na
ustanove i upravljanje ljudima, a ,,menadzment” na upravljanje poduzeé¢ima i poslovanjem.
Vujci¢ (2011, str.50) istice da rukovoditelji obavljaju funkciju rukovodenja, dok se upravljanje u
Skoli odnosi na sposobnost utjecanja na ostale zaposlenike. Ista autorica smatra da se promjene
koje su tipi¢ne za organizaciju rada u skoli temelje na novim kompetencijama ucitelja povezanim
s ,razvojem identiteta i demokratskog gradanstva, jacCanja jezi¢nih kompetencija,
multikulturalizmom, europskim znanjima i novim profesionalizmom.*“ lako se pod pojmom
rukovodenja 1 upravljanja ¢esto misli na ulogu ravnatelja, mnogi autori te pojmove pripisuju i
ostalim pojedincima u $koli, koji imaju vidljiv utjecaj na druge, Sto potvrduje Senge (prema
Vujcié, str.49) smatrajuci da su ,,vode* pojedinci koji krec¢u naprijed i koji istinski podupiru
duboke promjene, i u sebi i u organizaciji, te utjeCu na druge svojom vjerodostojnoscu,

sposobnoscu 1 predanoscu.

Vaznost osuvremenjivanja vodenja i suradivanja u Skoli pokazalo se znacajnim u zemljama
tre¢eg svijeta. U tim je zemljama nagli priliv globalizacije, dostupnost informacija na Internetu i
mnostvo znanja u raznim multimedijski oblicima, zatekao ravnatelje nespremne za suvremeno
vodenje $kola. Zbog toga je Njujorska korporacija Making change Happen od 1999. u pojedine
zemlje Istoc¢ne Azije, Sjeverne Amerike, Europe i Australije uvela interaktivnu aplikaciju za

racunala, koja je kreirana kao simulacije pojedinih problemskih situacija sa sljede¢im ciljevima:

e nauciti kako razvijati efektivne strategije kod prevladavanja predvidivih problema
prisutnih u skoli;

e nauciti kako razli¢itim tipovima zaposlenika kolektiva predstaviti promjene u ustanovi,

e nauciti kako uvesti promjene vodenja Skole s ciljem stvaranja pozitivne i poticajne
atmosfere u razredima i medu zaposlenicima;

e nauciti kako funkcionirati u timu kroz uvodenje novih promjena.

3.2. Ulogaravnatelja u menadZmentu skole

Neovisno o promisljanjima utjecaja mogucih pojedinaca kao ,,voda“ u odgojno-obrazovnoj
ustanovi uloga ravnatelja kao predstavnika $kole ima najznacajniju ulogu u vodenju procesa
odgoja i obrazovanja. Njegov utjecaj, nacina rukovodenja i upravljanja Skolom je neminovan i

nezaobilazan a ostvaruje se u interakciji s ostalim zaposlenicima $kole.
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Uloga ravnatelja je da svim djelatnicima osigura mogucnost zajedni¢kog gradenja kulture Skole.
Hargreaves (1999, str.48) istie uloge ravnatelja koje su neophodne u gradenju kulture $kole, a to

Su:

1. dijagnosticiranje (odrediti karakter postojece kulture);
2. vodenje (donijeti odluku u kojem se smjeru Zeli usmjeravati kultura skole);
3. upravljanje(implementirati strategije za pokretanje promjena u odgojno-obrazovnoj

ustanovi).

Uloga ravnatelja kao instruktornog vode je vodenje, Kreiranje i odrzavanje povjerenja
zaposlenika u odgojno-obrazovnoj ustanovi, koriste¢i pozitivne taktike koje osiguravaju
unaprjedenje i poboljSanje odgojno-obrazovne prakse. Neovisno o utjecaju novih teorija
upravljanja stil upravljanja Skolom svakog ravnatelja podlijeze njegovoj osobnoj procjeni i
stremljenjima. O razlikama u stilu upravljanja govori Seme Stojnovi¢ i Hitrec (2014, str.26)
istiCu¢i ravnatelje koji preferiraju suvremenim oblicima vodenja gradenjem vizija i
preuzimanjem inicijative te iniciranjem promjena u suradnji s ljudima. Za razliku od navedenoga,
isti autori navode karakteristike tradicionalnog vodenja koje se prepoznaje po koncentraciji moci
u jednoj osobi. Odlike uspjeSnog ravnatelja Stan¢i¢ (2007, str.4) sagledava u inteligenciji
(uspjesno verbaliziranje i artikuliranje ideja); samopouzdanju (uspje$no djelovanje u zakonski
nedefiniranim situacijama); moralnosti (kreiranje s$kole kao moralnu zajednicu); stru¢nim
kompetencijama (posjedovanje znanja i vjeStina za odredenu djelatnost); socijalnim i
komunikacijskim kompetencijama (prenosenje poruka na pravi nalin, strpljenje slusanja
djelatnika); akcijskim kompetencijama (posjedovanje uvjerenja koja vode do uspjeha) i
razvojnim kompetencijama (sposobnost odredivanja i prepoznavanja ciljeva). Prema navedenim
osobinama zakljucuje se da uspjesni ravnatelji konstruktivno razmisljaju, otvoreni su prema
novim idejama, poticajima i prijedlozima, komuniciraju i slusaju svoje djelatnike te da imaju
razvijene socijalne vjestine za komuniciranje, rjeSavanja nesporazuma i problemati¢nih situacija.
Takoder su znacCajne odlike ravnatelja poticanje svojih djelatnika na cjelozivotno ucenje,

promjene i razvoj konstruktivne i napredne vizije skole.

Uspjesno 1 sadrzajno utjecati na druge s ciljem poticanja pozitivnih promjena i razvoja u
odgojno-obrazovnoj ustanovi precizira Tudor (2007) predlazu¢i koriStenje ,,soft alata® za

kvalitetno vodenje ljudi, a to su:
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e Feedback - povratna informacija ljudima;
e Coaching - ciljano pouc¢avanje radnika;
e Empowering - osnazivanje radnika za vece i samostalnije djelovanje;

e Involving people - ukljuc¢ivanje ljudi u grupu, procese, rukovodenje.

Blazevi¢ (2014, str.9) navodi pozeljne karakteristike ravnatelja prilikom upravljanja odgojno-

obrazovnim procesom:

e sposobnost motivacije, poticanje primjerene komunikacije i razvijanje komunikacijskih
vjestina;

e poticanje izgradnje korektnih meduljudskih odnosa; poticanje na timski rad; sposobnost
izgradnje zajednicke vizije uvodenja promjena i inovacija;

e poticanje i stvaranje uvjeta za osobno i stru¢no usavrsavanje djelatnika skole;

e stvaranje uvjeta za sto bolji ugled skole u drustvu.

Pored navedenih osobina vazna ravnateljska osobina je ,,gledanje unaprijed* (Mars i sur. 2000,
str.45) tzv. ,\vizionarskim angazmanom®, bez kojeg nije moguce ocekivati spremnost na
promjene i razvoj, Sto omogucava ostvarivanje zadanih ciljeva odgojno-obrazovne ustanove koji

utjecu na kvalitetan rad Skole.

3.3. Povezanost uloge ravnatelja u ostvarivanju kvalitete rada Skole

U Strateskim ciljevima i programu razvoja odgoja i obrazovanja u Republici Hrvatskoj (2003,
str.6) predstavljena je Vvaznost upravljanja kvalitetom odgojno-obrazovnih ustanova
naglasavajuéi slijedece ciljeve: Ostvarivanje ciljeva i zadaca odgojno-obrazovne ustanove; bolje
cjelokupno poslovanje ustanovom; ucinkovitije pripremanje i vodenje i vrednovanje odgojno-
obrazovnog rada. Kvaliteta rukovodenja Skolom se u posljednje vrijeme provodi
samovrednovanjem odgojno-obrazovnog procesa $kola na Kkraju nastavne godine, tako da
zaposlenici procjenjuju kvalitetu rukovodenja Skolom i kvalitetu kulture Skole. Rezultatima
samovrednovanja uvidaju se propusti svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa i ostvaruju
uvjeti za korigiranje pogresaka. Takvim analizama se osvjestavaju prednosti i snage ustanova na
kojima se mogu temeljiti novi nastavni planovi i programi u svrhu unaprjedivanja odgojno-
obrazovnog rada i ugradivanja uspjeS$nih programa u kurikulume za slijede¢u $kolsku godinu.

Samovrednovanje prema Bezinovi¢u (2010, str.45) pruza priliku ravnateljima gradenje nove
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kulture kvalitete u svojim skolama pomocu prakti¢nih nac¢ina koji omogucuju poticanje razvoja
Skole (Tablica 4).

Tablica 4: Pozeljno ponaSanje ravnatelja u osnovnim $kolama (prilagodeno prema Bezinovié,

2010, str.45)

1. | FOKUSIRANJE -na ,,viziju“ i ,,misiju i vrijednosti na kojima pociva
Skola
2. | UPUCIVANIJE -kolega i suradnika na sve moguénosti i izazove u kojima
se skola nalazi
3. | VLASTITO ANGAZIRANIJE I -na svim razinama organizacije i provedbe razvojnih
MOTIVIRANJE DRUGIH procesa
4. | PROMICANJE SUVREMENIH OBLIKA | -timskog rada, suradnickog i kreativnog rjeSavanja
RADA problema
5. | UVODENIJE TIM BUILDINGA® -jacanje osjecaja zajednistva, grupnog samopostovanja i
ponosa
5. | JASNO PREZENTIRANJE CILJEVA -na jasan, svima o¢it i prihvatljiv nacin
6. | ISTICANJE VAZNOSTI PROMJENA -kao pozitivnog i nuznog aspekta posebnosti i izvrsnosti
Skole
7. | POTICANJE POZITIVNOG STAVA -0sobnim prakticiranjem pozitivnog stava utjecati na
razvoj pozitivnih stavova kod drugih zaposlenika
8. | POTICANJE | RAZVOJ -koja vrednuje kontinuirano u¢enje, napredovanije,
ORGANIZACISKE KULTURE usavrSavanje, pozitiviu samokriti¢nost, refleksiju,
promisljeno planiranje i objektivno vrednovanje
ostvarenog

Vazni elementi pomoc¢u kojih ravnatelji mogu utjecati na pozitivne promjene u Skolama i
stvaranje efikasne poticajne klime medu svim zaposlenicima su: fokusiranje na misiju i viziju
Skole; upucivanje djelatnika na raspolozive mogucénosti u nastavi; pruzanje vlastitog primjera
predanosti radu; uvodenje ,,team buildinga®, preciziranje ciljeva; isticanje vaznosti promjena i
razvoja Skole i njegovanje pozitivnog stava. Postizanje potpune kvalitete odgojno-obrazovne
ustanove sagleda se u uspostavljanju inovativne fleksibilne organizacije, koja se brzo

prilagodava promjenama i brzo uci.

Na vaznost uloge ravnatelja kao koordinatora a ne kao voditelja odgojno-obrazovne ustanove u
posljednje vrijeme ukazuju svjetski trendovi uklopljenosti ravnatelja u funkcioniranje sustava
Skole. Takve stavove potvrduju Seme Stojnovi¢ i Hitrec (2014, str.12) uzimajuci za primjer
svjetska istrazivanja 21. st. iz podrucja upravljanja odgojno-obrazovnim ustanovama, u kojima
se sve Cesce proucava rad i duhovna povezanost medu ljudima, a sve manje uloga ravnatelja kao
vode koji upravlja ljudima. Autorice navode da organizacije koje imaju snazno upravljanje a

slabo vodenje postaju trome i birokratske, dok organizacije koje imaju snazno vodenje a slabo

% Vlastiti dodatak ,Uvodenje team buildinga“
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upravljanje mogu voditi u promjenu bez jasnog cilja (Seme Stojnovi¢ i Hitrec, 2014, str. 20). Od
pozeljnih osobina ravnatelja Day et al. (2011) isti¢u vaznost prisutnosti motiviranosti, odli¢nih
organizacijskih sposobnosti ali i kvalitetnih karakteristika osobnosti, kao §to su ,,spremnost na
rizik, entuzijazam, optimizam, povijerljivost i pozitivna slika svijeta®. Istrazivanje koje je proveo
Moller (2012, str. 458) prikazuje na koji nacin uspjesni ravnatelji Skola u Norveskoj grade svoj
javni identitet. U provedenom istrazivanju autor kombinira analizu javnog misljenja o Skolskom
vodstvu i rezultate istrazivanja Internacional Successful School Principalship (Project ISSP) u
kojem ravnatelji samovrednuju svoje sposobnosti vodenja i ostvarena postignuca. Rezultati
istrazivanja naglasavaju potrebu i nastojanja ravnatelja da s ostalim djelatnicima rade u timovima
te da unose pozitivne promjene u zivote ucenika (poboljSanje Skolskih uvjeta ucenika i
prilagodavanje ucenickih ocekivanja stvarnim moguénostima). Rezultatima istrazivanja se
naglasavaju glavna obiljezja kvalitetnog rada ravnatelja, gdje nije dovoljno samo posjedovanje
znanja i1 vjeStina dobrog vodenja Skole, nego je potrebno posjedovati kvalitetne karakterne
osobine i iskonsku (deep rooted) potrebu za napredovanjem i entuzijazam stvaranja pozitivnih i
naprednih promjena u skolskoj zajednici. Meller (2012) istice da su ravnatelji zainteresirani za
rezultate samovrednovanja i vrednovanja, kako bi dobili povratnu informaciju krecu li oni se sa
svojim nacinom upravljanja $kolom u dobro smjeru ili ne, pa autor navodi impresivni citat

jednog od uspjesnih ravnatelja u Norvesko;:

»ve je vezano sa hrabroscu i predanoscéu. Ja sam potpuno jasan i dosljedan. Govorim ljudima
oko sebe da ako vidim da sam izgubio predanost, onda sam izgubio sve sto mogu dati. Kada bi
se bavio samo osnovnim ravnateljskim poslovima i postao apatican svi bi znali da sam izgubio

«

entuzijazam a to znaci da bi to bio dan kada bi trebao dati otkaz. ... “ako se razmatra nasa

organizacija i struktura, vidjet cete da je osnovni cilj pruziti osoblju potporu, pomoé, savjet i

¢

vodstvo na sve moguce nacine “... “svaki je slucaj jednako znacajan i treba mu dati sansu...

Moller (2012) navodi da su ravnatelji ¢esto stavljeni ,,izmedu dvije vatre®, izmedu politicara,
roditelja i svojih djelatnika pa moraju balansirati u konstruktivhom rjeSavanju raznih problema,
§to potvrduje njihove karakterne osobine kao snazne, transparentne, predane i profesionalne
pojedince. Istrazivanje znacaja $kola u vanjskom okruzenju, te uloge ravnatelja u predstavljanju
Skole javnosti proveli su Knapp i Feldman (2012, str.689) na uzorku 15 $kola urbanih sredina
SAD-a. Rezultati ispitivanja pokazuju da se ravnatelje smatra poveznicom dinamike unutarnjeg
uredenja Skola 1 vanjskog okruzenja, te da se osiguravanjem odredenog standarda u Skoli,

kvalitetnog rada, ispravnog vodenja politike $kole i transparentnosti rada skole stvara dobar
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imidz $kole. Iz zakljucka provedenog istrazivanja proizlaze osnovne karakteristike uspjesne

skole:

e prisutnost kolektivnog osje¢aja odgovornosti;
e OsvijeStenost potrebe zajednice;

e posjedovanje vizije i Sire slike Skole.

Vaznost povezivanja Skole sa Skolskom 1 Sirom zajednicom cesto ovisi o spremnosti ravnatelja
za preuzimanjem inicijative kroz zajedni¢ke projekte, ili ponudom vlastitih resursa drugima na
koriStenje. Kako je jedna od znacajnih uloga Skolskih knjiznica u doba IKT i suvremenih
racunalnih programa utjecanje na informacijsko opismenjavanje cijele Skolske zajednice, tako se
Skolska knjiznica sve vise susrece S javnim marketinskim djelovanjem ne samo knjiznice, nego i
cijele Skole. Budu¢i da je Skolska knjiznica multimedijski informacijski 1 kulturni centar §kole,
nacin upravljanja Skolom direktno utjece na poslovanje Skolske knjiznice. lako u veéini Skolskih
nacin njegovog upravljanja knjiZznicom usko je povezan s uspjeSnom komunikacijom s

ravnateljem i Skolskim suradnicima, o ¢emu ¢e biti rijec u slijede¢em odlomku.

3.4. Upravljanje u skolskoj knjiZnici

Budu¢i da skolska knjiznica ne posjeduje cjelovite programe rada s razradenim nastavnim
jedinicama, knjizni¢ni odgoj i obrazovanje svake Skolske knjiznice je fleksibilan i uokviren u
plan i program kurikuluma Skole. Svako planiranje aktivnosti u knjiznici ovisi 0 njenim
specificnim ciljevima za pojedine aktivnosti a moze se primjenjivati tzv. ,,biznis koncept®, koji
se prema Woolls (1999) sastoji od: planiranja, organiziranja, upravljanja, aktualiziranja i
pracenja. Autor takoder predstavlja segmente kojima je vazno upravljati s ciljem kreiranja
uspjesne strategije suvremene Skolske knjiznice, a to su: program rada, prostor, djelatnici, fond,
prorac¢un (financije), usluge, promidzba (marketing) skolskih knjiznica, promidzba evaluacije

programa i suradnja i profesionalne udruge

Na osnovu takvih koncepata rad Skolske knjiznice se moZe usporedivati s konceptima drugih
Skolskih knjiznica, kako bi se moglo nauciti iz tudih greSaka i osvijestiti nedostatke u vlastitom

poslovanju.
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3.4.1. Marketing i kulturna i javna djelatnost Skolskih knjiZnica

Da bi knjiznica djelovala marketinSki vazan je kvalitetno i privlacno koncipiran program
aktivnosti skolske knjiznice, $to ujedno gradi njezin cjelokupni imidz. Jedan od nac¢ina otvaranja
Skolskih knjiznica prema zajednici i stvaranje mogucnosti koriStenja i ,,reanimacije mrtvih
resursa“ upravo je mrezna $kolska knjiznica, koja ponudom svojih e-resursa moze funkcionalno
doprinositi na brojne na¢ine. Kako se knjige koje nitko ne Cita u knjiznici nazivaju ,,mrtvim
fondom*, tako resursi koji se u knjiznici ne koriste nazivaju ,,mrtvim resursima®. Takvo stajaliSte
potvrduje Marguardt (2008, str.17) tvrdeci da je ,,glavna zadaca Skolskih knjiznica biti u koraku
s vremenom, odnosno biti otvoren za promjene (,,leopard's stop on the move®), te osigurati
potrebne informacije uéenicima i nastavnicima i nac¢i nacine kako se sluziti s njima. Da bi se
raspolozivi resursi $kolske knjiznice mogli staviti na raspolaganje $iroj zajednici Marguardt
smatra da je veoma vazno ulagati u marketing $kolskih knjiznica. To se moze posti¢i
upucivanjem javnosti o dobrobiti knjiznica i mogu¢im nac¢inima koristenja i profitiranja, kao §to

je: predstavljanje resursa, organiziranje radionice, razmjena iskustava (sastanci, skupovi i

cey e

cen e

cen e

cen e

ciljem ostvarivanja privlacnih sadrzaja, koji se osobito mogu ostvarivati koriStenjem suvremenih
oblika nastave kroz nastavne sate u Skolskoj knjiznici, ili u istrazivaCkom radu kulturne 1 javne
djelatnosti Skolske knjiznice. Glavna uloga marketinga unutar $kolske knjiznice je ponuditi
mladom Covjeku sadrzaje koji sacinjavaju predmet njegova interesa koji ¢e djelovati

motivirajuce za ucenje i otkrivanje novih znanja.

Mnoge knjiznice (Duki¢, 2010, str.78) djeluju u Web 2.0 okruzenju pod nazivom ,,Knjiznice web

cey e

blog). Skolska knjiznica 2.0 je virtualni prostor, gdje knjiznice osim kreiranja svog sadrzaja,
pomocu poveznica (hiperlinkova) nude tude sadrzaje te kreiraju knjizni¢ne resurse raznim
uslugama. Koncept Web 2.0 je otvoreno interaktivno sucelje, koje zadovoljava nove potrebe
ucenika 1 ucitelja, te omogucuje online suradnju i dijeljenje interaktivnih sadrzaja neovisno o

prostoru i vremenu. O'Reillly (2006) istice da Web 2.0 i pratece tehnologije otvaraju nove pravce

35



razvijanja za knjiznice, gdje ucenje ne predstavlja samo usvajanje novih znanja, ve¢ razvija
stavove 1 vjeStine koje omogucuju Sirenje novih iskustava uéenja izvan granica Skole i formalnog
ucenja pa ucenje postaje ,,personalizirano, prilagodeno individualnim interesima i mogu¢nostima

ucenika (Duki¢, 2010, str.78)*.

Kovacevi¢ i sur.(2004) navode postojanje dva tipa marketinga u $kolskoj knjiZnici:

e prema unutra - Skola (prema ucenicima, nastavnicima, ravnateljima, stru¢noj sluzbi,
roditeljima i svim ostalim djelatnicima skole) i

cen e

e prema van - sire okruzenje_(obrazovni milje i knjiznic¢arska struka)

Usluge koje nude Skolske knjiznice su prema Kovacevi¢ 1 sur. (2004) ovisne o marketin§kom
utjecaju pa se buducnost Skolskih knjiznica moze sagledavati unutar ,,proizvodnje i pruzanja
usluga®“. Mnoge Skole i njihove knjiznice timskim suradni¢kim djelovanjem u ostvarivanju
zajednickih interesa sve viSe osvjeStavaju potrebu suradnje s lokalnom zajednicom. Da bi
Skolska knjiznica zadovoljila potrebe svojih korisnika potrebno je dobiti povratnu informaciju o
zadovoljstvu knjizni¢nih usluga. U slucaju da se zeli unaprijediti rad Skolske knjiznice na

sustavan i profesionalan nacin predlaze se uporaba bencmarkinga za skolske knjiznice.

3.4.2. Benchmarking u Skolskoj knjiznici

Pojam benchmarking bavi se utvrdivanjem kako i zaSto neki pojedinci ili poduzeca posluju bolje

od drugih s ciljem nauditi nadmasiti boljeg od sebe. Okvirni model bencmarkinga u 5 faza

eey m

str.146) (Tablica 5).
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Tablica 5: Model benchmarkinga prema Renko i sur.(1999), prilagodeno za $kolsku knjiznicu

(Kovadevié i sur.,2004)

Faze okvirnog modela Prilagodba Skolskom knjiZni¢arstvu
benchmarkinga (Renko i sur., 1999) | (Kovacevi¢ i sur., 2004)
Faza 1. PLANIRANJE I -utvrduje se problem koji se zeli rijesiti
KARAKTERIZACIJA -ustanovljava se tko u podrucju $kolskog knjizni¢arstva to
PODRUCJA DJELOVANIJA | radi najbolje
-utvrduje se koliko se zaostaje za uzorkom
-utvrduje se kako ¢e se mjeriti poboljSanje
-utvrduje se benchmarking tim
Faza 2 PRIKUPLJANJE I -redoslijed aktivnosti
ANALIZA PODATAKA O | -tko ih obavlja
VLASTITOM RADU -utroseno vrijeme rada
(precizno opisati s ¢ime -troskovi
nismo zadovoljni) -problemi
Faza 3. PRIKUPLJANJE -prikupljanje tudih iskustava
PODATAKA I ANALIZA O
DRUGIMA
Faza 4. POBOLJSANJE -usporedba tudih iskustava i vlastitog rjeSenja te na osnovu
toga osmisliti nova vlastita rjeSenja
Faza 5. RAD NA -daljnje pracenje rada boljih i uspjesnijih te neprestano
KONTINUIRANOM korigiranje
POBOLJSANJU

Prema Renko i Pavic¢i¢ (1996) bencmarking se moze primjenjivati u pojednostavljenom obliku:

1. pomno analiziranje vlastite usluge;
2. otkriti $to i kako rade drugi;
3. usporediti stanje i utvrditi razlike;

4. pokrenuti promjene.

komunikacije s korisnicima i suradnicima. Najbolja promocija neke djelatnosti je dobiveni
rezultat, koji se u radu Skolske knjiznice ocituje ishodima ucenja, odnosno povratnom reakcijom
sudionika o zadovoljstvu s aktivnostima skolske knjiznice. Povratna informacija o kvaliteti rada
javne djelatnosti skolske knjiznice uglavnom je povezana s kulturnom i odgojnom komponentom
u realizaciji nekog istrazivackog projekta, radioni¢ko-kreativnom aktivno$c¢u, edukacijsko-
informacijskim opismenjavanjem ili nekim drugim formalnim ili neformalnim oblikom rada u
Skolskoj knjiznici. Kvalitetno osmisljene aktivnosti kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice

uvjetovane su pazljivim strukturiranjem knjizni¢énog kurikuluma, njegovim oslanjanjem na

knjizni¢ni odgoj i obrazovanje te uklapanje u cjelokupni $kolski kurikulum. Zbog toga, u
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slijede¢cem poglavlju ¢e se istaknuti znacaj sustavnog razvoja kurikuluma za osnovnoskolsko

podrucje u kojem ¢e se posebno promotriti znacajna transformacijska uloge skolske knjiznice.

4. KURIKULUM U ODGOJNO-OBRAZOVNOM PROCESU

Kurikulum (lat. curriculum) znadi tijek, slijed nekog planiranog i programiranog dogadaja Koji
se sastoji od planiranja, organizacije, izvodenja i kontrole (Previsi¢, 2007, str.16). Anticka
pedagoska razmatranja pojam kurikuluma opisuju kao opseg znanja i vjeStina koje mladi trebaju
usvojiti za osposobljavanje za zivot, dok u srednjem vijeku kurikulum predstavlja pravilo za
provedbu nastavnih predmeta na fakultetima. Kurikulum karakterizira mogucnost njegove
konstantne modifikacije i prilagodbe novim pristupima odgojno-obrazovnih $kolskih sustava
formalnog i neformalnog ucenja. Zbog toga, nije moguée planirati niti programirati razvoj
odgojno-obrazovne ustanove, nego se s neocekivanim i neplaniranim situacijama moze Samo
fleksibilno uskladivati suceljavanjem sa slozenim problemskim situacijama u interakciji svih
ukljucenih sudionika (Vuj¢i¢, 2011, str 19).

4.1. Odredenje pojma i teorija kurikuluma

U povijesti pedagogije pojam kurikulum javlja se krajem 16. i pocetkom 17. stoljeca te sadrzava
“uenja nastavnih sadrZaja po godistima*, a u hrvatsku pedagosku terminologiju ulazi krajem 20.
godina 20. stolje¢a do kada su se koristili drugi termini kao $to je ,,Plan i program®. Kao
znanstveni termin rije¢ ,.kurikulum* se prvi puta pojavljuje u americkoj reformatologiji kada
Bobitt, 1924 (prema Rosandi¢, 2012, str.15) objavljuje djelo How to make Curriculum, kojim
zapocinje razvoj kurikularne teorije i metodologije o promjenama $kolskog odgojno-obrazovnog
sustava. Drugom polovicom 20. stoljeca pod vodstvom americkog znanstvenika Robinsona
(UNESCO-institut u Hamburgu) pojam kurikulum se reafirmira u europsku pedagosku teoriju i
praksu nakon Cega se javlja mnoStvo odredenja kurikuluma. Kurikulum S$kola suvremenog
odgoja i obrazovanja podrazumijeva znanstveno zasnhivanje cilja, zadataka, sadrzaja, plana i
programa, organizaciju i tehnologiju provodenja te razliCite oblike evaluacije. Prema Previsi¢
(2007, str.20) kurikulum je ,,skup planiranih i implicitnih odrednica koje usmjeravaju odgojno-

obrazovni proces prema zadacima i sadrzajima koji su dosljedno izvedeni iz cilja te upucuju na
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organizacijske oblike i na¢ine rada, postupke provjere uspjesnosti u zavisnosti od mnogobrojnih

procesnih faktora i okolnosti*.

Zna&ajne promjene u pristupu izrade kurikuluma donosi Bloomova taksonomija®, koja objasnjava
krajnji cilj Skolskog u¢enja u stjecanju trajnih i upotrebljivih znanja i umije¢a. Bloomove
teoretske postavke temeljene su na tvrdnji da se misljenje odvija u mozgu osobe u kojem su
pohranjeni znanje i umijece, te da nisu direktno opazljivi i mjerljivi pa se o njima zakljucuje na
temelju onoga Sto ucenik pokaze prema vani ,,na temelju opazljivog ponaSanja®“. Tako Bloom
(prema Krathwohl et al, 2001) na uéenje gleda kao na umijece ponasanja s ciljem 3 kategorije

ucenja, koje su medusobno povezane i preklapaju se:

e kognitivno ucenje (intelektualna sposobnost, znanje ili misljenje);
e afektivno ucenje (osjecaji, odnosi ili stavovi);

e psiho-motori¢ko ucéenje (fizi¢ke vjestine ili ono $to osoba moze Ciniti).

Na osnovi tih spoznaja postavljaju se jedni od kurikularnih ciljeva ,,ishodi uc¢enja“, koji se
ostvaruju u sve tri kategorije ucenja a na temelju kojih se osmisljavaju ciljevi nastavnih planova i

programa u odgojno-obrazovnim institucijama.

4.2. Kurikularne promjene u Republici Hrvatskoj

U Republici Hrvatskoj teorijom kurikuluma bave se brojni istrazivaéi, medu kojima su Koleti¢
(1976) i Juri¢ (1993) proucavajuci programiranje i strukturiranje sadrzaja odgoja i obrazovanja,
Poljak (1990) koji razmatra sastavnice kurikuluma, kao i Miljak (1991) koji pise o
humanisti¢kom aspektu kurikuluma. Rosandi¢ (2013, str.11) istiCe vaznost promjena hrvatskog
odgojnog-obrazovnog sustava, koje se dogadaju devedesetih godina proslog stoljeca tj.
uspostavom nove demokratske drzave naSe zemlje, pa prireduje Nacrt strategije za promjenu
odgojno-obrazovnog sustava utemeljenog na metodologiji i teoriji kurikuluma kojem je
ostvarivanje namijenjeno interdisciplinarnim timovima. Nakon toga, Centar za istraZivanje i

razvoj obrazovanja (2003) provodi vazno istrazivanje ispituju¢i misljenja nastavnika, ravnatelja i

> Jedan od najkoristenijih teoretskih okvira za planiranje, pripremu i vrednovanje osnovnoskolskog,
srednjoskolskog i visokoSkolskog obrazovanja. Nastala je tijekom 50. tih godina 20. stolje¢a na temelju analiza
intelektualnih ponasanja uz pomoc¢ kojih ucenici stjecu trajnih i upotrebljivih znanja i umijeéa. lzvor: Uéenicka
postignuca (ocekivani odgojno — obrazovni ishodi) URL:
https://web.math.pmf.unizg.hr/nastava/metodika/materijali/mnm3-Bloomova taksonomija-ishodi.pdf
(29.09.2016.)
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ucenika iz 121 osnove Skole u Hrvatskoj o nastavnim programima i njihovoj realizaciji te
potrebnim promjenama u kurikulumu. Rezultati istrazivanja su ukazali na potrebu strukturiranja
novog i suvremenog nacionalnog kurikuluma, koji bi se temeljio na povezivanju nastavnih
programa, te wuskladio s novim razvojnim trendovima u Europi temeljenim na
interdisciplinarnom pristupu, odgojno-obrazovnim kompetencijama i ishodima ucenika. Iz
rezultata istrazivanja o evaluaciji nastavnih programa i stavova o razvoju modela kurikuluma
zakljuceno je da se koncepcija kurikularnog razvoja ne moze ostvarivati samo promjenom
nastavnih planova i programa nego zahtjeva dublje zahvate i drugacije koncipiranje cjelokupnog

odgojno-obrazovnog procesa na nivou cijelog sustava i na nivou Skola.

Na osnovu istrazivanja nacinjeni su prijedlozi za razvoj nacionalnog kurikuluma uskladenog s
razvojnim trendovima Europe, ali primjereno obrazovnom i drustvenom kontekstu Hrvatske.
Ubrzo potom, Hrvatska akademija znanosti i umjetnosti (HAZU) objavljuje Deklaraciju o
znanju (umjesto predlozenog nacrta strategije), pa Ministarstvo znanosti obrazovanja i sporta
(MZOS) pokreée Projekt Katalog znanja (2004) s razradom koli¢ine i kakvoée znanja koja se
trebaju posti¢i osnovnoskolskim obrazovanjem. Katalozi znanja se koncipiraju na osnovu
nastavnih planova i programa iz 1995. te postaju temelj za oblikovanje novih kurikularnih

promjena.

Strugar (2012, str.47) navodi pocetak znacajnijih dogadaja koji su utjecali na promjene u odgoju
i obrazovanju nakon $to je 6. lipnja 2005. Vlada Republike Hrvatske usvojila Plan razvoja
sustava odgoja i obrazovanja 2005.-2010.° Nakon toga, ubrzo se uvodi Eksperimentalni nastavni
plan i program za osnovnu Skolu te se po prvi put primjenjuje vanjsko vrjednovanje odgoja i
obrazovanja provodenjem nacionalnog ispitivanja ucenika prvih razreda gimnazija.
Eksperimentalni nastavni plan i program obveznih i izbornih nastavnih predmeta od prvoga do
osmoga razreda osnovne $kole prema elementima Hrvatskog nacionalnog obrazovnog standarda
(HNOS, 2005) ostvaren je tijekom 2005/2006 godine u 49 osnovnih skola u Hrvatskoj. Provjeru
vrednovanja provedbe HNOS-a obavljali su znanstvenici Instituta drustvenih znanosti ,,Ivo
Pilar®, koji su imali za cilj provjeriti u¢inke primjene HNOS-a u eksperimentalnim $kolama i

usporediti ih s uéincima koje su postignuti u dotadasnjem redovnom programu. Rezultati

® U ovom su dokumentu navedeni vani razvojni ciljevi Plana i razvoja sustava odgoja i obrazovanja 2005-2010:
HNOS ¢e za osnovnu $kolu biti zavrsen 2005.g; do kraja $k.god.2005./2006. na temelju HNOS-a izradit ¢e se
Nacionalni kurikulum(uputnik); u 2006./2007. Sve ¢e $kole koristiti HNOS i Nacionalni kurikulum; do kraja 2007. Svi
¢e nastavnici zavrsiti program osposobljavanja za provedbu HNOS-a i Nacionalnog kurikuluma; novi nacionalni
kurikulum za srednje Skole odredit ¢e trajanje i sadrzaj srednjeg obrazovanja. Nacionalni kurikulum bit ¢e zavrsen
do 2010.
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istrazivanja su pokazali u¢inkovitost rada u osnovnoj skoli primjenom HNOS-a i dali putokaz za
provodenje promjena u sustav 0snovnog odgoja i obrazovanja, zbog ¢ega se slijedece Skolske
godine (2006/2007) HNOS uveo u sve ostale Skole u Republici Hrvatskoj. Postavke HNOS-a
naznacene SU U Vodicu kroz Hrvatski nacionalni obrazovni standard za osnovnu Skolu (2005,
str.3), u kojem se nagovjestavaju ,,promjene poboljSanja kakvoce obrazovanja kao temelja

gospodarstva i drustva zasnovanih na znanju i primjeni znanja“.

4.2.1. Hrvatski nacionalni obrazovni standard - HNOS

Uvodenjem HNOS-a Nacionalno vijec¢e za izradu kurikuluma predskolskog odgoja, opceg
obrazovnog i srednjoskolskog obrazovanja sustavno zapocinje izradu Hrvatskog nacionalnog
kurikuluma. Izraden je novi Nastavni plan i program za osnovau Skolu (2006) temeljen na
HNOS-u, pretpostavio je poboljsanje odgojno-obrazovnog i nastavnog rada u osnovnoj $koli. U
Vodi¢u HNOS-a (2005, str.7), HNOS se predstavlja kao cjelovit pristup obrazovnom procesu,
koji ukljucuje ciljeve odgoja i obrazovanja, odgojno-obrazovne sadrzaje, prijedloge metoda
poucavanja, ocekivane ishode ucenja i poucavanja te nastavno okruzje. U Vodi€u je naglaSeno

poboljsanje odgojno-obrazovnog nastavnog rada u slijede¢im podruéjima:

e rasterecenju gradiva u svim nastavnim predmetima,

e osuvremenjivanju odgojno-obrazovnih sadrzaja,

e predmetnom i medupredmetnom povezivanju sadrzaja na horizontalnoj i vertikalnoj
razini,

e uravnotezenoj raspodjeli po razredima i

e preciznijem uobli¢enju odgojno-obrazovnih ciljeva i zadaca prema razvojnim razinama

ucenika.

Glavne znacajke HNOS-a su rasterecivanje nastavnih programa od ,.enciklopedijskog znanja“
¢ijjom se primjenom utje¢e na podizanje kvalitete odgojno-obrazovnoga i nastavnog rada u
osnovnoj $koli. HNOS (MZOS, 2006, str.9) je uveo novi pristup poudavanja u osnovnoj $koli
usmjerenog na ucenika (umjesto na sadrzaj), ostvaruje primjerenije poucavanja, ujednacuje
predskolsku, srednjoskolsku i visokoskolsku razinu hrvatskog odgojno-obrazovnog sustava, te
ozivljava senzibilitet ucitelja. lako je metodologija rada prema HNOS-u bila provucena gotovo u
sve segmente odgojno-obrazovnog procesa, nakon nekoliko godina primjene uvidjeli su se

nedostaci HNOS-a, kao $to su:
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e nepostojanja uporista u nacionalnom kurikulumu (dokumentu u kojem je verificirana
metodologija promjena Skolskog sustava);

e neoslanjanju na rezultate prethodnih istraZivanja i stru¢nog vrednovanja znanstvenih
ustanova koje se bave vrednovanjem odgojno-obrazovnih modela;

¢ nepostojanja jedinstvene metodologije kod oblikovanja Kataloga znanja;

e nenavodenja 0soba koje su koncipirale teme i rubrike.

Drugim rije¢ima, Katalozi znanja na kojima se temeljio HNOS, nisu bili odredeni svrhom,
polazistem i standardima, pa se donio dokument Strategije za izradbu i razvoj nacionalnog
kurikuluma (2007) u kojem se definiraju ciljevi i vrijednosti odgoja i obrazovanja, odreduje se
kvaliteta poucavanja, osiguravaju se jednaka prava i uvjeti ucenja u cijeloj zemlji, odnosno
osiguravaju se uvjeti za razvoj nacionalnog kurikuluma. Na temelju donesenog dokumenta, kao i
Plana i razvoja sustava odgoja i obrazovanja 2005.-2010. izraduje se Nacionalni okvirni
kurikulum za predskolski odgoj, opée obrazovno i srednjoskolsko obrazovanje-NOK (2011), koji
razraduje uceniCka postignuca odgojno-obrazovnih podrucja, odreduje fleksibilniji pristup
nastave medupredmetnog povezivanje nastavnih predmeta s krajnjim ciljem rastere¢enja

ukupnog gradiva.

4.2.2. Nacionalni okvirni kurikulum - NOK

Prema Strugar (2012, str.87) Nacionalni okvirni kurikulum za predskolski odgoj i obrazovanje te
opce obvezno i srednjoskolsko obrazovanje (NOK) koji je objavljen 2011. utvrduje vrijednosti,
nacela, opéeobrazovne ciljeve po obrazovnim podru¢jima; metode, koncepcije i strategije ucenja

i poucavanja; definira ishode i kompetencije obrazovanja te principe vrednovanja i ocjenjivanja.
Dokument ima holisti¢ki pristup u izboru i organizaciji 0dgojno-obrazovnih sadrzaja unutar :

1. Sedam odgojno-obrazovnih podrucja (Jezi¢no-komunikacijsko; Drustveno-humanisticko;
Matematicko; Prirodoslovno; Tehni¢ko-tehnologijsko; Tjelesno-zdravstveno;
Umjetnicko);

2. Sedam medupredmetnih tema (Poduzetnistvo; Uc¢iti kako uciti; Osobni i socijalni razvoj;
Informacijsko-komunikacijska tehnologija; Zdravlje; Sigurnost i zastita u¢enika;

Gradanski odgoj);
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3. Pet prijedloga za uvodenje novih predmeta (Domacinstvo; Profesionalna orijentacija i
vlastita buduénost; Informacijsko-komunikacijska tehnologija; Gradanski odgoj;
Religijska kultura).

Vazne znacajke NOK-a (Mlinarevi¢ i Brust Nemet, 2012, str.66) jesu suodnos s drugim
nastavnim predmetima, medusobno povezivanje, integriranje ili koreliranje Sto se 0sobito
efikasno moze posti¢i izvannastavnim sadrzajima u Skoli. Autorice isticu fleksibilnost NOK-a u
povezivanju nastavnih i izvannastavnih aktivnosti unutar medupredmetnih tema, koje se mogu
realizirati u svim nastavnim predmetima i u $kolskoj knjiznici. Polazista NOK-a Mlinarevi¢ i

Brust Nemet (2012, str120) sagledavaju definiranjem:

e okvira poucavanja, ucenja i vrednovanja u tijeku formalnog obrazovanja;

e obrazovnih podru¢ja i kompetencije koje ucenici trebaju savladati u pojedinim
obrazovnim podrucjima;

e ciljeva iskazanih kompetencijama;

e Kkriterija vanjskog i unutarnjeg vrednovanja.

Jedna od najznacajnijih osobina NOK-a je njegova europska dimenzija koja se ogleda
otvoreno$¢u, demokrati¢noscu 1 inkluzijom te uskladeno$¢u s odgojnim i obrazovnim podrucjem
zajednickih vrijednosti i odgovornosti neophodnih za razvoj i kreiranja zajednicke kolektivne
vizije drustva znanja. Usvojenoséu NOK-a naglasava se njegovo temeljno obiljezje prelaska na
kompetencijski sustav i u¢enic¢ka postignuca (ishode ucenja) za razliku od dosadasnjeg sustava
koji je bio usmjeren na sadrzaj. Poseban zna¢aj (Sundali¢, 2015, str.91) stavlja na ,,vrijednosti“
(koje su u NOK-u istaknute kao: znanje, solidarnost, identitet i odgovornost) te karakterizaciju

novog tisucljeca kao ,,drustvo znanja‘“.

Nakon primjene NOK-a pokazala se potreba za formiranjem jo$ jednog kurikularnog
dokumenta, Hrvatskog kvalifikacijskog okvira - HKO (2013), koji predstavlja reformski
dokument cjelokupnog sustava kvalifikacija na svim obrazovnim razinama Republike Hrvatske

oblikovanog unutar standarda, koji su temeljeni na ishodima ucenja.

4.2.3. Hrvatski kvalifikacijski okvir - HKO

Hrvatski kvalifikacijski okvir (engl. Croatian Qualifications Framework, CROQF) je

instrument kojim se ureduju razine kvalifikacija u Republici Hrvatskoj s razinama kvalifikacije
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Europskog kvalifikacijskog okvira za cjeloZivotno ucenje (engl. European Qualifications
Framework for Lifelong Learning, EQF) i Kvalifikacijskog okvira Europskog prostora visokog
obrazovanja (engl. Qualifications Framework for the European Higher Education Area, QF-
EHEA). Izrada HKO-a ubraja se u strateske europske projekte, koji su vazni za provodenje
promjena u sustavu obrazovanja, prilagodavanja obrazovanja potrebama trzista rada, mobilnosti
gradana i studenata te poticanja cjelozivotnog ucenja (Kovacevi¢ i Tatalovi¢, 2013, str.300).
HKO je uspostavljen sa svrhom uredenja sustava kvalifikacija (koje predstavljaju skupine ishoda
ucenja) 1 postizanja transparentnosti obrazovnog sustava a njegovim donosenjem su se stvorile
mogucnosti za poboljSanjem kvalitete obrazovanja i povezivanja s potrebama trziSta rada i
sektora obrazovanja. HKO je proizisao iz stalnih promjena u globaliziranom svijetu, gdje je
Hrvatska pronasla put k mobilnom, otvorenom inovativnom drustvu pomocu obrazovanja i
znanosti. Tako obrazovni sustav prelazi s koncepta prijenosa znanja na koncept ishoda ucenja u

obliku provjerenih znanja i vjestina.

Dvije godine kasnije, 2015. godine, zapocinje Cjelovita kurikularna reforma (CKR) koju
predvodi ekspertna radna skupina. Time zapoc€inje realizacija Strategije obrazovanja, znanosti i
tehnologije (2014) cjelokupnog odgojno-obrazovnog sustava, s ciljem uspostavljanja uskladenog
i ucinkovitog sustava odgoja i obrazovanja cjelovitim, sadrzajnim i strukturnim promjenama.
Nakon godinu dana intenzivnog djelovanja CKR zbog nedovoljno izdvojenih financijskih
sredstava u drzavnom proracunu te zbog kritika u sadrzaju i strukturi u lipnju 2016. zaustavlja
svoje djelovanje s najavom mijenjanja koncepta reforme i promjene ¢lanova ekspertnih i radnih

skupina.

4.2 .4. Cjelovita kurikularna reforma - CKR

Prema dokumentima Cjelovite kurikularne reforme (2016), CKR je uspostavljanje uskladenog i
ucinkovitog sustava odgoja i obrazovanja pomocu cjelovitih sadrzajnih i strukturnih promjena. U
njoj se ucenicima osigurava korisnije obrazovanje, roditeljima vecéa ukljuc¢enost u obrazovanje
djece 1 zivot Skole a uciteljima i nastavnicima ustanova osigurava jacanje profesionalnosti.
Prema istom dokumentu reforma obuhvaca produljenje obveznog obrazovanja na devetogodisnju
osnovnu $kolu Kkojoj prethodi sustavna priprema izrade potrebnih dokumenata i provedbe

odredenih aktivnosti, kao Sto su:
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e izrada kurikuluma svih razina i vrsta odgoja i obrazovanja temeljenih na odgojno-
obrazovnim ishodima;

e izrada prijedloga novog sustava vrednovanja, ocjenjivanja i izvjeStavanja o ucenic¢kim
postignuéima;

e sustavno osposobljavanje ucitelja za primjenu novih kurikuluma i promjena u procesu
poucavanja i ucenja;

e izrada prijedloga nacela i smjernica za izradu priru¢nika, udzbenika i drugih nastavnih

pomagala te njihova digitalizacija koristenja IKT-a u obrazovanju.

Za vrijeme djelovanja CKR ekspertni struéni tim i radne skupine izradile su potrebne dokumente
(nacionalne kurikulume, podrué¢ja kurikuluma, medupredmetne teme, predmetne kurikulume i
okvire) koji sa¢injavaju cjelokupni dokument kurikularne reforme Prijedlog Okvira nacionalnog
kurikuluma-ONK (2016). Prema tom prijedlogu, cilj ONK-a je bio odredivanje vizije mlade
osobe po zavrSetku srednjoskolskoga obrazovanja u Republici Hrvatskoj. U svrhu ostvarenja
toga cilja odredene su odgojno-obrazovne vrijednosti, koje se zajedno s vizijom ostvaruju
generickim kompetencijama za obrazovanje, rad i zivot u 21. stolje¢u. Prijedlog Nacionalnog
kurikuluma unutar ONK-a bio je osnova za izradu svih ostalih kurikuluma koji je utemeljio
svrhu, ciljeve, o¢ekivanja i ishode za djecu i mlade u odgojno-obrazovnom procesu. Takoder su
se naveli nastavni sadrzaji planiranih ishoda i kompetencija ucenika, razne suvremene nastavne

metode te pracenje i vrjednovanje provedbe i ostvarivanja kurikuluma.

Buduc¢i da se provedba reforme naglo zaustavila, na Prijedloge CKR, u nastavku rada se iznose
kriti¢ki osvrti pojedinih znanstvenika i stru¢njaka koji su objavljeni u stru¢nom casopisu Zrno
(2016). U uvodnim razmatranjima navode se razlozi uvodenja kurikuluma u obrazovni sustav
koji naglasava sadrzajnost znanja ali i transformaciju ideala obrazovanja. Istice se didakticki
ideal obrazovanja kao svestrani razvoj djeteta sa Sirokom kulturom pojedinaca (Komensky,
18.stoljece), a nasuprot tome se navodi ideal liberalnog americkog kapitalizma (19. st.) kojeg
karakterizira uspje$nost u obavljanju posla radi profita i zarade. Krajnji cilj kurikularne teorije je
razvoj sposobnosti primjene stecenih znanja, koja se pojavom suvremenih tehnologija i mnostva
dostupnih informacija svakodnevno mijenja i prilagodava novonastalim promjenama i potrebama

trziSta rada.
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Prepreke na koje je nailazio pokusaj ostvarivanja CKR Bezen (2016, str.5) sagledava u
nedovoljnom izdvajanju sredstava za unaprjedenje $kolstva iz drzavnog BDP-a’ te u nedovoljnoj
znanstvenoj pripremljenosti (misle¢i na izradu jasne projekcije promjena potkrijepljenih
vrednovanjem dobrih i lo$ih strana dosadasnjeg razvoja obrazovanja i obrazovnih ciljeva koji se
reformom Zzele postici). Prskalo (2016, str.6) istice nejasne Kriterije za formiranje stru¢nih radnih
skupina CKR, kao i neprimjerenost naziva ,kurikulum®, koji nije u skladu sa standardima
hrvatskog jezika (predlaze naziv ,kurikul), te predlaze reviziju i smanjenje ¢lanova ekspertnih i
stru¢nih radnih skupina. Kolar Billege (2016, str.14) naglasava vaznost metodi¢kog pristupa
odredivanja sadrzaja poucavanja kroz koherentnost sadrzaja S ciljem stjecanja cjelovitog znanja
te definiranje temeljnih znanja ucenja uz optimalnu optere¢enost ucenika. Lazzarich (2016,
str.17) predlaze konstruiranje kurikuluma oslanjanjem na finski model obrazovanja, dok
Culumovié (2016, str. 39) naglasava nedovoljnu prisutnost sadrzaja u prijedlozima dokumenta

koji promicu razvoj hrvatskog identiteta i usmjerenosti na dobro.

Clanci u istom &asopisu Koji se oslanjaju na podrugje rada $kolske knjiznice govore uglavnom o
informacijskoj pismenosti nepovezujué¢i je sa $kolskom knjiznicom. U ¢lancima se navodi
specifiénost suvremenog drustva, koja se sagledava u lakoj dostupnosti informacija, gdje
pojedinac treba odabrati, kriti¢ki promisliti o informaciji 1 protumaciti je u odredenom kontekstu
(Glasnovi¢ Gracin, 2016, str.26). Ista autorica navodi da je to podrucje obrade podataka, §to je
dio matematicke grane statistike, pa predlaze da se osnovni elementi statistike i vjerojatnosti
uvrste u matematicke sadrzaje od prvog razreda. Dalje se autorica oslanja na Nastavni plan i1
program (2006) gdje se u 7. razredu uvodi nastavna tema Prikazivanje i analiza podataka, nakon
¢ega se navodi primjer iz NOK (2011) gdje je dodano matematicko podrucje Podaci (,,prikupljati,
organizirati i1 razvrstati podatke... prikazati ih u jednostavnim tablicama, piktogramima,
dijagramima... procitati i protumaciti podatke*) te na kraju naglaSava da se ucenici trebaju
upoznati s elementima statistike. U Prijedlozima CKR (2016) se uvodi domena Podaci, statistika
i vjerojatnost, koja u Prijedlogu Nacionalnog kurikuluma matemati¢kog podrucja (2016) u
okviru Prijedloga CKR (2016) objaSnjava svrhu te domene s tvrdnjom da ,,domena Podaci
omogucava ucenicima prikupljati podatke, organizirali ih i prikazivati na razli¢ite nacine...*.

Sliéna promisljanja potvrduje Zokalj (2016, str.30) naglasavajuéi vaznost domene Podaci,

’ BDP- Bruto domaci proizvod (engl. Gross domestic product, GDP) je makroekonomski indikator koji pokazuje
vrijednost finalnih dobara i usluga proizvedenih u zemlji tijekom dane godine, izrazeno u novcanim jedinicama.BDP
oznacava vrijednost finalnih proizvoda i usluga proizvedenih u gospodarstvu, zbroj dodane vrijednosti i zbroj
dohodaka tijekom danoga razdoblja, tj. zbroj dohodaka od rada, dohodaka od kapitala i indirektnih poreza (prihodi
placeni drZavi u obliku poreza na prodaju) lzvor: Drzavni zavod za statistiku Republika Hrvatska (URL:.
http://www.dzs.hr/) (14.12.2016.)
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statistika 1 vjerojatnost pripisuju¢i znacaj informacijske pismenosti matematickom podrucju.
Takva tumacenja govore o Sirokom konceptu informacijske pismenosti, koji zadiruéi u sva
podrucja prirodnih i druStvenih znanstvenih podrudja, zapravo trazi konkretiziranje i isticanje

cey e

unutar koje pojasnjava znacenje informacije, podataka i znanja.

4.3. Skolska knjiZznica u kurikularnim reformama

Jo$ u dokumentu Kurikularni pristup promjenama u osnovnom skolstvu (2002, str. 7) navedene
su naznake prestrukturiranja koncepta poucavanja s naglaskom na ,rasterecenje udenika“®,
povezivanje nastavnih predmeta izmedu nastavnih podrudja te upuéivanje na kompetencije
(postignuca) koja ucenici trebaju posti¢i obrazovanjem. Rasterecenje ucenika predstavljeno je
racionalizacijon sadrzaja nastavnog programa u korelaciji s ostalim programima. Razrada
okvirnog nastavnog plana i programa u funkciji rasterecenja u¢enika u Kurikularnom pristupu
promjenama u osnovom Skolstvu (2002, str.13) predstavljalo je prvi korak u promjenama
kurikuluma, gdje se vodeéi suvremenim spoznajama i kriterijima nastojalo osigurati uvjete za
osuvremenjivanje Skole u 21. stolje¢u. U dokumentu se istice izraz ,,Pismenost 21. st“, koji
predstavlja novi oblik ,,informati¢ke i emocionalne pismenosti“, gdje se skolsku Knjiznicu
opisuje kao komunikacijsko i multimedijsko srediste skole, kojoj se sugerira koriStenje
suvremene tehnologije, medupredmetna suradnja i koristenje svih izvora znanja, od knjiga i
Casopisa do Interneta. Takoder se naglasava vaznost Osmisljavanja slobodnog vremena u
Skolskoj knjiznici onim aktivnostima pomocu kojih se stvara pozitivan stav prema knjizi i Citanju

te kroz stvaralastvo (Tablica 6).

cen e

Tablica 6: Zadade i ciljevi rada Skolskog knjizni¢ara (Kurikularni pristup promjenama u

osnovnom $kolstvu, 2002, str.13)

-koristec¢i se multimedijskim moguénostima Skolske knjiznice kao komunikacijskog sredista Skole, uz pomo¢
suvremene tehnologije a u suradnji sa svim uciteljima i u¢enicima, osuvremenjuju 0dgojno-obrazovni proces
stavljajuéi u funkciju sve izvore znanja, od knjiga i Casopisa do Interneta

-ostvarivanje najmanje 2 nastavna sata godi$nje u $kolskoj knjiznici za svako predmetno podrucje kako bi se
ucenici upoznali s novim izvorima znanja

®Radise o projektu ,Rasteredivanja ucenika” u kojem se vrsi prestrukturiranje vazecih okvirnih nastavnih
programa-utvrdivanjem temeljnih(za sve ucenike obveznih)sadrzaja te stvoriti pretpostavke za djelomicno
otklanjanje problema preopterecenosti ucenika u osnovnim skolama(lzvor:Kurikularni pristup promjenama u
osnovnom $kolstvu. Razrada okvirnog nastavnog plana i programa u funkciji rastereéenj ucenika., Republika
Hrvatska, Ministarstvo prosvijete i Sporta. Zavod za unapredivanje Skolstva, Zagreb, 2002.,str 7.
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-osposobljavanje ucenika za samoucenje te koriStenje referentne literature, strucnih ¢asopisa i elektronskih
medija
-pomaganje u¢enika u pripremi i obradi zadane teme ili referata

-pomaganje pri izboru knjige
-individualan rad ili rad s manjim grupama

-suradnja s roditeljima uz promoviranje pedagoske literature za roditelje

-omogucavanje rastere¢ivanje ucenika povezivanjem nastavnih podrucja (korelacije, integracije, projekte,
izlozbe...)

-osmisljavanje slobodnog vremena stvaranjem pozitivnog stava prema knjizi i ¢itanju te kroz stvaralastvo

cey e

koje je kljuno u ovoj disertaciji provu¢eno je u dokumentu unutar nekoliko razli¢itih
formulacija zadataka Skolskog knjiznicara (,.knjiznice kao komunikacijsko srediste skole®...
»suradnja s roditeljima uz promoviranje pedagoske literature za roditelje”... ,povezivanje
nastavnih podrué¢ja-korelacije, integracije, projekte, izlozbe“... ,,0smiSljavanje slobodnog

vremena stvaranjem pozitivnog stava prema knjizi i ¢itanju te kroz stvaralastvo™ ).

Ubrzo potom su donesena dva dokumenta (Koncepcija promjena odgojno-obrazovnog sustava u
Republici Hrvatskoj, 2002 i Odgoj i obrazovanje: bijeli dokument o hrvatskom obrazovanju,
2001) na koja se oslanjao trec¢i znacajan dokument Strateski ciljevi i program razvoja odgoja i
obrazovanja u republici Hrvatskoj (MZOS, 2003) koji je naglasio vaznost gradenja vizije sustava
odgoja i obrazovanja u sklopu europskog/svjetskog konteksta. Taj se dokument temeljio na
vlastitoj obrazovnoj i kulturnoj tradiciji i suvremenim drustvenim kretanjima ali povezanim s
globalnim tendencijama izgradnje ,,Europe znanja‘““ kao temeljnog koncepta Europske Unije.
Dokument sadrzi dugoroc¢ne ciljeve odgoja i obrazovanja, strukturne promjene sustava koje
trebaju osigurati vecu kvalitetu obrazovne ponude te usmjeravanje prema cjelozivotnom uéenju.

Prema tom dokumentu zadace Skolske knjiznice su prezentirane u slijede¢im aktivnostima:

e pruzanje spoznaja i obavijesti koje se temelje na znanju i informacijama;

e 0sposobljavanje u¢enika na samostalno ucenje kroz istrazivanje;

e uvodenje inovacija pomoc¢u novih obrazovnih tehnologija;

e kvalitetna uporaba informacija iz digitalnog okruzja i razvoj informacijske pismenosti;

e sposobnost organiziranja i vrednovanja informacija na Internetu te sposobnost koriStenja

informacija za nova znanja.

U tom dokumentu je kulturna i javna djelatnost navedena samo kao dio poslovanja Skolske

knjiznice, bez dodatnih prijedloga i razmatranja.
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U periodu prije HNOS-a, kojeg je obiljezio pocetak pojave IKT-a, znacaj Skolske knjiznice se
oCitovao U osposobljavanju ucenika na samostalno ucenje i koristenje novim tehnologijama
ucenja (Kovacevi¢ 1 sur., 2004, str.79), odnosno gradenje knjiznice kao multimedijskog centra
koji se koristi digitalnom gradom, suvremenim oblicima poucavanja i korelacijskim pristupom.
Kasnijom pojavom HNOS-a naglasila se vaznost novih pedagoskih pristupa skolske knjiznice u
poucavanju informacijske pismenosti kroz sve nastavne predmete i sve stupnjeve obrazovanja.
Sposobnost $kolskog knjizni¢ara isticala se u preuzimanju inicijative u planiranoj reformi
obrazovanja, tako da se oslanjala na uc¢enje zasnovano na informacijama i onim vjestinama koje
su mladom ¢ovjeku potrebne u 21. stolje¢u, odnosno na uporabu novih tehnologija i ovladavanju

tehnika cjelozivotnog uéenja (Lovrinéevi¢ i sur., 2005, str. 87).

4.3.1. SKkolska knjiZnica u HNOS-u (2006)

U vazec¢em Nastavnom planu i programu za osnovnu Skolu-NPP (2006, str. 19) koji je temeljen
na HNOS-u (2006) obveza skolske knjiznice je da unosi kvalitativne promjene u odgojno-

obrazovni rad knjiznice uvodenjem posebnog programa rada:

e informacijska pismenost i poticanje Citanja;

e osiguravanje izvora znanja u procesu iskustvenoga ucenja;

e omogucavanje ucenicima stjecanje stvaralaCkog iskustva pri uporabi 1 kreiranju
informacija;

e poticanje Citanja 1 upoznavanja s tehnikama ¢itanja i razumijevanja procitanoga.

Rad skolske knjiznice zasnovanom na HNOS-u realizirao se raznim suvremenim neformalnim i
organiziranim oblicima poucavanja, gdje se naglasavala vaznost prakticiranja timskog rada
medupredmetnog povezivanja nastavnih sadrzaja i sadrzaja informacijske 1 Citalacke pismenosti.
Medupredmetnim povezivanjem se smanjivalo optere¢enje ucenika, a uloga Skolske knjiznice
bila je u potpori svim nastavnim i izvannastavnim aktivnostima Skole, posebice onim
aktivnostima koje se ostvaruju s ciljem provodenja izvannastavnog i slobodnog vremena, koje su

nerijetko bile povezane s kulturnom i javnom djelatnoscu skolske knjiznice.

49



4.3.1.1. Kulturna i javna djelatnost skolske knjiznice u NPP

Kulturna i javna djelatnost $kolske knjiznice u NPP (2006) predlaze provedbu djelatnosti
organiziranja, pripreme i provedbe kulturnih sadrzaja, kao $to su: knjizevne i filmske tribine,
natjecanja u znanju, knjizevni susreti, veCeri poezije, predstavljanje $kolskih novina, knjiga,

tematske izlozbe, filmske projekcije i video-projekcije (Tablica 7).

Tablica 7: Oblici rada skolskog knjizni¢ara u neposrednom radu s uenicima (NPP, 2006)

=

Radionica za interesnu skupinu ucenika (za ucenike pojedinih razrednih odjela i za
uéenike s posebnim potrebama)
Nastavni dan u $kolskoj knjiznici

Knjizevni susreti - predstavljanje knjiga
Citateljski klubovi
Pokretanje projekata koji timski okupljaju ucenike i ucitelje

Izradba biltena, preporucenih popisa literature, bibliografija i drugih izvora

Organiziranje susreta s osobama koje izlazu na odredenu temu,

Obiljezavanja obljetnica pisaca, bivsih poznatih ucenika $kole

© X N o gL N

Izlozbe (knjiga, slika, fotografija, promotivnih materijala, audiovizualne grade,
ucenickih radova i dr.)

Program rada u S$kolskoj knjiznici odnosi se i na suradnju s ustanovama koje se bave

organiziranim radom s djecom i mladeZi u slobodno vrijeme.

4.3.2. Skolska knjiznica u NOK-u (2011)

Ostvarivanje puta za sustavno oblikovanje nacionalnog kurikuluma pocinje izradom Strategije za
izradu i razvoj nacionalnoga kurikuluma za predskolski odgoj, opce obvezno i srednjoskolsko
obrazovanje (2007, str.19) definiranjem odgojno-obrazovna kurikularna podrucja (Tablica 8),

cen e

koja su se iz perspektive knjizni¢no-pedagoSkog rada temeljila na izucavanju literature ili

cen e
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Tablica 8: Odgojno-obrazovna kurikulumska podruéja (Strategija za izradbu i razvoj
nacionalnog kurikuluma za predskolski odgoj, opée obvezno i srednjoSkolsko obrazovanje,

2007)

Odgojno -obrazovna kurikulumska podrudja

Jezi¢no-komunikacijsko

Drustveno-humanisticko

Matematic¢ko-prirodoslovno

Tehnicko-tehnologijsko

Tjelesno-zdravstveno

Umjetnicko

N o g &~ W N

Prakti¢ni rad i dizajniranje

Navedena kurikulumska podrucja predstavljala su integrirane cjeline srodnih predmeta, te
moguc¢nost formiranja medupredmetnih tema unutar pojedinih podrucja, koja ovim dokumentom
nisu bila specifi¢éno definirana. U dokumentu Strategije takoder nije bila naglasena provedba
cjelozivotnog ucenja u Skolskoj knjiznici, iako je navedena kao jedna od 14 nacela uporista za
izradbu i realizaciju nacionalnog kurikuluma. Medu odgojno-obrazovnim postignu¢ima nakon
zavrSetka opéeg obrazovanja u Strategiji nije spomenuto informacijsko opismenjavanje u¢enika
koje predstavlja vazan dio cjelozivotnog ucenja i jedno je od glavnih zadaca edukacije uc¢enika u
Skolskoj knjiZnici, nego je samo navedena vaZnost razvoja informaticke pismenosti, odnosno
poznavanje i uporaba informacijsko-komunikacijske tehnologije. Isto tako, pojedina postignuca
koja su navedena u dokumentu Strategije (2007, str.19) nisu precizirano stavljena u kontekst
Skolske knjiznice, iako su se Cesto realizirala aktivnostima $kolske knjiznice. To Su: razvijanje
sposobnosti kritickog misljenja; sposobnost rjeSavanja problema; razvoj kreativnih sposobnosti;
osposobljavanje za samoorganizirano ucenje; razvijanje temeljnih znanja i pozitivnog stajalista

prema vlastitoj kulturi i kulturi drugih naroda.

Na takvim postavkama ¢e Nacionalni okvirni  kurikulum-NOK (2011) temeljiti rad
medupredmetnog povezivanja, istrazivackog problemskog ucenja i1 svih onih oblika uc¢enja koji
se danas vec¢im djelom odvijaju u skolskoj knjiznici u prostoru kulturne i javne djelatnosti a koji
se pojavljuju utjecajem informacijsko-komunikacijskih tehnologija. U novom okruzju
suvremenih tehnologija javlja se potreba prilagodbe $kolske knjiznice novim uvjetima, na¢inima

ucenja i novim programima obrazovanja korisnika. Promjene koje je NOK oc¢ekivao od Skolske
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knjiznice predstavljaju okvir informacijskog opismenjavanja a prema Kovacevi¢ i Lovrincevi¢
(2012, str.25) odnosile su se na:

e ucenje u dinami¢nim situacijama,
o selektiranje informacija;
e povezivanje informacija iz razli¢itih podrudja;

e Organiziranje i primjena svoga znanja.

Novi kontekst poucavanja u $kolskoj knjiznici uocava Rosandi¢ (2012, str.44) naglasavajuci da
se Skolska knjiznica u NOK-u, kao i cjelokupnom odgojno-obrazovnom sustavu oblikuje na
metarazini, gdje se odgojno-obrazovna djelatnost mijenja u svim pojavnim oblicima u $koli,
izvanskolskim i izvannastavnim uvjetima. Unutar NOK-a predstavljaju se moderne strategije
ucenja i poucavanja, Kojima se nastoje ostvariti specifiéne kompetencije ucenika S ciljem
stvaranja nove hrvatske Skole, koja moze konkurirati europskom trzistu. U tom kontekstu
Skolska se knjiznica predstavlja kao: informacijsko, medijsko, komunikacijsko i kulturno srediste
Skole; mjesto razvoja osobnog i kulturnog identiteta ucenika; mjesto koje osigurava potporu u
redovitoj nastavi i izvannastavnim te izvanskolskim aktivnostima; mjesto ostvarivanja temeljnih

kompetencija cjelozivotnog obrazovanja i medupredmetnih sadrzaja u kurikulumu.

Prema NOK-u rad Skolske knjiZnice najviSe se pronalazi kroz dvije medupredmetne teme: Uciti
kako uciti i Uporaba IKT. U medupredmetnoj temi Uciti kako uciti (NOK, 2011, str.46) ucenike
se osposobljava upravljanje vlastitim uéenjem, te razvijanjem pozitivnog stava prema uéenju pri
¢emu se Stvaraju temelji cjelozivotnog ucenja vaznih za daljnji obrazovni i profesionalni razvoj
ucenika. U okviru kurikularne teorije medupredmetnom temom UCiti kako uciti uenicima Se
dodjeljuje nova uloga samostalnog ucenja i preuzimanja odgovornosti za postignué¢a u ucenju
kroz “svjesno, odgovorno i cjelozivotno ucenje* (NOK, 2011, str.291). Medupredmetna tema

Uc¢iti kako uciti ukljucuje:

e osposobljavanje za organiziranje, obradu i vrednovanje novog znanja, vjestina,
sposobnosti i stavova, te njihova primjena u razlic¢itim situacijama;

e znanje o strategijama i metodama ucenja;

e osposobljavanje uc¢enika za preuzimanje odgovornosti za vlastito ucenje;

e donosenje odluka o vlastitomu obrazovnom putu.
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Stecenim kompetencijama medupredmetnu teme UCciti kako uciti ucenici se osposobljavaju da

mogu:

e razlikovati C¢injenice od misljenja;

e znati postavljati bitna i na problem usmjerena pitanja;

e traziti, procijeniti pouzdanost i sluziti se informacijama iz razliitih izvora (rjeCnici,
atlasi, enciklopedije, Internet i ostali mediji);

e steci vjeStine suradnje s drugima, znati raspravljati o temama 1 problemima s drugima i
do¢i do zajednickih rjesenja;

e ste¢i znanja i vjeStine te razviti sposobnosti planiranja, organiziranja i upravljanja
vlastitim u¢enjem, posebice vremenom,

e znati odabrati odredene tehnike i strategije ucenja te procijeniti jesu li one dobre za
ucenike ili nisu;

e razviti pozitivan stav prema stjecanju novoga znanja i prema ucenju uopce;

e 0sposobiti se za primjenu steCenoga znanja i vjestina u razli¢itim situacijama i preuzeti

odgovornost za vlastito ucenje i1 uspjeh postignut ucenjem.

Model kompetencijskog u¢enja prema austrijskom teoreti¢aru Alfred Lehnera (Slika 3) prikazuje
ishode ucenja kroz ostvarivanje stru¢nih kompetencija i kljuénih kvalifikacija unutar 4 faza
procesa ucenja: dijagnosticiranje okruzja ucenja, planiranje ucenja, provedba i vrednovanje
ucenja i perspektiva ostvarene kvalitete (Rosandié¢, 2012, str.293). Takav se model zasniva na
rjeSavanju problema, obradi informacija i preradivanju korisnih informacija u nova znanja, koji

se Cesto prakticira u Skolskim knjiZznicama.
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Slika 3: Model kompetencijskog u¢enja (Alfred Lehnera prema Rosandi¢, 2012)

Druga medupredmetna tema koja je prema NOK-u preporuena za realizaciju u Skolskoj
knjiznici je Uporaba IKT (NOK, 2011)koja omogucuje medupredmetno povezivanje Skolske
knjiznice s IKT osobito u realizaciji informacijske pismenosti. Ciljevi medupredmetne teme

Uporaba IKT govore o moguénostima stjecanja slijede¢ih kompetencija:

e prepoznavanje i odabir potrebnih informacija te njihovo vrednovanje s obzirom na izvore
informacija;

e prikazivanje informacije na jasan, logi¢an, sazet i precizan nacin;

e trazenje i prikupljanje podataka te njihova pohrana;

e pretrazivanje, obrada i organizacija strukturiranih informacija;
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e rjeSavanje problema u razli€itim situacijama;

e stvaranje i prikazivanje vlastitih ideja i materijala;

e ucinkovito samostalno ucenje sluzec¢i se racunalom kao medijem,;

e sposobnost komunikacije i suradnje s drugima;

e odgovornost primjene IKT-u drustvu i njezinim posljedicama;

e posjedovanje kritiénog stava 0 pitanjima vezanim za valjanost i pouzdanost dostupnih
informacija;

e poznavanje pravnih i eti¢kih nacela interaktivnoga koristenja IKT.

Medupredmetna tema Uporaba IKT sve vise naglaSava informacijsko znacenje IKT-a (sadrzajna

obrada informacija) a sve manje informaticko (koja se odnosi na koriStenje i uporabu racunala ).

U sastavnicama analiziranih medupredmetnih tema Uciti kako uciti i Uporaba IKT, gdje se
nalazi Siroko podrucje djelovanja Skolske knjiznice, uocava se novi pristup KkoriStenja
suvremenih tehnologija i otvaranje prema informacijskom prostoru Skolske knjiznice. Tu
promijenjenu ulogu uvidaju Kovacevi¢ i Lovrinéevi¢ (2012, str.25) naglasavajuci da su Skolske
knjiznice u NOK-u otvorenije prema novim oblicima u¢enja: novim programima obrazovanja
korisnika, timskim ostvarenjem programa sa suradnicima razli€itih struka, zajedni¢kim
kreiranjem suradnickog ozracja za ucenje sa svrhom usvajanja novih znanja i1 razvijanjem

istrazivackih vjeStina ucenika.

4.3.2.1. Kulturna i javna djelatnost skolske knjizZnice u NOK-u

NOK predstavlja osnovne sastavnice odgoja i ucenicka postignuéa razradena po 0dgojno-
obrazovnim ciklusima, kao i opise i ciljeve medupredmetnih tema usmjerenih na razvijanje
klju¢nih uceni¢kih kompetencija potrebnih za cjelozivotno obrazovanje. Takoder omogucuje
integriranje sadrzaja aktivnosti u Skolskoj knjiznici u svim 0dgojno-obrazovnim podrucjima,
osobito s aktivnostima kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice. Pojam Kulture osim
Hhrvatska kulturna bastina“, ,kulturno nasljede ,kultura zivljenja“, i ,kulturne vrijednosti*
predstavlja i kroz multikulturalizam, interkulturalizam te u poznavanju i razumijevanju drugih
kultura, te u poznavanju hrvatskog nacionalnog kulturnog identiteta u odnosu na kulturne

identitete Europe i svijeta. lako se izraz ,kulturna i javna djelatnost® u NOK-u gotovo ni ne
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spominje kulturna i javna djelatnost Skolske knjiznice se povezuje interdisciplinarno i

medupredmeto ¢ime se omogucuje cjelovit (holisticki) pristup razvoja ucenickih kompetencija.

4.3.3. Skolska knjiznica u Prijedlogu CKR (2016)

U Prijedlogu Okvira nacionalnog kurikuluma-ONK (2016), krovnog dokumenta koji odreduje
elemente nacionalnog kurikuluma CKR (2016) cilj odgoja i obrazovanja po zavrSetku
srednjoskolskog obrazovanja su vizija mlade osobe i steCene genericke kompetencije potrebne za
odrzivi razvoj ljudske zajednice 21. st. Genericke kompetencije Su: znanje i razumijevanje,
vjestine, stavovi i vrijednosti, uzitak, inspiracija i kreativnost, postupci, ponasanje i napredak.
Pomo¢u njih se ostvaruju odgojno-obrazovne vrijednosti: znanje, solidarnost, identitet,
odgovornost, integritet, postivanje, zdravlje i poduzetnost. Prema prijedlogu ONK-a ostvarivanje
odgojno-obrazovnih vrijednosti moguce je razviti kroz Knjizni¢no-informacijsko obrazovanje u

Skolskoj knjiznici na slijedeéi nacin:

e Znanje - programom cjelozivotnog ucenja i kritickog promisljanja;

e Solidarnost - projektima koji se bave multikulturalnim temama s ciljem upoznavanja i
razumijevanjem drugih kultura i svjetonazora;

e Identitet - aktivnostima zasnovanim na istrazivanju osobnog, kulturnog i nacionalnog
identiteta pojedinca, unutar drustvene, moralne i duhovne bastine;

e Odgovornost - razvijanjem odgovornosti prema opéemu drustvenom dobru, prirodi i
radu, te prema sebi samima i drugima;

e Integritet - razvijanjem dosljednosti, moralnosti, samopo$tovanja i zauzimanja za sebe;

e Postovanje - uvazavanjem drugih ljudi;

e Zdravlje - razumijevanjem i usvajanjem zdravih zivotnih navika, zdravih stilova zivota i
odgovornoga ponasanja;

e Poduzetnost - prepoznavanjem mogucnost za razvoj osobnih potencijala, spremnost na

preuzimanje razumnog rizika i djelovanje na kreativan, konstruktivan i inovativan nacin.

Genericke kompetencije koje su preduvjet uspjesnog obrazovanja i zivljenja u 21. st. Su osnova

cey e

Skolskoj knjiznici genericke kompetencije omoguéuj razvoj znanja, vjestina i stavova potrebnih

za ulazak mladog c¢ovjeka u drustvo znanja.
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4.3.3.1. Medupredmetne teme Prijedloga CKR u Skolskoj knjiZnici

Prijedlog Nacionalnog kurikuluma za osnovnoskolski odgoj i obrazovanje u sklopu ONK-a
Prijedloga CKR (2016) navodi dokumente sedam podru¢ja kurikuluma koji je u usporedbi s
podruc¢jima kurikuluma iz NOK (2011) obogaéeno za jos§ jedno podrucje (tjelesno-zdravstveno
podruc¢je). Takoder su navedene medupredmetne teme (preuzete iz NOK-a, djelomicno
modificirane) koje se integracijskim povezivanjem mogu ispreplitati s vise nastavnih podrudja,
tako i Skolskom knjiznicom (Osobni i socijalni razvoj, Zdravije, Odrzivi razvoj, UC¢iti kako uciti,
Poduzetnistvo, Uporaba informacijske i komunikacijske tehnologije, Gradanski odgoj i
obrazovanje). lako se aktivnosti §kolske knjiznice mogu realizirati unutar svih medupredmetnih
tema, postignuca koja se najvise mogu realizirati u $kolskim knjiznicama su (isto kao i u NOK-

u) unutar medupredmetne teme UCiti kako uciti i Uporaba IKT.

Medupredmetna tema Uciti kako uciti u Prijedlogu CKR (2016) ulogu Skolske knjiznice vidi u
savladavanju tehnika cjelozivotnog obrazovanja, dok medupredmetna tema Uporaba IKT
naglaSava vaznost koriStenja web alata i racunalnih programa, kao i mobilnih aplikacija u svrhu
uéenja s ciljem povecavanja motivacije za ucenje i koriStenja dostupnih online multimedijskih
resursa s Inteneta. Takoder se predlaze kombiniranje viSe medupredmetnih tema, Sto za Skolsku

knjiznicu zna¢i medusobno kombiniranje medupredmetnih tema Uciti kako uciti i Uporaba IKT.

A) Skolska knjiznica u medupredmetnoj temi ,U¢iti kako uéiti“ u CKR

Sve ubrzaniji tehnoloski progres uzrokuje intenzivnije koriStenje IKT i sposobnost suradnickog
timskog rada, suradnju u multikulturalnom okruZenju te cjeloZivotno uéenje. Takvo globalno
drustvo mijenja ulogu ucitelja i obrazovnog sustava prema razvoju specifi¢nih kompetencija kao
spoj znanja, vjestina, uvjerenja i stavova. Kompetencija Uciti kako uciti omogucuje cjelozivotno
ucenje u razli¢itim okruZenjima s osnovnim ciljem razvijanja pozitivnog stava i1 aktivnog
pristupa ucenju. Taj osnovni cilj razlozen je u nekoliko podciljeva (Prijedlog nacionalnog

kurikuluma medupredmetne teme Uciti kako uciti, 2016, str.4):

e ucenik se koristi razli¢itim strategijama ucenja i upravljanja informacijama koje su temelj
za razvoj ostalih vrsta pismenosti te za kriticki i kreativni pristup rjeSavanju problema;
e Ucenik upravlja svojim ucenjem tako Sto postavlja ciljeve ucenja, planira i odabire pristup

ucenju te prati, prilagodava i samovrednuje proces i rezultate ucenja;
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e ucCenik prepoznaje vrijednost uéenja i pokazuje interes za ucenje, prepoznaje svoje

motive za ucenje, razumije i regulira svoje emocije potiCuc¢i ucCenje te razvijajuci

pozitivnu sliku o sebi kao uceniku;

e Ucenik stvara prikladno fizi¢ko i socijalno okruzenje koje poticajno djeluje na ucenje i

podrzava ga.

Dobivene kompetencije medupredmetnom temom UCciti kako uciti u Prijedlogu CKR (2016) u
usporedbi s kompetencijama NOK (2011) stavljaju viSe naglasak na kriti¢ki i kreativan pristup
rjeSavanja problema, kao i na poticanje razvijanja pozitivne slike ucenika o samom sebi. Bauer
(2013, str.6) isti¢e da je uspjesno ucenje ono kada ucenici koriste razli¢ite strategije ucenja I
upravljanja informacijama, tako da kontroliraju svoje ucenje te reguliraju svoje emocije i

motivaciju za vrijeme ucenja. Autor smatra da se ucenjem dolazi do zadovoljstva ukoliko se

ucenje moze pretvoriti u umijece.

Medupredmetna tema Uciti kako uciti organizirana je u Cetiri domene (Tablica 9) od kojih prva
domena Primjena strategija ucenja i upravljanja informacijama najvise omogucuje ukljucivanje

Skolske knjiznice u njenu realizaciju (Prijedlog nacionalnog kurikuluma medupredmetne teme

,,» UCiti kako uciti “, 2016, str.4).

Tablica 9: Domene medupredmetne teme ,.U&iti kako uéiti“ (Prijedlog Nacionalnog kurikuluma

medupredmetne teme Uporaba IKT, 2016)

1. |Primjena
strategija ucenja
i upravljanja
informacijama

-koristenje razlicitim strategijama ucenja, pamcenja, Citanja, pisanja i
rjesavanja problema

- upravljanje informacijama (pronalazak, vrednovanje i transformiranje
U Novo znanje;

-obrada informacija kao temelj ostalih vrsta pismenosti (informacijske,
jezicne, racunalne, matematicke, prirodoslovne, medijske i druge);
-koristenje informacijsko-komunikacijskom tehnologijom u procesu
ucenja;

-upravljanje informacijama neophodno je i za razvoj kritickog i
kreativnog misljenja (kriticko-osposobljava ucenike za prepoznavanje i
analizu problema;kreativno -0cituje se u stvaranju originalnih poveznica,
ideja i pristupa na temelju kojih ucenici stvaraju i primjenjuju svoja
znanja);

-razvoj kriticko-kreativnih oblika misljenja kao i poznavanije i primjena
razlicitih kognitivnih strategija ucenja - 0sigurava se stjecanje znanja na
visim kognitivnim razinama: od poznavanja temeljnih cinjenica i
izvodenja jednostavnih zakljucaka na temelju poznatih informacija, preko
konceptualnog razumijevanja, transformacije i primjene znanja do
stvaralackog rjesavanja problema,
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2. |Upravljanje -svjesnost ucenika o svojim procesima ucenja, samoanaliza i

svojim ucenjem |samovrednovanje ucenja, postavljanja ciljeva, aktivnog planiranja,
nadgledanja i reguliranja kognitivnih aktivnosti tijekom procesa ucenja,
rjeSavanja problema ili izvrSavanja zadataka-metakognitivni aspekt
ucenja;

-razvijanje ucenickih implicitnih ili eksplicitnih ideja i uvjerenja o sebi
kao uceniku, zadatcima, mogucim pristupima i strategijama ucenja;

3. | Upravljanje -nastojanje osigurati podrsku okoline za ucenje, kako bi se ucenicima
emocijama i razvila intrinzicna motivaciju za ucenje, te postupno prepoznala
motivacijom u  |podrucja od osobitog interesa,
ufenju -nastojanje regulirati svoje emocije i odrzavati motivaciju za ucenje;

4. | Stvaranje -razvijanje vjestina stvaranja prikladnoga fizickog i socijalnog okruzenja
okruZenja za koje poticajno djeluje na ucenje;
ucenje. -razvijanje socijalnih vjestina za uspjesnu interakciju sa socijalnom

okolinom (aktivno sluSanje, pregovaranje, postivanje pravila, uvazavanje
drugih, zauzimanje za sebe, suradnju itd.) kroz suradnicko ucenje
(dijalog, rad u paru, rad u skupini.);

-uciti procjenjivati kada je potrebno traziti pomoé i podrsku od ucitelja,
vrsnjaka i/ili roditelja,

Prema domeni Primjena strategija ucenja i upravijanja informacijama $kolska se knjiznica
moze ukljuciti primjenom razli¢itih strategija ucenja 1 rjeSavanja problema; upravljanjem
informacijama (pronalazak, obrada, vrednovanje i transformiranje u novo znanje); koristenjem
IKT u procesu ucenja; razvojem kritickog 1 kreativnog miSljenja 1 stvaralackog rjeSavanja

problema.
B) Skolska knjiZnica u medupredmetnoj temi ,,Uporaba IKT“ u CKR

Druga medupredmetna tema koja ukljucuje podrucja rada skolske knjiznice je ,,Uporaba IKT*
koja omogucuje kreativno i inovativho nadopunjavanje tradicionalnih nastavnih metoda, te
individualizirati pristup svakom uceniku. Pretrazivanjem i obradom informacija, kritickim
promisljanjem i vrednovanjem prikupljenih informacija omogucéuje se virtualna suradnja s
vr$njacima iz razli¢itih kulturnih i civilizacijskih krugova. Pravilno usmjerenom komunikacijom
u digitalnom okruzju u¢enici mogu nauciti rjeSavati sukobe i nesporazume te tako unaprijediti
svoje interkulturalne i komunikacijske vjestine. Ciljevi ucenja i pouc¢avanja ove medupredmetne

teme prema Prijedlogu nacionalnog kurikuluma medupredmetne teme Uporaba IKT (2016) su:

1. primijeniti IKT za obrazovne, radne i privatne potrebe ;
2. odgovorno, moralno i sigurno rabiti IKT;

3. ucinkovito komunicirati i suradivati u digitalnome okruzju;
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4. informirano i kriti¢ki vrednovati i odabrati tehnologiju te sluziti se tehnologijom
primjerenom svrsi;
5. upravljati informacijama u digitalnome okruzju;

6. stvarati uredivati nove sadrzaje te se kreativno izrazavati s pomocu digitalnih medija.

Ciljevima medupredmetne teme Uporaba IKT u Prijedlogu CKR (2016) u usporedbi s ciljevima
u NOK (2011) stavljen je naglasak na odgovorno, moralno i sigurno koristenje IKT. U ciljevima
se istice da promisljena uporaba IKT u uenju i poucavanju pridonosi digitalnomu
opismenjavanju ucenika. Uvodenjem novih pedagoskih pristupa, primjenom tehnologije i boljom
dostupnoséu kvalitetnih digitalnih obrazovnih sadrzaja ucenicima se omogucuje ovladavanje
osnovnim vjes$tinama potrebnim za zivot i rad u 21. stolje¢u. Razvoj digitalne pismenost se
unutar Prijedloga medupredmetnog kurikuluma Uporaba IKT (2016, str.7) moze ostvarivati kroz
4 domene (Tablica 10).

Tablica 10: Domene medupredmetne teme ..Uporaba IKT* (Prijedlog Nacionalnog kurikuluma

medupredmetne teme Uporaba IKT, 2016)

1. Funkcionalna i -stjecanje znanja, vjestina te razvijanje pozitivnog stava
prema tehnologiji kao podrsci ucenju i stvaranju;

-sluzenje digitalnim sadrzajima i obrazovnim drustvenim
IKT-a mrezama U sprecavanju elektronickoga nasilja i govora
mrznje, 1€ razumijevanje vaznosti digitalnoga identiteta;
-razlikovanje stvarnoga i virtualnoga svijeta, stjecanje
umijeca pravilnog upravljanja vremenom te samostalnog i
svjesnog ogranicavanja uporabe tehnologije, ¢cime se
sprjecava ovisnost o tehnologiji;

-poticanje na odgovorno ponasanje pri odlaganju
elektronickog otpada te na ocuvanje prirode i okolisa,

2. Komunikacija i -sluzenje programima i uredajima za suradnju i
komunikaciju, te suradnickim ucenjem stvaranje ozradja, U
kojemu se potice ravnopravno i aktivno sudjelovanje u
okruzZju odgojno-obrazovnom procesu;

-argumentirano raspravljanje, postivanje razlicitosti i
uvazavanje tudih stavove u skladu s demokratskim
vrijednostima;

obogadéivanje ucenja suradnjom i poticanjem medusobnog
razumijevanja te razvijanje socijalnih vjestina i
medukulturnih kompetencija;

3. IstraZivanje i kriticko | -razvoj informacijske i medijske pismenosti u digitalnome
okruzju te poticanje istrazivackog duha kritickim misljenjem i
rjeSavanjem problema;

digitalnome okruZzju -razvoj svijesti da odabrane i odgovarajuce informacije
obraduju i ukljucuju u svoje znanje i sustav vrijednosti, dok
prethodno stecene i nove informacije, pojedinacno ili skupno,
primjenjuju za stvaranje novih koncepata ili razumijevanja,
kako bi ucinkovito ostvarili odredene zadace ili aktivnosti;

odgovorna uporaba

suradnja u digitalnome

vrednovanje u
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4, Stvaralastvo i -poticanje i slobodno iskazivanje mastovitosti i domisljatosti

inovativnost u uradus IKT;
-ucenje metoda za razvijanje Vvlastite i grupne kreativnosti,
digitalnome okruZju koje omogucuju lakse oblikovanje i izradu zamisljenih

sadrzaja u digitalnome okruzju,

-poticanje razvoja vjestina divergentnog i lateralnog
misljenja te trazenja novih i drukcijih nacina rjesavanja
zadataka.

Na osnovu predstavljenih domena djelovanje skolske knjiznice Se vidi ponajprije u istrazivackim
modelima medupredmetnih povezivanja nastavnih sadrzaja i koriStenju IKT, s ciljem da se
nastava ucenicima predstavi atraktivnijom, suvremenijom i kreativnijom. Kako je jedan od
ciljeva kurikularnih promjena ,,uskladiti nacionalni kurikulum s najnovijim trendovima u
podrucju odgoja i obrazovanja i permanentno ga poboljsati (Strategija za izradbu i razvoj
nacionalnog kurikuluma za predskolski odgoj, opce obvezno i srednjoskolsko obrazovanje, 2007,
str.17) skolska se knjiznica ponovno nasla na vjetrometini raznih mogucénosti i improvizacija u
koriStenja modela poucavanja i ucfenja. Poznata po svom imidZzu brzog prilagodavanja
novonastalim uvjetima skolska knjiznica spremno docekuje nove kurikularne prijedloge pa se u

Knjiznicnom odgoju i obrazovanju poti¢e kreativna edukacija potpomognuta ra¢unalnom

tehnologijom i Internetom.

lako pojam kulturne i javne djelatnosti analiziranjem kurikuluma svih medupredmetnih tema
Prijedloga CKR (2016) nije znacajno naglasen, on se indirektno prozima predlozenim
istrazivacko-problemskim oblicima rada, kao i naglaSavanjem vaznosti vlastite kulture i

multikulturalizma.

4.3.3.1. Kulturna i javna djelatnost u Prijedlogu CKR

Prijedlog nacionalnog kurikuluma (2016), unutar CKR (2016) podrucje kulture opisuje kao
prostor razumijevanja drugih  kultura naglasavaju¢i  vaznost multikulturalizma i
interkulturalizma, dok u Prijedlogu nacionalnog kurikuluma za osnovnoskolski odgoj i
obrazovanje (2016, str.8) unutar CKR (2016) istaknuto je razumijevanje ,,odnosa prema svojoj i
drugim kulturama i zajednicama, povijesnome nasljedu i drustvenim vrijednostima®. Podrucje
kulturnog rada skole prikazuje se razvijanjem ,kulture zajedni$tva“, ¢ime se zeli naglasiti

usmjerenost prema suradnji i otvorenost prema zajednici te vaznost ,,jezi¢ne komunikacije*
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kojom se izrazava kulturno nasljede i prenosi kultura zivljenja pojedine zajednice. Odgojno-
obrazovni ciljevi ucenja i poucavanja u prijedlozima razli¢itih podru¢ja kurikuluma, kao i
medupredmetnim temama Prijedloga CKR (2016), predstavljaju siroki opus kreativnih ideja u

kojima se kultura pojavljuje u svim njenim sastavnicama (Tablica 11).

Tablica 11: Odgojno - obrazovni ciljevi uenja i pouéavanja u prijedlozima razliditih podruéja

kurikuluma, kao i medupredmetnih tema (Prijedlog CKR, 2016)

Prijedlozi CILJEVI KURIKULUMA POJEDINOG PODRUCJA
kurikuluma
Jezi¢no- -naglasava vaznost istrazivanja socijalnih, politickih, kulturnih, religijskih i drugih
komunikacijskog |razlicitosti u zajednici i stvaranje mogucnosti suradnje
podrué -navodi termin ,, medukulturalna pismenost “,
Umjetni¢kog -razvja kriticko misljenje,izgraduje argumentirani stav prema razlicitim kulturama;
podrud -istice vaznost upoznavanja lokalne, nacionalne i europske kulturne bastine u
globalnome kontekstu koja pridonosi razvoju interkulturalnosti;
-zagovara razumijevanje razlicitih umjetnosti i kultura;
-procjenjuje suvremene popularne kulture;
- potice osobni, moralni, eticki, drustveni i kulturni razvoj osobe te nove odnose
Drus$tveno- -naglasava vaznost istrazivanja ,, razlicitih kulturnih ¢imbenika vlastitog identiteta;
humanisti¢kog -njeguje pozitivan odnos prema hrvatskoj kulturnoj bastini i drugim kulturama;
podrudja -potice istrazivanje i obogacivanje svog identiteta u odnosu na novonastale relacije u
globalnom drustvu, ,, usporedujuci i vrednujuci odnose: lokalno — globalno;hrvatski
identitet — multikulturalnost
Medupredmetne |-naglasava vaznost timskog rada, suradnju s osobama razlicitih zanimanja i rada u
teme multikulturalnom okruzenju te cjelozivotno ucenje(knjiznicar u svojstvu suradnickog
, UCiti kako ucenja u osiguravanju potrebnih informacija)
uditi -naglasava vaznost poticanja aktivnog ucenja koje skola moze organizirati u suradnji s
drugim institucijama (knjiznicama izvan skole, muzejima, kazalistima i slicno)
Medupredmetne | -istice vaznost razvoja organizacijskih i upraviljackih sposobnosti (upravljanje
teme vremenom) te sposobnost donosenja odluka, postavijanje ciljeva i prioriteta, rjeSavanja
wPoduzetni§tvo*“ | problema, timskog rada, vodenja,
-razvijanje komunikacijskih vjestina (prezentacijske i pregovaracke vjestine);
-upoznavanje pravila ucenja i rada u interkulturalnom okruzenju
-poticanje na otvorenost za nove ideje i mogucnosti, stvaranje inovativnih,
konkurentnih i kreativnih rjesenja stvaranjem prilika
Medupredmetne | -poticanje razvoja osobnog, kulturnog i nacionalnog identiteta, ali i identiteta osobe
teme kao clana globalne zajednice, koji uvazava razlicitosti i vidi ih kao priliku za ucenje;
,Osabni i -osvjestavanje vrijednosti svog kulturnog nasljeda u odnosu na multikulturalni svijet;
socijalni razvoj“ | -nastojati zivjeti u Skladu s vrijednostima i kulturom svoje zajednice postujuci kulturni
identitet drugih temeljen na stavu da kulturalne razlike obogacuju;
-posjecivanje kulturnih ustanova ili suradnja s njima
Medupredmetne | -organizacija projektnih dana za javno obiljeZavanje medunarodnih dana kojima se
teme promice zdravije( predavanja, radionica, debata i kulturnih i sportskih aktivnosti)
wZdravlje® -briga za mentalno zdravlje i mogucénost njegovog razvoja pomocu citanja i analize
knjizevnih djela gdje ucenici moraju kriticki promisljati i zakljucivati,biti empaticni.
Medupredmetne | -omoguéit razumijevanje medukulturalnosti koja se oslanja na gradanski aktivizam;,
teme ,,Odrzivi -osvjestavanje da se globalne promjene i procesi ostvaruju pomocu kritickog misljenja,
razvoj“ solidarnosti i ravnopravnosti, permakulture, istrazivackog ucenja i sl.
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Medupredmetne | -predlaze koristenje racunalnih simulacija za istrazivanje u nastavnim predmetima;
teme -uporaba IKT u izvannastavnim aktivnostima, projektnom i problemskom ucenju,
sUporaba IKT* -javno prezentiranje radova pomocu prezentacijskih alata

-integracija knjiznice i informatike s drugim predmetima pomoc¢u web alata i programa
-primjena raznih oblika suvremenog, kritickog, problemskog ili istrazivackog ucenja;
-upuéivanje na digitalni kontekst kulture u digitalnom okruzju;

-kriticko procjenjivanje ponasanja, predrasude i stereotipna ponasanja

-razvijanje pozitivnog stava prema medukulturnom digitalnom okruZju.

Prijedlog -vaznost razvijanja medijske kulture kod usvajanja iz podrucja demokracije
kurikuluma -koristenje u nastavi novinskih ¢lanaka, istrazivackih studija razlicitih razina
medupredmetne | -Stvaranje kulture postovanja razlicitosti utemeljene na univerzalnim vrijednostima
teme Gradanski | -vaznost razvoja demokratske svijesti politicke kulture gradana

odgoj i -naglasavanje razvoja komunikacijskih i socijalnih vjeStina

obrazovanje -Stvaranje kulture postovanja razlicitosti utemeljene na univerzalnim vrijednostima

-izradivanje projekata na temu javne imovine (kulturna bastina, okolis skole i sl)

lako prijedlozi dokumenata CKR (2016) ne dozivljavaju svoju zakonsku utemeljenost moze se
primijetiti znacajan pomak u metodoloskom i didaktickom poimanju uéenja i poucavanja u skoli
sljede¢em odlomku se predstavlja zakonski okvir na koji se oslanja Knjizni¢ni odgoj i
obrazovanje, koji se sustavno provodi u $kolskim knjiznicama. Iz predoc¢enih zakonskih postavki
da na $to kvalitetniji nacin ostvaruje temeljna zadaca Skolske knjiznice koja se sagledava u

pruzanja stru¢ne podrske procesu odgoja i obrazovanja.

4.4. Kurikulum u odgojno - obrazovnom procesu

Skolski kurikulum prema Rosandi¢ (2012, str 286) definira $kolu kao autonomnu odgojno-
obrazovnu ustanovu koja razvija vlastite projekte u skladu s razvojem Skolske pedagogije. Odgoj
i obrazovanje se u $koli ostvaruju na temelju dva dokumenta: Nastavnog plana i program za
osnovnu Skolu (2006), odnosno Nastavni plan i program (NPP) i Nacionalnog okvirnog
kurikuluma za predskolski odgoj | obrazovanje, opée obvezno obrazovanje u 0snovnoj i srednjoj
Skoli (2011), odnosno Nacionalni okvirni kurikulum (NOK). NPP polazi od odgojno-obrazovnih
vrijednosti i ciljeva, navodi temeljne odrednice, oblike i metode nastavnog rada, takoder i rada s
ucenicima posebnih potreba, izvannastavnog i izvanucionickog rada, te naglasava ulogu i
oc¢ekivanja svih sudionika nastavnog procesa. To je dokument Skole u kojem se odreduju i
opisuju aktivnosti nastavnih predmeta, stru¢nih suradnika i ravnatelja, kao rezultata rada
nositelja odgojno-obrazovnog procesa, s ciljem kvalitetnog provodenja odgoja i obrazovanja u
Skoli (Jakovac i sur, 2014, str.32).
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Prema NPP (2006) skolski se kurikulum veé¢im djelom oslanja na NPP pa usporedivanjem

znacenja NPP i kurikuluma postoje tri nac¢ina promisljanja:

1. NPP se izjednacava s kurikulumom;
2. NPP je dio kurikuluma;
3. kulturolosko razlikovanje kurikuluma i NPP u okviru germanske i anglosaksonske

kulture.

Za razliku od tradicijskih odredenja kurikuluma, koja ga poistovje¢uju s NPP, suvremene
kurikularne teorije u kurikulum ukljucuju ciljeve, sadrzaj, uvjete ufenja i poucavanja, te
vrednovanje, tako da se kurikulum shvaéa kao Siri i kompleksniji pojam od NPP. Odredenje
kurikuluma suvremenog odgoja i obrazovanja je ,znanstveno zasnivanje cilja, zadataka,
sadrzaja, plana i programa, organizacija i tehnologija provodenja, te razli¢iti oblici evaluacije

ucinaka“ (Previsi¢, 2007, str.20).

Prema trecoj teoriji NPP (njem. Lehrplan) je odreden njemackom didaktikom, a pojam
kurikuluma (eng. Curriculum) ameri¢kom teorijom kurikuluma, pa se u anglosaksonskoj tradiciji
pojam kurikuluma bavi pitanjima upravljanja na razini odgojno-obrazovne ustanove, dok pojam
NPP u germanskoj tradiciji razmatra na razini nastavnog procesa (Previsi¢, 2007). Pedesetih
godina 20. stolje¢a dolazi do znacajnog razdvajanja europskog i americkog poimanja NPP i
kurikuluma, nakon ¢ega se sedamdesetih 1 osamdesetih godina smanjuje interes za kurikulum.
Nakon 80-ih godina ponovno se govori 0 NPP te se pristupa metodoloskoj izradi kurikuluma

polaze¢i od istraZivanja uvjeta ucenja i poucavanja.

4.4.1. Vrste kurikuluma

Kurikulumi prema strukturi su:

e zatvoreni kurikulumi - imaju tradicionalno poimanje plana i programa s jasno
propisanim ciljevima i provedbama obrazovnog procesa;

e otvoreni kurikulum - s fleksibilnom metodologijom njegove izrade, odabirom sadrzaja i
provedbe rada (Basi¢, 2000);

e mjesoviti kurikulumi - gdje se kurikularna osnova kreativno razraduje unutar
istrazivackih i projektnih zadataka (Marsh, 1994).
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Mlinarevi¢ i Brust Nemet (2012) dijele kurikulum prema razli¢itim razinama (Tablica 12).

Tablica 12: Podjela kurikuluma prema razli¢itim razinama (Mlinarevié¢ i Brust Nemet, 2012)

Nacionalni | -temeljni dokument na razini drzave prema kojem se izraduju svi ostali dokumenti;
kurikulum | -istice autenticnost pojedine drzave u odredivanju odgojno-obrazovnih vrijednosti i
ciljeva ucenja na osnovi nacionalnih obrazovnih standarda ucenja (Previsi¢, 2000 );
-navodi kompetencijske standarde koji sluze za vrednovanje

-definira obrazovna podrucja i kompetencije koje svaki ucenik treba steci

-navodi humane vrijednosti s naglaskom na eticke i moralne osobine.

5 -odnosi se na ukupnu aktivnost Skole i cjelokupan proces odgoja i obrazovanja
Skolski -temelji se na nacionalnom kurikulumu;

kurikulum | _someline sastavnice su mu: ishodista sadrzaja i ciljeva, Skolski Zivot, kultura Skole,
ucinkovitost Skole, nastava, izvannastavni [ izvanSkolski kurikulum, Skolski
menadzment, osobnost ucitelja i njegov osobni i strucni razvoj, Ciljevi i strategije
razvoja kvalitete, tezisne tocke, vremenski standardi, oblici zajednickog rada,
kurikulum za roditelje, rad u skolskoj zajednici i instrumenti evaluacije.

Nastavni -izvedbeni dokument nacionalnog kurikuluma za nastavni predmet;

kurikulum | - sastavnice:pracenje, analiza nastave i vrednovanje njezinih ucinaka

Skriveni -temelji se na postojanju prikrivenih ciljeva odgoja i obrazovanja svake Skole

kurikulum | - odnose se na pravila, rituale, propise ili obicaje, koji utjecu na odnose u skoli;

Ovoj se podjeli pridruzuje Predmetni/podrucni kurikulum prema Rosandi¢ (2012, str.287), koji
obuhvaca nastavna podrucja, u koja se ukljucuju nastavni predmeti prema nacelima korelacije 1
integracije. Takoder autor navodi Kurikul za predskolski odgoj, Kurikul za odgoj i obrazovanje
djece s posebnim potrebama; Uciteljski kurikul itd.

Sve aktivnosti procesa odgoja i obrazovanja koje svaka $kola planira, sadrzane su u $kolskom
kurikulumu temeljenom na nacionalnom kurikulumu. On ukazuje na smjernice konstruiranja
odgojno-obrazovnog rada; kulturu $kole, redovnu nastavu, izvannastavni i izvanskolski program,
Skolski menadzment, osobni i stru¢ni razvoj ucitelja, metodoloske oblike rada, kurikulum za

roditelje, rad u Skolskoj zajednici i instrumente evaluacije.

4.4.1.1.  Strukturiranje skolskog kurikuluma

Da bi se skolski kurikulum kvalitetno strukturirao potrebno ga je promatrati kao slijed aktivnosti
»hod, tijek kroz poruku (Strugar, 2012, str.77), dok Herrick i Tyler (1974) navode da kod

oblikovanja kurikuluma treba odgovarati na 4 klju¢na pitanja:
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1. Sto? - odrediti ciljeve koji se Zele posti¢i odgojem i obrazovanjem;

2. Koji sadrzaji? - odrediti koje sadrzaje treba uciti da bi se ostvarili ciljevi kojima se
ucenici osposobljavaju;

3. Koje metode i strategije poucavanja primijeniti? - predvidjeti organizaciju ucenja, kako
bi ono bilo uéinkovito i uspjesno;

4. Kako vrednovati? - utvrditi nac¢ine vrednovanja, mjerenja ili procjenjivanja rezultata

procesa.

Prema Cindri¢, Miljkovi¢ i Strugar (2010, str.215) ,kvalitetna Skola“, odnosno ,,8kola po mjeri
ucenika“ nastoji osigurati programsko-organizacijske uvijete i didakticko-metodicke uvijete

(Tablica 13), koje mogu posluziti kao smjernice za postavljanje kvalitetnog kurikuluma $kole.

Tablica 13: Uvijeti u planiranju kurikuluma (Cindrié, Miljkovié i Strugar, 2010, str.215)

Didakti¢ko- -uskladiti nacelo korelacije primjerenih sadrzaja i aktivnosti u skoli i izvan nje;
metodicki -osigurati timski rad i integraciju nastavnih predmeta u kojem bi sudjelovali ucenici,
uvijeti nastavnici, roditelji i vanjski suradnici;

-optimalno primjenjivati nacela individualizacije i socijalizacije ucenika
-organizirati skolu kao socijalnu zajednicu ucenika, roditelja i ucitelja,;
-poticati kreativna rjesenja;

-omoguciti otvorenost prema lokalnoj zajednici;

-razvijati kod roditelja svijest o potrebi suradivanja,

-omoguciti ucenicima djelovanje u prostorima ljudskih prava i demokratskog
gradanstva,

-pripremati ucenike na neizvjesne i promjenjive Zivotne okolnosti.
Programsko- | -postupno zamjenjivati razredno-predmetni sustav radom bez skolskog zvona;
organizacijski | -raditi prema kurikulumu koji je sukladan razvojnim potrebama ucenika,
uvjeti -omoguditi i ucenicima i roditeljima sudjelovanje na izgradnji skolskog kurikuluma.

Na osnovu NPP (2006) i NOK (2011) te Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
§koli (2012) svaka je $kola duzna izraditi $kolski kurikulum kojeg donosi Skolski odbor $kole do
15. rujna tekuce godine na prijedlog UCciteljskog vijeca skole. Potom se usvojeni Skolski
kurikulum salje Ministarstvu znanosti obrazovanja i sporta do 5. listopada tekuce godine a svaka
ga je Skola duzna objaviti na skolskoj web stranici. Na osnovu NPP-a i skolskog kurikuluma
izraduje se Godisnji plan i program rada skole, koji utvrduje mjesto, vrijeme nacin 1 izvrSitelje
poslova. Kod strukturiranja $kolski kurikulum obuhvaéa skolski menadzment, Skolsko ozracje,
odgojno-obrazovnu djelatnost skole (dodatnu, dopunsku i izbornu), izvannastavne aktivnosti,
program odgojnog partnerstva s roditeljima, kulturnu djelatnost $kole, profesionalno
usavrSavanje nastavnika, ciljeve i strategije razvoja Skole, analizu potreba Skole i lokalne
zajednice i rad u Skolskoj zajednici (Jurci¢, 2010, str 10). Glavni zadatak skolskog kurikuluma je
da odrzava dinamiku i kvalitetu razvoja $kole, te da sadrzi konkretizirane ciljeve i sadrzaje
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ucenja, nastavne metode i strategije, vrednovanje odgojno-obrazovnog procesa i ostvarenih
ciljeva, s nastojanjem da se skola oblikuje u 0dgojno-obrazovnu poticajnu sredinu, prosocijalnu
zajednicu ucéenika, nastavnika i roditelja u kojoj ucenici uce procesnim aktivnim i kreativhim
suradnickim ucenjem (Previsi¢, 2007). Cilj izrade skolskog kurikuluma je stvoriti uvijete za
stjecanje Siroke razine opceg odgoja i obrazovanja, usvajanje temeljnih znanja potrebnih ¢ovjeku

za zivot 1 moguénost daljnjeg Skolovanja.
Dokument $kolskog kurikuluma prema NOK (2011) sastoji se od:

e uvodnog djela i opisa unutra$njih i vanjskih uvjeta u kojima se realizira Skolski
kurikulum

e plana i metodologije izrade kurikuluma

e vizije i misije Skole

e analize (SWOT) skole, nastavnika i u¢enika

e medupredmetnih tema

e 0dgojno-obrazovnih podruéja

e pracenja i vrjednovanja ostvarenja kurikuluma.

Sigurno teorijsko uporiste i razradena kurikularna polazista preduvjet su za izradu Evrsto
strukturiranog S$kolskog kurikuluma koji objedinjuje sve potrebne sastavnice. Brojni autori

(prema Mlinarevi¢ i Brust Nemet, 2012) predstavljaju polazista za izradu Skolskog kurikuluma:

e nastavni plan i program; sustav pripremanja, ostvarenja i evaluacije nastave; odredenje
cilja, sadrzaja, metoda, sredstava, organizacije 1 kontrole;

e cjelokupni proces obrazovanja; didakticko-metodicka koncepcija odgoja i obrazovanja;
planirana interakcija ucenika s nastavnim sadrzajima, nastavnikom, medijima; plan
ostvarivanja optimalnog ucenja; socijalno-pedagoski proces ucenja; tehnicki plan

ostvarivanja.

Kurikulumom se usmjerava odgojno-obrazovni proces odredivanjem cilja, zadataka, sadrzaja
plana i programa, njegova organizacija, tehnologija provodenja, ishodi uéenja i evaluacija
realiziranih sadrZaja. Jedna od najznacajnijih sastavnica Skolskog kurikuluma su ciljevi ucenja,
odnosno steCene kompetencije nakon obrazovanja, koje predstavljaju kombinaciju znanja,
sposobnosti, vjestina i stavova potrebnih u nekom odredenom kontekstu (Cindri¢ i sur., 2010,

str.216).
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Kao sastavni dio Skolskih kurikuluma zajedno sa svim predmetnim kurikulumima ukljucuju se i

kurikulumi stru¢nih suradnika, a medu njima i kurikulum $kolske knjiznice.

4.4.2. Povezanost NPP skolske knjiZnice i Skolskog kurikuluma

cen e

NPP (2006, str.13) zadace stru¢nih suradnika su: podrSska odgojno-obrazovnom radu ustanove s
namjerom ostvarivanja ciljeva, pripremanje S$kolskih odgojno-obrazovnih programa i njihove
realizacije, neposredno sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu, vrednovanje odgojno-
obrazovnih rezultata, provodenje studijskih analiza istrazivanja i projekata, stalni stru¢ni razvoj
nositelja odgojno-obrazovne djelatnosti u $koli i bibliote¢no-informacijska i dokumentacijska

djelatnost.

Skolska knjiznica predstavlja informacijsko, medijsko i komunikacijsko srediste $kole, izvor
informacija i znanja, potporu redovitoj nastavi i izvannastavnim aktivnostima $kole te mjesto
okupljanja i1 provodenja izvannastavnoga i slobodnog vremena. Da bi se Skolske aktivnosti
mogle uspjesno ostvariti, NPP (2006, str.16) pripisuje zada¢ama Skolske knjiznice vaznost
osiguranja pristupa izvorima znanja, poticanje ucenika na ,,razlicite ideje u procesu iskustvenoga
ucenja i stjecanja stvaralackog iskustva pri uporabi i kreiranju informacija®, isticuéi kako su
,,slobodan pristup informacijama polaziste za uspjes$no i odgovorno sudjelovanje u gradanskom

demokratskom drustvu®.

Prema Standardu za Skolske knjiznice (2012) u C1.3. donesene su slijedeée zadaée $kolske

knjiZnice:

e promicanje i unapredivanje svih oblika odgojno-obrazovnog rada;

e stvaranje intelektualnih, materijalnih i drugih uvjeta za ucenje;

e poticanje Citanja,

e prikupljanje, obrada, omogucavanje koriStenja i pristupa svim izvorima informacija i
znanja na tradicionalnim i novim medijima;

e pomo¢ ucenicima u ucenju, poticanje istrazivackog i stvaralackog duha te kritickog

misljenja;
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e pomo¢ ucenicima s posebnim potrebama: rad s ucenicima koji imaju teskoc¢e u Citanju i
pisanju, rad s darovitim ucenicima, te rad s u¢enicima pripadnicima nacionalnih manjina,
(poticanje odgoja za demokraciju);

e razvijanje svijesti o vrijednostima zaviajne i nacionalne kulture, posebno jezika,
umjetnosti i znanosti;

e stvaranje uvjeta za interdisciplinarni pristup nastavi;

¢ sudjelovanje u skolskim projektima - poticanje duhovnog ozracja skole.

Na osnovi Standarda navedene su osnovne i izvedene djelatnost skolske knjiznice (Tablica 14),

koje se ostvaruju unutar tri djelatnosti:

e o0dgojno-obrazovna djelatnost

e stru¢no- knjizni¢na djelatnost

e kulturna i javna djelatnost

Tablica 14: Djelatnosti Skolske knjiznice (Standard za $kolske knjiZnice, 2012)

-organizirano i sustavno upucivanje i poucavanje ucenika o radu i koristenju
Skolske knjiznice;

= -razvijanje ¢italackih sposobnosti u¢enika te njegovanje ¢itateljskih navika:

e} -upuéivanje na istrazivanje Uz upotrebu izvora informacija na razli¢itim

E medijima, poucavanje za samostalno ucenje;

< Rad s -poucavanje udenika 0 informacijskoj pismenosti;

w uéenicima -organizacija nastavnih sati u knjiznici i izvan nje u svrhu realizacije KIO

a -organizacija i sudjelovanje u provedbi skolskih projekata i programa;

< -razvijanje kompetencije ucenje ucenja.

§ Suradnja s - timski rad na pripremi i provedbi nastavnih sati i radionica;

8 ufiteljima, - timski ra(_l na pripremi i pr_ovedbl Skolskih projekata;

< stru¢nim - mentorski rad s pripravnicima

% suradnicima, - sudjelovanje u radu Tima za kvalitetu i izradi razvojnog plana

o ravnateljem i -suradnju sa stru¢nim vijeéima unutar $kole;

®) roditeljima -suradnju s roditeljima.

= Planiranje -izrada godi$njeg plana i programa rada $kolske knjiznice i pisanje izvjesca;

8 odgojno- -uskladenje $kolske knjiznice s godi$njim planom i $kolskim kurikulumom

&) obrazovnog -provodene , izvannastavnih i izvanskolskih aktivnosti;

o rada -mjesecno, tjedno i dnevno planiranje i programiranje.

.

STRUCNA

.

KNJIZNICNA
DJELATNOST

- utvrdivanje potreba korisnika i izrada deziderate;
- nabava knjizne i neknjizne grade;

- izrada potrebnih informacijskih pomagala (bilteni prinova, bibliografije, letci);
- kvantitativno i kvalitativno vrednovanje rada skolske knjiznice;
- informiranje o radu i aktivnostima skolske knjiznice.

ey e

ey e
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- organizacija kulturnih sadrzaja (knjiZzevne i filmske tribine, natjecanja u znanju, knjizevni
susreti, predstavljanje knjiga, likovne i druge tematske izlozbe, filmske i video projekcije itd.)

- suradnja s kulturnim i drugim ustanovama koje organiziraju slobodno vrijeme mladih (narodne i
druge knjiznice, arhivi, muzeji, kazalista i dr.);

- poticanje integracije kulturnih i javnih djelatnosti s nastavom

- promicanje kulturno-povijesnih vrednota i osobitosti kako vlastite, tako i ostalih nacionalnosti;
-promicanje opéeljudskih vrijednosti i povezivanje s ciljevima odgojno-obrazovnog programa;

- suradnja sa strukovnim udrugama i srodnim institucijama;

- javno zagovaranje i promidzba djelatnosti Skolske knjiznice.

KULTURNA |
JAVNA

DJELATNOST

Kako bi se aktivnosti u $kolskoj knjiznici uspjesno realizirale Lovrinéevi¢ i sur. (2005, str.98)

navode vaznost oslanjanja na slijedeca polazista:

e odrediti cilj koji se Zeli postici,
e odrediti aktivnosti i zadatke kojima se dolazi do cilja,
e o0dabrati odgovarajucu taktiku dolazenja do cilja i

e odabrati odgovaraju¢e metode za realizaciju aktivnosti sadrzaja koji se obraduju.

Sve one aktivnosti koji nisu navedene u NPP skolske knjiznice obuhvaca knjizni¢ni kurikulum.
Najnovije kurikulumske teorije zagovaraju otvoren pristup poucavanja knjiznicnog odgoja i
obrazovanja integrativnim povezivanjem $kolske knjiznice s jednim ili vise nastavnih predmeta,
gdje se suvremena S$kolska knjiznica predstavlja kao bogati i raznovrsni izvor znanja i

informacija.

4.4.3. Strukturiranje knjiZni¢nog kurikuluma

cen e

izrada knjizni¢nog kurikuluma. Knjizni¢ni kurikulum prema Kovacevi¢ i Lovrincevi¢ (2014,

str.66) obuhvaca:

e novo planiranje i programiranje;

e timove nastavnika poucavatelja razli¢itih struka i sposobnosti;
e Kkreiranje novog suradni¢kog ozracja za ucenje;

e razvijanje informacijskih vjestina 1 sposobnosti ucenika;

e Zzajednicko ucenje promoviranjem suvremenih informacijskih oblika ¢itanja.
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cey e

nastavnicima, stru¢nim suradnicima i vanjskim suradnicima, s ciljem kreativnog i efikasnog
holistickog poucavanja sa svrhom ostvarivanja ishoda ucenja navedenih u knjiznicnom
kurikulumu. Ishodi ucenja razvijaju temeljne kompetencije ucenika za snalazenje u novim
situacijama razvijajuci na taj nacin intelektualnu, kreativnu i emocionalnu inteligenciju potrebnu

(1991) smatraju da je potrebno sustavno planiranje koje ukljucuje ,,postavljanje misije centra,

mijerljivih ciljeva, prioriteta i strategija za postizanje promjena“:

e Misija - postavljanje ciljeva kroz misiju nadredene organizacije;
e Ciljevi - postizanje zeljenih rezultata;
e Prioriteti - postavljeni unutar ciljeva kako bi pomogli u donosenju odluka o akcijama;

e Strategije za promjene - akcije koje se poduzimaju za postizanje ciljeva.

Na osnovu misije skolske knjiznice (ono §to se nastoji svakodnevno provoditi) i vizije Skolske
knjiznice (ono §to se Zeli posti¢i u buduénosti) osmisljavaju se svakodnevno aktivnosti u
Skolskoj knjiznici. Misija se temelji na temeljnim zada¢ama Skolske knjiZnice kao Sto je
prikupljanje, organiziranje, Cuvanje 1 omogucavanja pristupa svim informacijskim izvorima koji

su potrebni za 0dgoj i obrazovanje u osnovnim $kolama.

IV

cen e

cen e

iskustva s obzirom na utjecaj IKT.
Iste autorice viziju skolske knjiznice sagledavaju u:

e promicanju suvremenih pristupa ucenja;

e umrezavanja Skolskih knjiznica kao knjiZnica u obrazovanju;

e planiranju cjelozivotnog uéenja skolskih knjiznicara;

e ubrzavanju procesa digitalizacije grade vazne kod suvremenog ucenja;
e pruzanju virtualnih informacijskih usluge;

cey e

svjetskog konteksta.
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je osposobljen za knjiznicarski posao i razumije korisnicke potrebe te posjeduje informacijske

cen e

cen e

e pokretac i organizator u izvodenju aktivnosti;

e izvlaciti iz uc¢enika najbolje;

e demokratski voda koji vodi i savjetuje i uci;

e kreator sklon istrazivanju i eksperimentiranju te usvajanju vjeStina i metoda koje

unaprjeduju njegovo pedagosko, didakti¢ko i metodicko djelovanje.

Ucenicke kompetencije koje se trebaju usvojiti Knjizni¢nim odgojem i obrazovanjem ostvaruju
se unutar 8 kljucnih kompetencija (Tablica 15) ispreplitanjem jezi¢nih vjestina i informacijsko-
komunikacijskih tehnologija te predstavljaju temelj ucenja i usvajanja znanja naglaSavajuci
vaznost: kritiCkog misljenja, kreativnosti, inicijative, rjeSavanje problema, procjena rizika,

donosenje odluka i konstruktivno upravljanje emocijama (Cindri¢ i sur. 2010, str.217).

Tablica 15: Klju¢ne udenitke kompetencije i mogucénost njihove realizacije u skolskoj knjiznici

(prilagodeno prema Cindrié i sur, 2010, str.217)

R.b. | Formulacija

kompetencije

Cilj i specifi¢nosti
kompetencije

Nacin razvijanja kompetencije
u $kolskoj knjiZnici

1. KOMUNIKACIJA NA
MATERINSKOM
JEZIKU

-razvijanje sposobnosti govora,
pisanja, osmisljavanja i
izrazavanja argumenata

-trazenje, prikupljanje i obrada
informacija

2. KOMUNIKACIJA NA
STRANOM JEZIKU

-razvijanje sposobnosti
razumijevanja i komuniciranja
na stranom jeziku

-vjezbanje interkulturalne
komunikacije kroz suradnju
(projekti) te poznavanje kulturalnih
raznolikosti

3. MATEMATICKA
KOMPETENCIJA |
TEMELJNE
KOMPETENCIJE U
PRIRODNIM
ZNANOSTIMA |
TEHNOLOGIJI

-razvijanje sposobnosti
primjene matematickog
(logickog i prostornog)
misljenja koje se temelji na
istini 1 volji za pronalaZenje
argumenata i procjenjivanje
njihove valjanosti

-rjeSavanje problema u
svakodnevnim situacijama kroz
dolazenje do zakljuCaka temeljenim
na dokazima

-kriti¢ko procjenjivanje, radoznalost
prema novome

4, DIGITALNA
KOMPETENCIJA

-razvijanje sposobnosti
koristenja racunalom za
trazenje, procjenjivanje,
pohranjivanje, prezentiranje i
razmjenu informacija te za
komuniciranje socijalnim
mrezama

-pomocu IKT pridonositi
kreativnosti i inovaciji

-pronalaziti, koristiti i kriticki se
odnositi prema informaciji

-aktivno sudjelovati u e-
zajednicama radi kulturnih,
drustvenih ili profesionalnih potreba

° (*vlastiti dodatak )
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5. KOMPETENCIJA -razviti sposobnost -razviti vlastite strategije ucenja IKT
UCENJA zapocinjanja i nastavljanja -kriti¢ko razmisljanje o svrsi ucenja
ucenja ucinkovitim -raditi na samodisciplini kroz
upravljanjem vremenom aktivno ucenje i samoregulaciju
ucenja
6. DRUSTVENE I -razviti sposobnost sadrzajnog | - ukljuéivanje u drustveni zivot
GRADANSKE i tolerantnog komuniciranja u Skolske i lokalne zajednice
KOMPETENCIJE razli¢itom okruzenju -upoznavanje s europskim i
-razvijanje tolerancije na stres i | medunarodnim dogadanjima, kao i
frustracije multikulturalnim razli¢itostima
- povjerenje u sebe i svoj -jadanje postivanja ljudskih prava,
integritet jednakosti i demokracije
7. SMISAO ZA -razvijanja sposobnosti -razvijanje kreativnosti, inovacija,
INICIUATIVU | realiziranja ideja u djela preuzimanja rizika, sposobnost
PODUZETNISTVO procjenjivanjem dobrih planiranja i vodenja projekta
osobina i rizika -odgovornost
8. KULTUROLOSKA -razvijanje senzibilizacije za -upoznavanje s kulturalnim i
SENZIBILIZACLA| kreativno izrazavanje ideja jezi¢nim razli¢itostima u Europi
IZRAZAVANJE kroz umjetnosti, -njegovanje i razvijanje vlastitog
-razvijanje kulturalnog kulturnog identiteta kao temelj za
profesionalne kontekste postivanje i shvacanje drugih
kulturnih izraza

Kod strukturiranja kurikuluma skolske knjiznice vazno je da se kurikulum temelji na klju¢nim
sastavnicama (Slika 4) koje sacinjavaju: vrijednosti, vrednovanje i Ssamovrednovanije,
kompetencije, metode i sredstva, organizacija, nacela i sadrzaji (Kovacevi¢ i Lovrincevi¢, 2012,

str.26).

VREDNOVANIE |
KOMPETENCIJE
SAMOVREDNOVANJE VRIEDNOST -
kvantitativni | znanje, identitet, komunikacijske,
vantitativni i b
kvalitativni stupanj odgovornost, obrazovne,
N . - solidarnost odgojne,informacijske,
vrijednosti i pokazatelji uiiti kako uciti
uspjesnog od.gOJnogll socijalne i kulturoloske
obrazovnog djelovanja
SKOLSKA »
METODE | SREDSTVA KNJIZNICA U i’?g:é’?:
aktivno i suradnic¢ko KURIKULUMU Knii3niZno-
ucenje;suvremeno i i ) ek
strucno uredene In Ermacus .og
zbirke, prostor i o r?zoysnja
oprema - ucéenika
ORGANIZACIA NACELA

utemeljenost u
teoriji i praksi,
profesionalna etika,
multikulturalnost

indivdulani, timski,
partnerski i
suradnicki rad

Slika 4: Kljuéne sastavnice kurikulumskog djelovanja $kolske knjiznice

(Kovacevi¢ i Lovrincevi¢, 2012, str.26)
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Kurikulumsko djelovanje Skolske knjiznice ostvaruje se na temelju odgojno-obrazovnih
kompetencija $kolskog knjiznicara s kvalitetno ustrojenim programom Kanjizni¢no-
informacijskog opismenjavanja ucenika koriStenjem aktivnih i suradni¢kih metoda ucenja.
Kreativnom organizacijom suradni¢kog rada s drugim nastavnim podrucjima medupredmetnim
povezivanjem Skolska knjiznica nastoji ostvarivati komunikacijske, obrazovne, odgojne,

informacijske, socijalne i kulturoloske kompetencije ucenika.

4.4.4. Medupredmetno povezivanje Skolske knjiZnice u kurikulumuma

Djelatnost skolske knjiznice podijeljena je u tri velike cjeline: neposrednu odgojno-obrazovnu
djelatnost, stru¢no-knjizni¢nu djelatnost te kulturnu i javnu djelatnost. Stru¢no-knjizni¢na
djelatnost se odnosi na struéne poslove u knjiznici a neposredna odgojno-obrazovna djelatnost i
se medupredmetnim povezivanjem ispreplice unutar podru¢ja informacijske pismenosti,

poticanja ¢itanja i kulturne i javna djelatnosti (Tablica 16).

Tablica 16: Glavne zadace skolskog knjizni¢ara (NPP, 2006)

INFORMACIJSKO POTICANJE MEDUPREDMETNO

* * * POVEZIVANJE U SKOLSKOJ
POUCAVANJE UCENIKA CITANJA KNJIZNICI
-koristenje informacija iz Klasi¢nih | -razvijati tehnike ¢itanjai | -timskim radom $kolskoga knjizni¢ara i
izvora znanja i uporabom IKT razumijevanja ucitelja povezivati nastavni sadrzaj iz
-poucavanje projektno- procitanog; podrucja KIO
istrazivackom radu, stvaralackom i -utjecati na uéenika da -zajednicko planiranje tema;
kritickom misljenju pri stvore pozitivan stav -izrada prezentacija, biltena;
pronalazenju, odabiru, vrednovanju | prema Citanjuidas -provodenje projekata;
i primjeni informacija; odusevljenjem i radosc¢u -organiziranje predavanja i radionica za
-razvijanje samostalnost u uporabi osjete knjizevno djelo ucenike, ucitelje, strucne suradnike ili
razli¢itih izvora informacija i znanja roditelje;
u svim knjiznicama -prezentacije projekata

Iz tablice je vidljiva moguc¢nost fleksibilnog planiranja 1 kreiranja programa rada Skolskih
knjiznica naslanjaju¢i se na NPP (2006), koji se tek s kurikularnim sadrzajima (u kojima su
naznaceni projekti, suradnja i razni drugi kreativni oblici rada) uokviruje u cjeloviti rad skolske
knjiznice. Kurikulumske postavke HNOS-a s glavnim ciljem rastereenja ucenika
interdisciplinarnim medupredmetnim povezivanjem, stvaraju temelje otvaranja i modificiranja
knjizni¢nog kreativnog prostora i Stvaranja mnostva mogucnosti realizacije u Skolskoj knjiznici.
Isto tako, prema nacelima NOK-a (2011), gdje se rad skolske knjiznice predstavlja
interdisciplinarnim pristupom unutar 6 odgojno-obrazovnih podrucja, Skolska knjiznica postaje

nezaobilazni informacijski edukator. 1 kona¢no, sustavno razradena kreativna uloga Skolske
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knjiznice Prijedlogom CKR (2016) unutar mnogih suvremenih suradnic¢kih oblika ucenja i

poucavanja dobiva kooperativnu ulogu posrednika cjelozivotnog odgoja i obrazovanja u §koli.

=av ..

Skolska knjiznica je informacijsko, medijsko, komunikacijsko i kulturno srediste $kole, gdje je
pored odgojno-obrazovne i struéne knjizni¢ne djelatnosti, nositelj i Kulturne i javne djelatnosti
Skole. Prema Standardu za skolske knjiznice (2012) kulturna i javna djelatnost $kolske knjiznice

obuhvaca:

e organizaciju, pripremu i provedbu kulturnih sadrzaja (knjizevne i filmske tribine,
natjecanja u znanju, knjizevni susreti, predstavljanje knjiga, likovne i druge tematske
izlozbe, filmske i video projekcije, kazaliSne predstave, glazbene i plesne izvedbe i dr.);

e suradnju s kulturnim i drugim ustanovama koje organiziraju rad s djecom i mladezi u
slobodno vrijeme (narodne i druge knjiznice, arhivi, muzeji, kazalista i dr.);

e poticanje integracije kulturnih 1 javnih djelatnosti s nastavom razli¢itih odgojno-
obrazovnih podrugja;

e promicanje kulturno-povijesnih vrednota i osobitosti kako vlastite, tako i ostalih
nacionalnosti;

e promicanje opceljudskih vrijednosti 1 uskladivanje druStveno-humanistickih vrednota s
ciljevima odgojno-obrazovnog programa;

e suradnju sa strukovnim udrugama i srodnim institucijama;

e javno zagovaranje i promidzba djelatnosti Skolske knjiznice.

Da bi se planiranim aktivnostima kulturne i javne djelatnost uspje$no ostvarili ciljevi, unutar

cen e

e odgojno-obrazovni ciljevi;

e namjena aktivnosti;

¢ nositelji aktivnost;

e nacin i vrijeme realizacije;

e nacin vrednovanja i postignuti rezultati;

e detaljan troskovnik
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Aktivnosti kulturne i javne djelatnosti mogu biti koncipirane unutar zasebnog kurikuluma-
Kurikulum kulturne i javne djelatnosti, Sto nije Cest slucaj, ili unutar Kurikuluma skolske
knjiznice. Jozi¢ 1 Budimski, 2012 (prema Kovacevi¢ i Lovrincevi¢, 2014) predstavljaju

mogucnosti realizacije aktivnosti kulturne i javne djelatnosti (Tablica 17).

Tablica 17: Kurikulum kulturne i javne djelatnosti $kolske knjiZnice za Sk.god. 2012/2013

(prilagodeno prema Jozi¢ i Budinski, 2012)

Aktivnost Ciljevi i Nositelji Nacin Vrijeme Nadin Detaljan
namjena Aktivnosti | realizacije | realizacije | vrednovanjai | troSkovnik
aktivnosti postignuti

rezultati

DAN EUROPSKE | -upoznati se s Sk. Izrada 23.IX. -vrednovanje Materijali

KULTURNE kulturnom knjiznica plakata kulturnih i zaizradu

BASTINE bastinom Europe te | Povijest povijesnih plakata
bogatstvom i Zemljopis utjecaja na
vlastitog kulturnog razvoj hrvatske
nasljeda kulture

EUROPSKI DAN | -upoznati se s Skolska Edukativni 26.1X. - razvijanje Zelje | Materijali

JEZIKA bogatstvom i knjiznica promotivni za ufenjem za izradu
raznoliko§¢éu Geografija panoi stranih jezika edukativno
europskih jezika Strani j. g panoa

DAN -nauditi cijeniti Skolska Tematska 8.X. -nagradivanje Materijali

NEOVISNOSTI domoljublje i knjiZnica izlozba izradenih zaizradu
moralne vrijednosti | Povijest Prezentacija ucenic¢kih izlozbe

Hrvatski j. Plakati radova

MJESEC -Upoznati i Citati Skolska Izrada 15.X..- -nagradivanje Materijali

HRVATSKE vrhunska djela knjiZnica plakata 15.XI1 plakata i zaizradu

KNJIGE Nobelovaca Hrvatski j. prezentacija plakata

DAN SJECANJA | -razvijanje Skolska Posjeta -pohvala i Troskovi

NA VUKOVAR domoljublja; knjiZnica Vukovaru nagrada izleta
-nauciti koristiti Povijest Izlozba ocjenama
razne izvore Razrednici
informacija

GLAGOLJICA -popularizacija Skolska Struéno XII. -pohvala i Troskovi

DANAS glagoljicke kulturne | knjiZnica predavanje nagrada radionice i
bastine Povijest Kreativna ucenicima predavanja

H_rvatskl ). radionica
Vjeronauk .
Izlozba

U SUSRET -razviti religijsku Skolska Prodajna XIlI. -pohvala i Troskovi

BOZICU toleranciju knjiznica izlozba nagrada izrade
-upoznati se s Vjeronauk ucenickih ucenicima nakita,
znalenjem Bozi¢ai | Likovna radova jaslicai
Adventa ; kultura Bozi¢na prigodnih
-stvaranje bozi¢nog | Hrvatski j. priredba ukrasa
ozradja; Glazbena
-razvoj kreativnosti | kultura

DAN -razvijanje svijesti Skolska Istrazivacki | 15.1. -pohvala i Troskovi

MEDUNARODN | 0 nacionalnoj knjiznica rad nagrada ulaznica i

OG PRIZNANJA | pripadnosti Povijest Posjeta ucéenicima materijala

RH -uvazavanje drugih muzeju -arhiviranje za
nacija i naroda i Prezentacija ucenickih realizaciju
-poticanje na Plakat radova plakata i
odlazak u muzej 1zlozba izlozbe
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PROJEKT O -potaknuti Skolska Istrazivanje | I. -pohvala Materijala
NIKOLI TESLI intelektualnu knjiznica Plakat udenicima za prezent.
znatizelju prema Fizika Izlozba -prikupljeni iza
znanosti; Prezentacija materijali demonstrac
-razviti svijest o Demonstrac koristit ¢e 1 za iju
vrijednosti nasih ija Teslina edukaciju
znanstvenika. izuma drugih ucenika
DANI -upoznavanje s Skolska Izlozba 21.11. -pohvala Troskovi
HRVATSKOGA vrijednoséu knjiznica Pano ucenicima za izloZbu
JEZIKA materinjeg jezika i Hrvatski -prikupljanje
njegovog polozaja | jezik materijala za
unutar EU edukaciju
VALENTINOVO | -afirmacija Skolska Priredivanje | 14.11. -pohvala Troskovi
ljubavne poezije knjiznica recitala ucenicima za
-razvijanje emocije | Hrvatski ljubavne -prikupljeni realizaciju
ljubavi kao jezik poezije materijali priredbe i
poticajne emocije u Izlozba koristit ¢e i za izlozbe
Sovjekovom ljubavnih edukaciju
razvoju. pjesama drugih uéenika
SVETSKI DAN -Upoznati zivot i Skolska Izlozba o 21.111. -edukacija Troskovi
PJESNISTVA rad nekog pjesnika; | knjiZznica knjiZzevnom drugih uéenika za
-poticanje ucenika Hrvatski radu -pohvala realizaciju
na Gitanje poezije. jezik pjesnika udenika priredbe i
Poetska izlozbe
vecer
KORIZMA | -Upoznati znaGenje | Skolska Prigodno Ll V. -pohvala Troskovi
USKRS Korizme i knjiznica uredenje ucenicima za
Uskrsne obicaje; Vjeronauk Izlozba - edukacija realizaciju
-potaknuti ucenike Likovna likovnih drugih ucenika priredbe i
na empatiju. kultura radova izlozbe
1ZLOZBA -ukazati mladima Skolska Izlozba Bilo kad -pohvala Troskovi
povodom na vrijednosti knjiZnica reprodukcija ucenicima priredbe i
godisnjice velikana umjetnika | Likovna slika -edukacija izlozbe
velikana kultura drugih
1ZLOZBA -ukazati u¢enicima | Skolska Edukativni 31.V. -pohvala Troskovi
POVODOM o Stetnosti knjiznica plakati ucenicima priredbe i
SVJETSKOG koriStenja narkotika | Biologija Edukativno - edukacija izlozbe
DANA i opijata; Likovna predavanje drugih uéenika
NEPUSENJA -Usvojiti vjestine kultura
pomo¢i i podrske Vjeronauk

Iz primjera kurikuluma kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice primjecuje se da se
posvecuje pozornost kulturnoj bastini Europe i multikulturalizmu, ali isto tako se naglaSava
vaznost vlastite kulture, kulturnog nasljeda, domoljublja, nacionalne pripadnosti, ocuvanja i
razvijanja nacionalnog identiteta. Aktivnostima se razvija religijska tolerancija i medusobno
uvazavanje drugih nacija i naroda, kao i njihove vjerske i nacionalne pripadnosti te se naglasava
znacenje Bozi¢a i Adventa u kr§¢anskom zivotu. Upoznaje se s vrijedno$¢u materinjeg jezika i
njegovog polozaja unutar EU, afirmira se ljubavna poezija i proza, upoznaju se pjesnicka djela i
drugi velikani, umjetnici i znanstvenici. Razvija se svijest o moralnim vrijednostima, potice se
ucenike na empatiju, razvijaju se emocije ljubavi kao poticajne emocije u ¢ovjekovom razvoju.
Ucenici se poti¢u na posje¢ivanje muzeja i na intelektualnu znatizelju prema znanosti. Ukazuje

Im se o Stetnosti koristenja narkotika i opijata te ih se obucava vjestinama pomo¢i i podrske pri
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rizicnom ponasanju. Razvija im se osjeaj za lijepo i skladno, kao i vjesStine koje razvijaju
kreativnosti. Nacin realizacije prikazanih aktivnosti su raznovrsni i poticajni: izradivali su se
plakati, edukativni promotivni panoi, tematske izlozbe 1 prezentacije; organizirao se posjet
drugom gradu, prodajne izlozbe, kreativne radionice, humanitarna prodaja ucenickih radova,
priredbe, stru¢na predavanja, posjet muzeju i arhivu i poetska vecer. Takoder se sprovela

istrazivacka nastava i demonstracija izuma.

Tako kreativno osmisljeni programi i nacini realizacije kulturne i1 javne djelatnosti Skolske
knjiznice pokazatelji su promjena uvodenja NOK-a temeljenog na znanju i procesu globalizacije.
U tom kontekstu NOK (2011, str.5) naglasava prisutnost novih potreba na razini drustvenog
zivota 1 zivota pojedinca u podrucju kulture, znanstvenog i tehnoloskog razvoja, gospodarstva,

druStvene povezanosti, polozaja i uloge pojedinca kao gradanina te njegova osobnoga razvoja.

5. SUVREMENI KONCEPTI ODGOJA I OBRAZOVANJA

Odabrali ste najteZi posao koji ima veze s odnosima medu ljudima. Nista nije slicno onome sto

morate uciniti da biste stvorili odnose potrebne za uspjesno poucavanje.
(William Glasser, 2000)

Prema NPP (2006) osnovna $kola predstavlja obveznu razinu odgoja i obrazovanja, kojoj je
funkcija osiguravanje stjecanja Sirokoga opéeg odgoja i obrazovanja za razvoj onih kompetencija
koje ¢e ucenicima biti potrebne za obnaSanje razliitth uloga u odrasloj dobi. Ucenici
Skolovanjem stjeCu brojne Cinjenice, razvijaju intelektualne, drustvene, estetske, stvaralacke,
moralne, tjelesne i1 druge sposobnosti, prakticne vjestine i odlike osobnosti. U procesu
poucavanja osposobljavaju se za razumijevanje svijeta u kojemu zive; razumijevanje proslosti i
sadaSnjosti civilizacija 1 drustava, pravilnom c¢ovjekovom odnosu prema prirodi i drustvu,

ljudskom stvaralastvu, materijalnim i duhovnim vrednotama, te meduljudskim odnosima.

5.1. Socijalni oblici pouc¢avanja

Obrazovanje u Skoli temelji se na procesu ucenja i1 poucavanja, gdje se poucavanje

podrazumijeva kao proces prenoSenja znanja a ucenje predstavlja proces usvajanja znanja.
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Socijalni oblici poucavanja su prema Juri¢i¢ (2015) frontalno, diferencirano, individualizirano i
personalizirano poucavanje (Tablica 18). Prema autorici najjednostavniji oblik poucavanje je
frontalni oblik u kojem je poucavatelj u sredi$tu pozornosti a pred sve ucenike se postavljaju isti
zadatci i oc¢ekuju isti rezultati. Diferencirano poucavanje karakterizira podjela uc¢enika u grupe
(rad u paru, rad u skupini ili timski rad), gdje se dobri ishodi i rezultati rada dobiju organizacijom
timskog rada. Individualizirano poucavanje Koristi individualizirani pristup prema svakom
uceniku, osobito kod djece s posebnim potrebama, neovisno o tome radi li se o uCenicima S
poteSkocama u razvoju, kojima treba zadatke prilagoditi ili se radi o darovitim uc¢enicima kojima
zadatke treba ,,pojacati, kako bi im se zadrzala motivacija i moguénost samoostvarenja.
Personalizirano poucavanje se razvilo pojavom Interneta i velikom dostupnosc¢u informacija, a
temelji se na pravilima marketinga i prodaje robe ili usluge. Ono je zasnovano na prepoznavanju
i usmjeravanju uéenika prema njegovim osobnim ciljevima uéenja te na vlastitom odabiru

metoda ucenja. Takvim se uéenjem razvija najvaznija kompetencija digitalnog doba ,,Uciti kako

uciti .

Tablica 18: Socijalni oblici pou¢avanja (Juridié, 2015)

FRONTALNO
POUCAVANJE

DIFERENCIRANO
POUCAVANJE

INDIVIDUALIZIRANO
POUCAVANJE

PERSONALIZIRANO
POUCAVANJE

Ucitelj se obrac¢a

Ucenici rade u

Ucenici rade pojedinacno.

Ucitelj je mentor svim

prosje¢nom skupinama. ucenicima prema
uceniku. potrebi.

Ucitelj poucava sve | Ucitelj poucava sve | PouCavanje jedan na Ucenik je u sredistu
ucenike jednako. ucenike jednako. jedan. poucavanja.

Svi ucenici slusaju
iste naputke.

Svaka skupina
dobiva drukcije
upute.

Svaki uc¢enik dobiva
drugacije upute.

Svaki ucenik slijedi
vlastiti put ucenja.

Svi ucenici

Svaka skupina

Svaki uc¢enik dobiva

Ucenici uce sluzeci se

sadrzaj smanjen a nekima
povecan.

dobivaju jednaki dobiva drukgiji druk¢iji pribor. suvremenom
pribor. pribor. tehnologijom.

Svi se bave istim Svi se bave istim Svi se bave istim Ucenik samostalno
sadrzajem. sadrzajem. sadrzajem, nekima je odabire sadrzaje ,

metode i pribor za
ucenje

Napreduju samo
prosjecni.

Ako su ucenici
dobro pripremljeni,
napreduje se ako su
skupine podijeljene u
timove

Dobivaju se dobri
rezultati ako se u metodi
»jedan na jedan* spoji
jedan dobar ucenik i jedan
los.

Svatko prati vlastito

ucenje i1 poboljsava ga.
Svatko ostvaruje svoje
vlastite ciljeve ucenja.

79




Prva tri naCina poucavanja polaze od uciteljeve potrebe i zadade transmisijskog prenosenja
znanja, dok je posljednje (personalizirano ucenje) okarakterizirano polozajem ucenika u centru

poucavanja i uCenja s ciljem shvacanja cjelozivotnog obrazovanja.

Ucenje je proces usvajanja novog znanja, pri cemu ucenje nije dodavanje novog znanja, nego bi
novo znanje trebalo mijenjati dosadasnja iskustva uc¢enika. Smisao ucenja je da Se novo znanje
nakon §to postaje razumljivo, moze primijeniti u nekoj novoj situaciji na kojem se temelji teorija
konstruktivizma, najpozeljnijeg oblika ufenja koji priprema ucenike za usvajanje trajnih u

svakodnevnim situacijama primjenjivih znanja.

5.2. Nova organizacija znanja - konstruktivizam

Vazna otkri¢a i spoznaje o teorijama Ucenja proizlaze iz podrucja kognitivne znanosti 60-ih

godina 20. stoljec¢a kada se predstavljaju tri osnovne teorije ucenja:

1. Biheviorizam (engl. behavior - ponasanje) - ucenje se smatra promjenom ponasanja

2. Kognitivizam (engl. congnition - spoznaja) - ucenje se svodi na postupak pohrane
obavijesti u mozgu

3. Konstruktivizam (eng. construction - gradnja, izvedba) - u¢enje se svodi na gradnju novih

zamisli utemeljenih na iskustvu 1 ste€enom znanju

Za razliku od biheviorizma, gdje se znanje usvaja mehanicki i u ovisnosti o vanjskim
podrazajima poucavatelja, kognitivizam promatra ucenje kao proces aktivnog ucenja, kada
ucenik stjece znanje u konstruktivnom procesu integrirajuc¢i nove informacije u postojece znanje.
Preduvjet uspjeSnog poucavanja smatra se povezivanje kognitivistiCke i1 konstruktivisticke
koncepcije (instrukcije od strane nastavnika i konstrukcije od strane ucenika). Konstruktivizam
je nastao iz spoznaja mnogobrojnih americkih studija (SAD) sa zaklju¢kom da je ste¢eno znanje
u Skolama ,.tromo* i da nije primjenjivo u svakodnevnom zivotu. Mijatovi¢ (1999, str.285)
konstruktivizam sagledava iz ,,skepti¢nosti objektivnih spoznaja“ kojima su se sluzili Stari
Grci', zatim iz zapadne filozofije (Vico, Hume, Berkeley i Kant) te od ameri¢kih pragmatika
(James, Pierce i Wittgenstein), dok se u 20. st. empirijskim konstruktivizmom bave Piaget, zatim
radikalni  konstruktivisti (Maturana, Vareli, Roth, Foerster, Glasersfeld 1 Schmidt).

10 Skepti¢na skola koju je osnovao Piron iz Elide
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Konstruktivisticki analitiCari isticu da ,,u¢enje nije pravocrtan proces u kojem se nagomilava sve
viSe znanja“, nego se ,,novo znanje nadovezuje na staro, kKoje se reorganizira i stavlja u potpuno
novi kontekst (Mijatovi¢, 1999, str.288). Isti autor isti¢e da ukoliko se u¢eniku ne stvore uvjeti za
reorganizaciju starog znanja on nec¢e bit u stanju novo znanje povezati sa starim te ¢e rezultat
opet biti ,,tromo znanje*. Konstruktivan i aktivan proces usvajanja znanja predlazu Briining i
Saum (2008, str.85) integrativnim pristupom poucavanja, koji se temelji na ,,prenoSenju
deklarativnog i proceduralnog znanja i usmjeravanju nastavnih situacija, u kojima ucenici
samostalno preraduju nove spoznaje®.

Jedna od temeljnih konstruktivistickih osobina je moguénost organizacije znanja oko Sirih
pojmovnih cjelina, odnosno povezivanje znanja i vjeStina iz razli¢itih nastavnih predmeta.
Povezivanjem razliéitih dijelova nastavnog programa u jedinstvenu smislenu cjelinu, jedan je od
najuéinkovitijih nacina koncipiranja suvremenog kurikuluma u odgojno-obrazovnim
ustanovama. Smisao interdisciplinarnog nastavnog povezivanja je nastojanje dubljeg
razumijevanja i usvajanje onih vjestina koje ¢e ucenicima koristiti za savladavanje neplaniranih
svakodnevnih problemskih situacija koje su odlika konstruktivistickog uc¢enja. To je o0sobito
vazno zbog pojavnosti suvremenih tehnologija, zbog ¢ega konstruiranje znanja pomocu IKT
dobiva potpuno novi kontekst pri ¢emu se stvaranje novih znanja temelji na ,,prekrajanju gotovih
znanja“. Proces konstrukcije znanja temelji se na razvijenoj sposobnosti prepoznavanja
relevantnog znanja, odnosno na osnovu usvojenog znanja i sposobnostima informacijske
pismenosti.

Konstruktivisticke spoznaje ostvaruju se uvodenjem novih modela usvajanja znanja, gdje je
korpus raspolaganja nastavnom gradom puno $iri od gradiva iz udzbenika. Nova ulogu ucitelja je
u odlicnom poznavanju izvora ucenja te vodenja ucenika u samostalnom ucenju kod
pretrazivanja i odabira informacija. Suvremeno ucenje temelji se na aktivnijem angaZzmanu
ucenika i koriStenju IKT-a, gdje globalne mreze i1 Internet postaju suvremeni posrednici u
stjecanju znanja temeljeni na slozenim procesima ucenja 1 stvaranja virtualnog svijeta.
Organizacija znanja oblikuje se interaktivnom komunikacijom gdje se tekst moze selekcionirati,
obraditi te oblikovati u nova znanja. ProSirivanje znanja prema Dizdar (2011, str.25) se ,,ne
zasniva na jednostavnhom dodavanju informacija, ve¢ na sposobnosti njihove prilagodenosti
postoje¢im strukturama znanja®.

Razmatrajuci druk¢ije potrebe mladih koji pojavom IKT i Interneta procesuiraju informacije na
razli¢ite nac¢ine Ewell (1997) predlaze preoblikovanje obrazovnog procesa u one oblike koji

naglaSavaju i primjenjuju:
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e prakti¢nu primjenu i iskustvo (u¢enici moraju uo¢iti korisnost gradiva);

e konstruktivno modeliranje procesa ucenja;

e povezivanje usvojenih koncepata s novim situacijama;

e rjesavanje problema;

e suradnicke pristupe ucenja;

¢ dobivanje povratnih informacija o primjeni i korisnosti novog znanja;

e strukturiranje i oblikovanje novih nastavnih sadrzaja koje kod ucenika izgraduju pozeljne

1 korisne interdisciplinarne vjestine.

Potreba za drugacijim pristupom ucenja i mijenjanjem nacina dolazenja do znanja, dovela je do
potrebe ovladavanja vjestinom, kako od velike koli¢ine raznovrsnih informacija znati pronaci,
odabrati i osmisliti novo znanje. Takve stavove potvrduje Kuhlen (2002) tumaceci da se drustvo
nece ostvariti isklju¢ivo na osnovu napredne tehnologije, ve¢ ,,naglasavanjem kognitivnih i
kritickih vjestina misljenja kod odabira i koriStenja relevantnih informacija s ciljem pretvaranja

tih informacija u kreativno i korisno znanje*.

Polaze¢i od stava da je ucenje namjerno mijenjanje li€nosti (jer omogucuje njegov razvoj i
formiranje stavova) posljedica te promjene je mijenjanje cjelokupne okoline, druStva, kulture i
civilizacije. Slicno razmisljanje navodi Krotz (prema Rodek, 2011, str.10) naglaSavaju¢i da
pocetkom novog tisuc¢ljeca dolazi do ,,medijatizacije u drustvu®, odnosno do pojave novih medija
u obrazovanju stvarajuéi ,,pedagogiju medija“ koju karakteriziraju nove kulture i novi oblici
ucenja koji su na razini druStva usmjereni prema drustvu znanja naglaSavajuéi vaznost
individualizacije, dok nove kulture isticu vaznost ,samoodredenja“, ,,samorada‘“,
,samoorganizacije“ 1 ,samoupravljanja“. Prema prethodnom postmodernom diskursu
obrazovanja modeli kulture ucenja mogu biti: |, konstruktivisticki®, ,,sistemsko-
konstruktivisti¢ki®, ,,model ucenja usmjeren na djelovanje”, “model ucfenja usmjeren na
ucenika®, ,model usmjeren na razvoj kompetencija®“ itd. (Rodek, 2011, str.11). Sigurna
alternativa za buducnost se prema autoru sagledava u tradicionalnoj nastavi usmjerenoj na
vodeno ucenje s inovativnim ucenjem kojem je bitno obiljezje anticipacija, koja nagovjeStava

buduée dogadaje i1 sadrzi alternative za buduénost.

Novi se oblici u¢enja temelje na konstruktivistickoj paradigmi, gdje uloga nastavnika vise nije
prenoSenje znanja, nego pruzanje pomoci uéeniku u Konstruiranju znanja pomocu modela ,,uciti
kako uciti . U takvom se procesu stjecanja znanja kod ucenika istovremeno razvija Sposobnost

samoprocjene postignutih rezultata i vlastita odgovornost za ucenje. Najvaznija nastavnikova
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uloga modernog poucavanja je u didaktickom dizajniranju poticajne okoline za ucenje, u
poticanju razvoja ucenikovih metakognitivnih sposobnosti temeljenih na kritickom misljenju, u

njegovanju kulture komunikacije te u pomoc¢i konstruiranja novog znanja.

5.2.1. Konstruktivizam u $kolskoj knjiZnici

Tradicionalna tumacenja poucavanja zasnivaju se na komunikacijskom principu, gdje se znanje
iz udzbenika ili s predavanja frontalnom nastavom prenosi na u¢enika. Nedostatak usvojenog
Znanja prepisuje se neprimjerenom prenosenju znanja ucitelja i poteSko¢ama pri usvajanju znanja
ucenika. U suprotnosti s takvom teorijom nastala je konstruktivisti¢ka teorija koja omogucuje
»pro§irivanje i razradivanje znanja unutar konstruktivnog procesa, gdje se nove informacije
integriraju u postojeée znanje* (Spiranec i Banek Zorica, 2008, str.10). Autorice naglasavaju
znacenje konstruktivizma kao alternativnog nacina poucavanja kroz ,,aktivan proces usvajanja
konstrukcije znanja, gdje se znanje ne prima pasivno pomocu osjetila ili putem komunikacije,
nego ga ,izgraduje aktivni misle¢i objekt”, naglasavaju¢i da je znanje individualno i
promjenjivo®“. U takvom nacinu konstrukcije znanja znatno se mijenja uloga ucenika 1
nastavnika, gdje ucenik sve samostalnije odabire i preraduje informacije a nastavnik ga
osamostaljuje u stjecanju znanja, odnosno uci ,,kako treba uciti“ (learning to learn). U tom
kontekstu zagovornici konstruktivisticke teorije Jurc¢i¢, 2013; Reich, 2006; Terhart, 2003 (prema
Lapat i sur., 2016, str.328) zagovaraju geslo ,,viSe ucenja-manje poucavanja“ s krajnjim ciljem

razvoja sposobnosti samostalnog ucenja.

Kako bi se olaksalo samostalno stjecanje znanja konstruktivizam zagovara povezivanje
nastavnih sadrzaja sa svakodnevnim zivotom. Takav se pristup realizira u Skolskoj knjiZnici
interakcijom ucenika s informacijskim izvorima, gdje se ucenika osposobljava za selekciju,
analizu i koriStenje relevantnih informacija prilikom savladavanja projektno-istrazivackih
zadataka ili nekih drugih konstruktivistickih oblika ucenja. U takvom procesu stjecanja znanja
udenik vise nije pasivni primatelj, veé¢ aktivan u istrazivanju i koristenju informacija. Sirenjem
utjecaja tehnologije na nastavni proces Siemens, 2005 (prema Spiranec i Zorica Banek, 2008,
str.12) predlaze novu teoriju u pristupu ucenju tzv. ,konektivizam®, koju opisuje kao novi
kontekst ucenja s velikim utjecajem tehnologije, smatrajuc¢i da tehnologija utjece na spajanje
(konekciju) specijaliziranih skupova informacija, ,,pa konekcije koje omogucuju proSirenje
znanja postaju vaznije od samog znanja koje se posjeduje“. Simens smatra da tehnologija i alati

kojima se koristimo oblikuju nase misljenje a da ucenje postaje spajanje na specijalizirane
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¢vorove ili informacijske izvore. Buduci da se pri pretrazivanju u kratkom vremenu dolazi do
velike koli¢ine informacija potrebno je poznavati tehnike koje pomazu sistematiziranju i
koncipiranju znanja. Identificiranje vaznih koncepata nekog problema ili shematiziranje velike

koli¢ine informacija uspjesno se provodi koriStenjem konceptualnih mapa .

5.2.1.1. Konceptualne mape u Skolskoj knjiznici

Jedna od poticajnih metoda koja je primjenjiva za razli¢ite faze ucenja su konceptualne mape.
One se koriste kod traZenja koncepta nekog problema i osvjeStavanja unutarnjih veza medu
pojmovima koji predstavljaju odredena podrué¢ja ucenja, pa kao takve korisne su u organizaciji i
planiranju ucenja ili provodenja nekih aktivnosti. Jednako uspje$no pomocu konceptualnih mapa
moze se utvrdivati gradivo koje zorno, shematski i ilustrativno pomaze u memoriranju pojmova

pomocu stvaranja asocijacija.

Strukturiranje konceptualnih mapa se temelji na stvaranju ,,postojecih veza izmedu informacija
tako da se poznate informacije (znanje) povezuje s novonaucenim®, gdje mozak pamti po
principu spajanja poznatog s nepoznatim informacije (Bauer, 2013, str.36). To znaci da se
tijekom ucenja mora stvarati kontinuitet unosa novih informacija prethodno pobudujuc¢i stare. Za
izradu konceptualnih mapa treba biti upoznat s kljuénim rije€ima i konceptima, kako bi se svi
pojmovi mogli staviti u medusobne logi¢ne veze, stupnjevanja 1 asocijacije. Pomocu
konceptualnih mapa uci se povezivati Cinjenice, koristiti se znanjima koja se posjeduju, uci se
izrazavanju, dosljednosti i samostalnosti u radu te samostalnom kreiraju istrazivacke nastave.
Prema Bauer (2013) konceptualne mape omogucuju organizaciju znanja i aktivnosti, olakSanu
komunikaciju i razvoj kreativnosti, kroz:

e stimuliranje kreativnosti te poticanje i udruzivanje ideja;

e uskladeno i organizirano planiranje aktivnosti;

e vizualizaciju koncepata i njihove medusobne veze i povezanosti;

e pojednostavljivanje komunikacije;

e vodenje biljezaka 1 sazimanje odredenog gradiva koje kasnije moze sluziti za

ponavljanje gradiva;
e sistematiziranje informacija;
e sazimanje informacija na malom i preglednom prostoru;

e medusobno povezivanje i sistematiziranje svih gradivnih elemenata.

84



Konceptualne mape se Cesto izjednacavaju s umnim (mentalnim) mapama pri ¢emu je razlika u
tome Sto konceptualne mape sadrze rije¢i povezivanja koje ukazuju na medusobni odnos izmedu
pojmova (baziraju se na vezama izmedu pojmova), dok umne mape prikazuju ideje i asocijacije
ne prikazujuéi kakav je medusobni odnos izmedu navedenih pojmova (temeljene su na stablastim

strukturama i radijalnim hijerarhijama).

Promisljanje o odnosima i vezama izmedu pojmova prilikom konstruiranja konceptualnih mapa
u odnosu na cjelokupni kontekst nekog problema iziskuje razvijenu sposobnost kritickog

promisljanja.

5.3. Kriticko misljenje u stvaranju znanja

Prema Klai¢u kriticko misljenje dolazi od grcke rijeci ,.krino* Sto znaci luditi, birati, suditi a
kritika je analiza, prosudivanje i vrednovanje nekoga predmeta, postupka, djela, te u
svakodnevnoj uporabi uglavnom ima negativhu konotaciju, jer se obi¢no povezuje s
kritizerstvom. Medutim, kritika u kontekstu suvremenog odgoja i obrazovanja ima svoju
pozitivnu konotaciju koja je proizi$la iz suprotnosti koncepta nastave ,,stare skole®, u kojoj se od
ucenika zahtijevalo da mehanicki pamte nastavne sadrzaje. Nasuprot takvom nacéinu uéenja, gdje
su ucenici pamtili podatke bez sustavnog promisljanja o njemu, suvremena Skola istice vaznost
kritickog miSljenja koje koriste aktivni gradani suvremenog demokratskog drusStva
promisljanjem 1 vrednovanjem stavova. Osobita vaznost kritickog misSljenja sagledava se u
modernom dobu brzih tehnoloskih promjena i velikoj kolicini dostupnih informacija,
naglaSavajuci veliku vaznost promisljenog kritickog pristupa informacijama. Kriti¢ko misljenje
je ,.slozen koncept koji se ne vezuje samo za podrucje odgoja i obrazovanja, ve¢ zahvaca i
podru¢je svakodnevne komunikacije s drugima u svakodnevnom rjeSavanju problema i

donosenju odluka* (Buchberger, 2012, str.12).

Jedan je od najpoznatijih suvremenih teoreticara kritickog miSljenja u podrucju odgoja 1
obrazovanja Matthew Lipman, koji razvija specifican odgojno-obrazovni koncept usko povezan

s kritickim misljenjem - filozofiju za djecu, poznatu kao ,,P4C* (Philosophy for Children).'

" Matthew Lipman je 1974. na Montclair State Collegeu utemeljio Institute for the Advancement of Philosophy for
Children-IAPC ( Institut za unapredenje filozofije djece), gdje se koriste metode kritickog misljenja u suradnickim
odnosima rada s djecom. Pomocu njegovih metoda djeca ravnopravno suraduju s voditeljem nastavnog procesa
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Lipman (2003) naglasava da je podru¢je odgoja i obrazovanja iznimno plodno tlo za razvijanje
kritickog misljenja i to kroz kriticko sluSanje, Citanje i pisanje. Kriticko misljenje je slojevit
procesni nepredvidivi razvoj promisljanja, koji zahtjeva vise razine apstraktnog razmisljanja.
Grozdani¢ (2009) istice vaznost primjene kritiCkog misljenja, jer ono podrazumijeva
sagledavanje obiju strana nekog spornog pitanja, otvorenost prema moguc¢im novim dokazima,
nepristranost u rasudivanju, zaklju¢ivanje na osnovu ¢injenica i konacno rjeSavanje problemskog

pitanja.

Vaznost kritickog misljenja potvrduje VIA Klasifikaciji pozitivnih snaga i vrlina (Tablica 19)
navode¢i glavne ljudske osobine (vrline) koje su: mudrost (znanje), odvaznost, humanost,
pravednost, umjerenost i transcendentnost (Peterson i Seligman, 2004). Unutar svake vrline
nalaze se ljudske snage pa su snage mudrosti i znanja (na koje se odgojno-obrazovne ustanove
najviSe usmjeravaju): kreativnost, radoznalost, ljubav prema ucenju, perspektiva i mudrost 1

otvorenost uma tj. kriticko misljenje.

Tablica 19: VIA klasifikacija pozitivnih snaga i vrlina (Peterson i Seligman, 2004)

POZITIVNE VRLINE POZITIVNE SNAGE

MUDROST (ZNANJE) Perspektiva i mudrost
Radoznalost

Kreativnost

Otvorenost uma

Zelja za u¢enjem

HUMANOST Ljubaznost i velikodusnost
Ljubav (sposobnost da volimo i budemo voljeni)
Inteligencija — osobna, socijalna i
Emocionalna

HRABROST Autenti¢nost i iskrenost

Hrabrost

Upornost

Polet i vitalnost

UMJERENOST Skromnost

Samokontrola

Razboritost

Oprastanje

PRAVEDNOST Postenje i moralnost

Timski duh

Vodenje

koristeci se aktivnostima gdje djeca predlazu rjeSenja nekog problema, izrazavaju misljenje, postavljaju
argumenate i kontraargumenate, iznose primjere, izgraduju kriterije te predstavljanje ideja jedni drugima s ciljem
dolaska do rjesenja postavljenog problema. Na aktivnostima se potice dijalog i konstruktivna rasprava.Mnogi od
materijala koje koristi IAPC su filozofski djecji romani koje je objavio Lipman, ukljucujuci Discovery Harry
Stottlemeier, koji je objavio 1969. Lipman je napisao prvi sustavni filozofski kurikulum i stvorio imagisterije i
doktorske programe na podrudju filozofije za djecu. Takoder je utemeljio Casopis za filozofiju za djecu.
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TRANSCENDENTNOST Nada i optimizam

Postovanje ljepote i izvrsnosti
Spiritualnost

Zahvalnost

Smisao za humor

Kriticko razmisljanje se temelji na objektivnosti i racionalnoj procjeni situacije, iskljucuje
emocionalni dozivljaj i uvijek je originalno, jer mu je osnovni cilj pronalaZzenje novih rjeSenja.
Za svakodnevno razmi$ljanje tipi¢na je usmjerenost na povrSinsko sagledavanje problemske
situacije (surface structure) za razliku od nacina kritickog razmisljanja, kada se primjenjuje
dublje promisljanje (deep structure). Povr$no razmi$ljanje i razumijevanje temelji se na veé
steCenom znanju o toj situaciji, koje ima veliki utjecaj na interpretaciju novih informacija, pa se
zbog toga suzava shvacanje problema i moguénost traZzenja novih ideja za njegovo rjeSavanje.
Kako bi se moglo uspje$no kriti¢ki promisljati potrebno je ovladati tehnikama ,,dubljeg
razmisljanja“ na osnovu poznavanja i koristenja strategija za kriticko razmisljanje, kao Sto je

shvatiti pozadinu neke situacije i promisliti o objema stranama problema koji se razmatra.

Vjezbanje kritickog razmi$ljanja podrazumijeva primjenu naucenih strategija u novim
problemskim situacijama. Ono je uvjetovano o znanju nekog podruc¢ja ali i o strategijama
kritickog miSljenja, koje se mogu uvjezbavati kroz odgojno-obrazovni proces. Da bi se
konstruktivno pristupilo kritici ili kriticki razmisljalo, treba se osloboditi njezine negativne
konotacije, koje se sagledava u promiSljenom vrednovanju. Za razvoj kritickog promisljanja

Buchberger (2012, str.14) predlaZze razvijanje sljede¢ih intelektualnih sposobnosti:

e analiza pojmova, informacija i gledista;

o razlikovanje relevantnih i irelevantnih informacija unutar zadanog konteksta;

e interpretacije informacija;

e povezivanje prethodnog znanja i novih informacija te razli€itih informacija razlicitih
podrugja;

e sinteza informacija;

e organizacija sadrzaja u smislenu cjelinu;

¢ razlikovanje opravdanih i neopravdanih tvrdniji;

e sagledavanje predmeta rasprava iz razli¢itih gledista;

e vrednovanje informacija i gledista;

o formiranje stavova i zastupanja ideja;
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e opravdanje stavova, gledista;

e preuzimanje aktivne uloge u procesu ucenja;

e zamiSljanje mogucih situacija;

e nadgledanje i procjenjivanje vlastitog razumijevanja informacija;

e usmjeravanje Vvlastitih misljenja k ispravnosti.

Poucavanje vjestinama kritickog misljenja najuéinkovitije je poucavanjem nastavnih sadrZaja
unutar cjelokupnog obrazovanja, u kojem jo$ uvijek dominira reproduktivno misljenje, a koje je
suprotno kritickom misljenju. Reproduktivno misljenje se zasniva na baziénom razumijevanju
usvajanju i razumijevanju informacija temeljenog na nec¢ijem misljenju, ili misljenju veéine, i
predstavlja pocetnu poziciju za daljnje kognitivne procese (Tablica 20). U takvom nacinu
razmiSljanja miSljenje se producira, a ne kreira, zato je veoma vazno naglasiti vaznost

povezanosti kreativnosti i kritiCkog misljenja.

Tablica 20: Usporedba reproduktivnog i kriti¢kog misljenja (Buchberger, 2012, str.15)

REPRODUKTIVNO MISLJENJE KRITICKO MISLJENJE

-bazi¢no razumijevanje -baziéno razumijevanje informacija nije cilj ucenja,
-nepovezivanje informacija u smislenu ve¢ pocetna pozicija

cjelinu -povezivanje informacija i stvaranje cjeline
-nedovodenje u pitanje iznesenog -dovodenje u pitanje iznesenog i ,,filtriranje*
-ponavljanje onoga $to se misli ili §to informacija

netko misli -refleksivno i vlastito mi$ljenje
-razvoj konvergentnosti koja -razvoj divergentnosti koja pretpostavlja sagledavanje
pretpostavlja sagledavanje situacije iz situacije iz vise razli¢itih perspektiva i ukljucuje
jedne perspektive i ukljucuje trazenje mogucénost
jednog toc¢nog rjeSenja vise razli¢itih rjeSenja na postavljena pitanja

Kako bi se ucenici osposobili vjeStinama kritickog razmiSljanja s ciljem njegove maksimalne
implementacije u odgojno-obrazovni proces, nastavnici prilikom poucavanja takoder trebaju
primjenjivati tehnike kritickog misljenja. 1z tog razloga je International Reading Association
1997. g. pokrenuo medunarodni projekt Citanje i pisanje za kriticko misljenje (Reading and
Writing for Critical Thinking - RWCT) provode¢i edukaciju kritickog mi$ljenja s nastavnicima u
32 zemlje Sirom svijeta. Projekt je zasnovan na konstruktivistickom modelu uéenja usmjerenog

na metode i tehnike koje poticu aktivnost i misljenje (Grozdani¢, 2009, str.406). Takvo se ucenje
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temelji na samoinicijativnom ucenju ucenika, aktivnom istrazivanju, povezivanju sadrzaja sa
svakodnevnim zivotom, rjeSavanju problema, kritickom miSljenju, alternativnim oblicima

provjeravanja znanja i ocjenjivanja, suradnickom ucenju itd.

Istrazivanje efikasnosti poucavanja kritickog misljenja projektom RWCT proveo je American
Institutes for Research (AIR, 2001) te je utvrdio da eksperimentalna skupina koja je provodila
model RWCT u odnosu na kontrolnu pokazuje znatno bolje rezultate u mjerenju kritickog
miSljenja. S druge strane, Willingham (1997) koji je analizirao razli¢ite programe poucavanja
kritickog misljenja zakljuCuje da se u takvo poucavanje ulaze dosta vremena uz umjerenu
dobrobit. On smatra da ucinkovitost takvih programa uvelike ovisi o vjeStinama poucavanja
ucitelja te da se u Skolama premalo vremena posvecuje vjezbanju i prakticiranju samog kritickog
misljenja. Iako se ovladavanje vjestinom kritickog misljenja sve ¢esée postavlja kao jedan od
nezaobilaznih ciljeva u podru¢ju odgoja i obrazovanja, zalaganje za razvoj kritickog misljenja
jos je uvijek prisutniji u teoriji, nego u praksi. Za proces razvoja vjestina kritickog misljenja
treba uloziti vrijeme, trud i strpljenje, jer njime pojedinci grade sebe i svoje stavove te ono

zahtijeva visoke razine apstraktnog misljenja.

Suchodolski (1988, str.39) potvrduje da se obrazovanje mladih ljudi u buduénosti treba temeljiti
na razvoju kriticke svijesti pomocu koje ,,u¢imo kako dublje shvacati stvarnost od uobicajenog
empirijskog promatranja®, pri tome autor naglaSava vaznost odmaka konvencionalnih metoda
nastave pitajuéi se ,nije li povijesni razvoj uvijek bio bijeg iz sigurnosti®, te naglaSava
povezanost alternativnog misljenja s inovacijskim ucenjem 1 stvaralaStvom. Stvaranje kritickog
stava prema nekom problemu zahtijeva pored imaginacije 1 odvaznost 1 kreativnost, zato je
nuzno utvrditi vaznost kreativnosti u nastojanjima razvoja kritickog misljenja. Petrowski (2000)
naglaSava vaznost razvoja inteligencije poticanjem ustrajnosti, upornosti, znatizelje i razvoja
radnih navika, koji u medusobnoj interakciji razvijaju kreativnost pomocu koje u€enici ostvaruju
maksimalne rezultate u ucenju i rjeSavanju skolskih zadataka. Autorica istice da bi u Skolama
kreativnost trebala biti izrazena kao najvrjedniji resurs budenja u¢enic¢ke znatizelje i motivacije
za rad, istiCu¢i da se sve §to se oko nas dogada nalazi u kontinuiranom procesu otkrivanja i
stvaranja®“. Na autorovu tvrdnju spretno se nadovezuje citat nepoznatog autora koji je ujedno
najava slijedeceg odlomka o kreativnosti: Biti kreativan znaci eksperimentirati, rasti i padati,

preuzimati rizik i odgovornost, krsiti pravila i pritom se dobro zabavljati.
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5.3.1. Kriticko misSljenje u Skolskoj knjiZnici

Jedna od glavnih zadaca Skolske knjiznice je podrzavanje suvremenih oblika rada, neovisno radi
istrazivacki radovi ili se osmisljavaju aktivnosti koje se ti¢u kulturne i javne djelatnosti. Pojava
novih medija i utjecaj novih tehnologija omogucuju nov, inovativan pristup stjecajna znanja, koji
bez kritiCkog promisljanja sputava cjeloviti kreativan i zdrav razvoj mladih ljudi. Nemjerljiva
dostupnost informacija s Interneta, bez kritickog misljenja, ostaju tek mnostvo neiskoristenih
podataka, svode¢i se u istrazivackim uceni¢kim radovima na ,copy-paste”. Aktivnim
sudjelovanjem u koristenju suvremenih oblika rada ucenici istrazuju informacije, ali za
konstruiranje novih znanja neophodno im je kriticko misljenje. Buduéi da tradicionalni nacini
pouCavanja ne potiCu ucenike na kriticko promisljanje nastaju generacije mladih ljudi

nespremnih za preuzimanje inicijative u drustvu.

Upravo se u tome vidi veliki znacaj Skolske knjiznice koja u suradnji sa stru¢nim suradnicima i
nastavnicima u suradni¢kom ucenju priprema ucenike za istrazivacke oblike ucenja Koji se
temelje na kritiCkom koristenju pronadenih informacija. Isto tako, da bi se uspjesno mogao
rijesiti neki problem postavljen kroz problemsko-istrazivacku nastavu u Skoli ili $kolskoj
knjiZnici potrebno je osposobiti ucenike kreativno - kriticko misliti. Zbog specificnih uvjeta koje
posjeduje Skolska knjiznica, organizacija ucenja i poufavanja moze se USMjeriti prema
Kreativnom procesu usvajanja znanja i razvoju kreativnosti. Takvi oblici u¢enja zasnovani na
ucenju otkrivanjem novih spoznaja na osnovu pronadenih informacija koriste u $kolskoj
knjiznici metode razvoja kritickog misljenja pomocu integriranog plana vodenja u¢enika prema
razumijevanju novih informacija (Seri¢, 2005, str.155). Kriti¢ko miljenje u $kolskoj knjiznici se
razvija koriStenjem tehnika divergentnog misljenja koje se temelji na kreativnom misljenju,
prilikom cega se razvojem kreativnog i kritickog misljenja ucenici osposobljavaju za snalazenje

u pronalaZenju, odabiru 1 kritickom vrednovanju informaciju.

Da su kriti¢nost i kreativnost klju¢ne ljudske osobine u cjelovitom razvoju covjeka, potvrduje
ve¢ spomenuta VIA-klasifikacija, gdje se unutar vrline mudrosti i znanja, pored otvorenosti uma
(misle¢i pri tome na kriticko prosudivanje), nalazi istaknuta osobina- kreativnost. Kreativna
kreativnim procesom utjece na stvaranje kritickog misljenja i do kona¢no kreativnog stvaralastva
ili kreativnog rjeSavanja nekog problema. Zbog toga je vazno razumjeti proces stvaranja

misljenja (stava) ucenika unutar procesa istrazivanja i rjeSavanja nekog problema. Nesnalazenje
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ucenika u zadacima koji su zasnovani na rjesavanju problema i na kriticko-kreativnom
prosudivanju dokazuju ispodprosjecni rezultati naSe zemlje u PISA istrazivanju (vise o temi u

odlomku ,, Shvacanje pismenosti PISA istraZivanjem ).

5.4. Kreativnost u stvaranju znanja

Neovisno o nazivlju (kreativnost, kreatologija, stvaralastvo...) fenomen kreativnosti intenzivno
se izucava u drugoj polovici 20. stoljecu, gdje rije¢ kreirati nastaje od latinske rije¢i creare $to
znali stvarati ne$to novo, pod ¢ime se misli na izumljivanje, proizvodnju, umjetnicko
stvaralastvo 1 sudjelovanje u neCemu korisnom, vrijednom, konstruktivnom i svrhovitom. Pojam
stvaralastva s genetickog aspekta transformirao se kroz povijest i mijenjao znacenje: stvaralastvo
kao natprirodna sposobnost pojedinca, stvaralastvo kao genetska predispozicija i stvaralastvo kao

osobina prisutna u svakom ¢ovjeku odredena specifi¢nim uvjetima i utjecajima.

5.4.1. Teorija stvaralastva i kreativnosti

U ranijem razvoju ljudske kulture na stvaralastvo se gledalo kao ljudsku aktivnost koja tezi
blagostanju, dok se danas na stvaralastvo sve viSe gleda (osobito u zapadnim civilizacijama) S
ciljem ostvarivanja profita. Razmatranja o stvaralastvu svakako su bila zanimljiva
psihoanalitiCarima, koji stvaralaStvo prikazuju kao objektivizaciju preobrazenih Zelja 1
kompleksa. Gestalt teorija stvaralastvo predstavlja kao proces koji polazi od cjeline a koja
ras$¢lanjivanjem rjeSava neku problemsku situaciju. Zbog kritickog prosudivanja ¢injenica, takva
teorija omogucava postavljanje kreativne istrazivacke metodologije. Teorija stvaralastva koja se
fokusirala na razvoj djetetovih stvaralackih sposobnosti je bihevioristicka teorija. Ona smatra da
je ucenje 1 stvaralastvo u izravnoj vezi s poucavanjem, Sto znaci da je kreativnost djeteta ovisna o
utjecaju okoline.

Kreativnost je osobina stvaralackog procesa koja se pocinje intenzivnije proucavati sredinom 20.
stoljeca kada americki psiholog Guilford predstavlja ljudsko misljenje na konvergentno i
divergentno naglasavaju¢i da razvoj divergentnog misljenja utjece na razvoj kreativnosti. Postoji
mnostvo razli¢itih teorija kreativnosti: ,,kreativnost kao skup ljudskih osobina i sposobnosti koje
u sinergicnom djelovanju omogucavaju pojedincu da uocava, otkriva, predvida, dozivljava,
prihvaca stvari i pojave na nov i neuobicajen nacin“ (Ozimec, 1996); ,kreativnost kao

originalnost, motivacija, proces i sposobnost interakcije s okolinom* (Plucker i Beghieto, 2002);
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»Kreativnost kao stvaranje originalnih zamisli ili sagledavanje postoje¢ih zamisli na nov,
originalan nacin®“ (Certo i Certo, 2008, str.454); kreativnost kao sposobnost otkrivanja ili
pronalazenja novih ideja, povezujuéi kreativnost s intuicijom, inspiracijom i vizijom (Srica,
2003, str.43). Pastuovic¢ (2012, str.89) govori o interaktivnoj koncepciji kreativnosti u kojoj je
kreativnost kombinacija neke iznad prosjecne sposobnosti (ne nuzno i darovitosti) i trajne
intrinzi¢ne motiviranosti, dok Bek-Dvorzak (1987, str.96) istiCe nastojanje suvremene Skole
razviti kod ucenika osjetljivost na probleme i elasticnost svog misljenja, pa Kreativnost autorica
smatra op¢om pojavom koja znaci ,,biti Ziv*.

lako Dweck et al.(1995) navode da postoje nesuglasja medu znanstvenicima oko pitanja moze li
se kreativnost kao potencijalna sposobnost razvijati, teorije zasnovane na fluidnom i dinami¢nom
poimanju svijeta kreativnost shvacaju kao promjenjivu kategoriju. Da je kreativnost kriticki
proces tumaci Esquivel (1995) predstavljaju¢i ga kao stvaranje ideja, rjeSenje problema ili
samoaktualizacija pojedinaca. Csikszentmihalyi (1996) primjecuje da je kreativnost veoma tesko
definirati s obzirom na sve koncepte u kojima se ona pojavljuje, te da je vaznije odgovoriti na
pitanje ,,Gdje je kreativnost? “, nego ,,Sto je kreativnost? “. Buduéi da nema jedinstven teorije
kreativnosti, jedna od jednostavnih a sveobuhvatnih definicija je od Arar i Racki (2003)

,Kreativnost je sposobnost stvaranja neceg Sto je originalno 1 vrijedno.

Povezanost kreativnosti i globalnih promjena u drustvu uo¢ava Homer-Dixon (2006) tvrdeci da
¢e ucenici moc¢i bolje doprinijeti globalnim promjenama ukoliko imaju razvijene kreativne
sposobnosti 1 vjestine, objaSnjavajuci kreativni razvoj kao kruzni proces koji se sastoji od: rasta
(growth), pada (brake down), reorganizacije (reorganisation) i obnove (renewal). Povezanost
kreativnosti i obrazovanja Robinson (2006) potvrduje izjavom ,,da je kreativnost u odgoju i

obrazovanju jednako vazna kao i pismenost i trebamo se prema njoj jednako odnositi. “ *2

5.4.2. Aspekti stvaralastva i kreativnosti

Mnogi pedagozi, psiholozi 1 filozofi razlikuju cetiri osnovne kategorije kreativnosti koje
predstavljaju op¢i okvir unutar kojeg se istrazuje kreativnost. Ovaj je pristup utemeljio Rhodes

(1961) predstavljajuci 4 vida kreativnosti: licnost, produkt, proces i okolinu.

2 video zapis Do schools kill creativity? TED, Monterey, California, 2006. Min.3:19/20:03, URL:
https://www.youtube.com/watch?v=iG9CE55wbtY (07.12.2016.)
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e Kreativna li¢nost obuhvaéa osobine kao §to su: asertivnost, neovisnost, individualnost,
spontanost, nekonformizam, spremnost na rizike, otvorenost za nova iskustva, tolerancija
na neodredenost, vjera U sebe, ustrajnost, samostalnost,visoka intrinzi¢nu motiviranost,
progresivnost i znatizelja.

e Kreativan produkt obuhvacéa kriterije kao S$to su: novost, originalnost, utjecajnost,
korisnost, vrijednost i druStvena pripadnost.

e Kireativan proces se predstavlja Wallasovim modelom kreativnog misljenja Koji se sastoji
od 4 faze: preparacije (prepoznavanje problema), inkubacije (o problemu se jo$ ne
razmislja svjesno), iluminacije (iznenadna pojava ideje rjeSenja) i verifikacije
(doradivanje ideje 1 utvrdivanje njezine vrijednosti).

e Kreativna okolina se obiljezava kao: sloboda, autonomija, dobri uzori, ohrabrivanje na

originalnost, sloboda od kriticizma i pohvaljivanje.

Objedinjavane svih elemenata kreativnosti sagledava se unutar definicije Cudina-Obradovi¢
(1991) koja kreativnost predstavlja kao proces stvaranja (stvaralastvo) i kao kreativnu osobinu

koja ¢e proizvesti kreativan produkt.

A) Kreativna osoba i kreativno misljenje

Kreativnu osobinu posjeduje kreativna osoba, koja treba znati kriticki misliti, kako bi mogla
kreativno djelovati. Razvijanje kreativnih ideja Petrowski (2000) predlaze koristenjem tehnika
koje razvijaju kreativnost pronalazenjem viSeznac¢nih odgovora, u rjeSenjima koja funkcioniraju
a ne samo koja su isklju¢ivo tocna, tvrde¢i ,,Sto Zivot ponudi viSe prilika, to ima viSe mogucnosti
za uCenje®. Da bi se kreativnost razvijala i potencirala potrebni su novi izazovi 1 nove situacije,

jer Kkreativnost i inovativnost pokre¢u nova iskustva (new experiences fuel it).

Guilford (1967) za razumijevanje kreativnosti uvodi pojam divergentno misljenje (nasuprot
konvergentnom, logickom miSljenju), ¢ije su osobine redefinicija, osjetljivost za probleme,
fluentnost, originalnost, elaboracija i fleksibilnost (Tablica 21). Na osnovi kreativnih podrazaja
divergentni kreativac misli fleksibilno, dok je prosjean covjek zarobljen gotovim naucenim
rjesenjima, koja ga sputavaju da osmisli nesto novo, bolje i originalno. Guilford smatra da
kreativna osoba mora posjedovati bogati fond znanja iz kojega pronalazi nove strategije za
rjeSavanje problema, S§to potvrduje da je kreativnost osnovna karakteristika divergentnom

misljenju, te Sto je divergentno misljenje razvijenije, osoba je kreativnija (Barlow, 2000).
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Tablica 21: Vrste misljenja (Bognar, 2010)

KONVERGENTNO DIVERGENTNO

Analiti¢ko - trazi se to¢nost Generativno - informacija se vrednuje s obzirom na
njenu mogucénost da stimulira ideje

Selektivno - jedan ispravan put; Istrazivacko - mnogi moguéi putovi, nevaznost se

odbacuju se nevazni promatra kao potencijalni izvor inspiracije

Predvidljivo - slijedi logicki redoslijed | Nepredvidljivo - zasniva se na intuiciji viSe nego na
logici; €ini psihicke skokove

Vodi prema dobrim odgovorima Neophodno je za izvrsne odgovore

Tehnike za razvoj kreativnog misljenja (kreativnosti) temelje se na pronalaZzenju vise to¢nih
odgovora kroz vjezbanje divergentnog misljenja, koje je nasuprot konvergentnom misljenju,
temeljeno samo na jednom prihvatljivom odgovoru. Divergentno misljenje predstavlja
iskazivanje vlastitog stava utemeljenog na argumentiranosti i kritinosti, koje poti¢e kreativno
misljenje a kojim se otvaraju jasne ideje i pronalazi put njihovog razvoja. Kreativno misljenje
predstavlja rezultat kreativnog usredotoCivanja na problem, promisljanja o problemu i rad na
njemu. Da bi se razumjela priroda kreativnog miS$ljenja vazno je znati kako se s aspekta

psihologije tumace razli¢iti na¢ini razmisljanja prilikom stvaranja ideja:

e Vertikalno misljenje - misao se temelji na racionalnoj spoznaji, razvija se stupnjevito i
usmjerena je prema jednom cilju. Ovdje se problem rastavlja na dijelove te se rjesava
korak po korak.

e Lateralno miSljenje — put spoznavanja nije pravocrtan nego neodreden, krivudav 1 prepun
asocijacija, koje naviru i ometaju glavni tijek misli. U ovom slu¢aju kruta kontrola ubija

kreativno misljenje, jer se ideja Cesto iznenada pojavi kao intuitivna spoznaja.

U kreativnosti je znaajna ravnoteza vertikalnog i lateralnog misljenja, jer se lateralnim
procesima ideje generiraju, provjeravaju i potvrduju a vertikalnim sreduju. Razvoj divergentnog
misljenja u o0dgojno-obrazovnom procesu utjeCe na poticanje kreativne inteligencije, i na
sposobnost kritickog promisljanja kod ucenika, §to je u danaSnjem svijetu lako dostupnih

informacija veoma vazno. Zbog toga bi jedan od najznacajnijih ciljeva knjizni¢no-

informacijskog poucavanja trebao biti ovladavanje tehnikama kritickog misljenja; sposobnost
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vrednovanja informacija s Interneta; umjeS$nost stvaranja vlastitog misljenja o necCemu;

sposobnost koristenja informacija u svrhu stvaranja novih znanja.

Mogu¢énosti razvoja kreativnosti u¢enika odgojno-obrazovnim procesom istice vaznost nositelja
tog procesa, a kojeg predstavljaju nastavnik i1 ucenik. Prepoznati karakteristike koje opisuju
kreativnog ucenika stvara pred nastavnika moralnu i profesionalnu obvezu za promisljanje o
mogucnostima §to potpunijeg razvoja Kreativnosti kod ucenika. Vazna Cinjenica za vrijeme
osnovnoSkolskog obrazovanja je da se ucenici lako identificiraju s okolinom, osobito s
nastavnicima kao autoritetima. Kako bi nastavnik mogao utjecati na razvoj kreativnosti kod

ucenika vazno je da on sam posjeduje vlastite kreativne osobine.
Karakteristike ,,nastavnika stvaraoca‘“ prema Stevanovi¢ (2003, str.49) su:

e inspirator uceniku;

e otvoren prema novinama, koji je uzor uéenicima;

e kreator novih situacija, koje ucenike inspirira u istrazivanju;

e trazi od ucenika konkretnu povratnu informaciju istraZivanja;

e potice ucenike u traganju za nepoznato, promisljanje, stvaranje stavova;
e neprekidno otvoren za nova kreativna iskustva;

e Kkoristi svoj potencijal za stvaralaStvo;

e imasvijest o razli¢itostima i potrebama drugih ljudi pa ih uvazava;

e pruZza osjecaj sigurnosti u neizvjesnosti, potice divergentno razmisljanje;

e ima jasnocu cilja i bira adekvatna sredstva za njegovu realizaciju.

Prema Glasser (1993, str.25) nastavnik je glavna pokretacka snaga za stvaralastvom u
osposobljavanju ucenika za kreativan rad. Glavni zadatak stvarala$tva je prema istom
autoru otkrivanje ucenickih stvaralackih potencijala, koji odgojem i obrazovanjem utjecu

na stvaranje kriti¢kih, kreativnih i samoinicijativnih u¢enika.

Vaznost iskustva nastavnika u bavljenju kreativnos¢u (darovito$¢u) pokazuje istrazivanje
Skola u Splitu (Juki¢ i Jakovcevi¢, 2012) koje je provedeno na uciteljima hrvatskog jezika,
s ciljem utvrdivanja stavova ucitelja o njihovim kompetencijama za rad S darovitim
ucenicima u odnosu na staz i radno iskustvo rada s darovitima. Rezultati istrazivanja

pokazuju da se za rad s darovitima osje¢aju kompetentnijima oni ucitelji koji imaju vece
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iskustvo rada s darovitima a ne oni koji imaju vise staza. Autori istrazivanja predlazu da se
uvede sustavno osposobljavanje ucitelja za rad s darovitima, kako bi ucitelji dobili

potrebne stru¢ne kompetencije za razvoj svih ucenickih potencijala kroz skolovanje.

Osim poucavanja i prenoSenja znanja vazna je nastavnikova uloga u sposobnosti motiviranja
ucenika koja potvrduje vaznost uvodenja suvremenih oblika pou¢avanja (Kroflin, 1987, str.63).
Kako bi kreativna edukacija bila u€inkovita u prenosenju i stjecanju znanja nastavnikova uloga
postaje dvojaka: pedagoska i organizatorska. Samostalnim biranjem i kreiranjem metodickih
principa u pokretanju stvaralackih aktivnosti ucenika nastavnikov cilj bi trebao biti educirati
ucenike da samostalno donose stavove i zakljuke te da izbjegavaju formalizam i koriStenje
Sablona. Poznata pjesma Harryija Chapina u slobodnom prijevodu Sri¢e (1992) govori o
sputavanju razvoja individualnog kreativnog izrazavanja i ukalupljivanje u ograni¢ene forme

pravila i zakonitosti, $to je ¢esto sluc¢aj u egzaktnoj znanosti.
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Cvijece je crveno

Djecak je krenuo prvi put u skolu
Uzeo pastele i crtati stao
Rasprostro je boje Sirom papira
jer tako je vidio i tako znao.
Uciteljica rece: Sto radis, mladiéu?
Slikam cvijece, djecak joj rece.
Ona ¢e na to: Sad nije vrijeme,
Uostalom zeleno je i crveno cvijece,
Postoji nacin kako se stvari rade

1 sve ima svoje vrijeme, djecace,
Moras pokazati brigu i za druge,
Ti ovdje nisi jedini, dace. Jos na kraju
rece:

Mladic¢u, znaj, crveno je cvijece

1 uz njeg’ zeleno lisce ide

Ne gledaj u njem’ neke druge boje
Jer tako ga oduvijek svi ljudi vide.
No djecak rece

Toliko boja u suncu jutra,

Toliko boja u dugi ima,

Toliko mnogo boja u cvijecu

Ja sve ih vidim i sluzim se njima.
Uciteljica rece: Pa ti si zlocCest
Postoji nacin kako rade svi,

1 ti moras pravilno slikati cvijece
Zato zamnom ponavljaj ti:

Svi znamo, crveno je cvijece

1 uz njeg’ zeleno lisce ide

Ne gledaj u njem’ neke druge boje,
Jer tako ga svi ljudi oduvijek vide.
No djecak rece:
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Toliko boja u suncu jutra,

Toliko boja u dugi ima,

Toliko mnogo boja u cvijecu

Ja sve ih vidim i sluzim se njima.

U kut ga na to uciteljica stavi

I rece: Za tvoje dobro, djecace,
Ostat ces tamo sve dok ne shvatis
Kakav trebas biti i sto pravila znace.
U kutu je bio sam, strah mu kroz misli
potece

Pa dode do uciteljice i ovako joj rece:
Tocno je, crveno je cvijece

1 uz njeg’ zeleno lisée ide

Ne vidim u njem’ druge boje

Jer tako ga svi ljudi oduvijek vide.
Dosta je vremena proslo od tad
Preselili su u drugi grad,

U novu je djecak skolu krenuo

1 evo Sto je tamo doZivio:

Uciteljica mu se nasmijesila

| rekla: Zabava je slikanje,

Toliko boja u dugi ima

Hajde da ih naslikamo sve.

Ali djecak je samo uredno redao
Jednako crveno i zeleno cvijece,

A kad ga upitase zasto to radi,

Evo $to im on rece:

Svi znaju, crveno je cvijece

1 uz njeg’ zeleno lisée ide

Ne treba ga nikad drugacije slikati
Jer takvim ga oduvijek svi ljudi vide.

Harry Chapin




Pjesma potvrduje vaznost poticanja Kreativnosti i individualnog pristupa prema ucenicima S
ciljem ostvarivanja njihovog maksimalnog samoostvarenja, gdje su upravo nekreativni
nastavnici ¢esto najveci krivei za blokiranje Kreativnosti ucenika. Kako svaki nastavni sat
predstavlja unikatnu kreaciju nastavnog ¢ina, tako bi svaki nastavnik trebao biti u neprekidnoj
potrazi za novim idejama i ovladavanjem novim tehnologijama, koje bi mogle Koristiti kao

motivacija u poucavanju.

B) Kreativna okolina

Pod kreativnom okolinom misli se na sve uvjete u kojima se nalazi stvaralacki proces i na
razne situacije koje utjeCu na ostale ¢imbenike u stvaralastvu. Neizostavni utjecaji na
kreativnu okolinu je medusobna suradnja Skolske zajednice unutar odgojno-obrazovnog
procesa, pa je jedna od najznacajnijih odlika stvaralackog ucenja interpersonalna
komunikacija. Najvaznija uloga kreativne okoline je da ona bude poticajna, pozitivna i
uskladena s ostalim faktorima stvarala$tva tzv. ,,obogacena sredina“, kako bi pozitivno
utjecala na razvoj kreativnosti. Skrbina (2013, str 32) smatra da ,kreativnost ne proizlazi iz
programa, sadrzaja ili motiva, ve¢ iz razli¢itog pristupa problemu, svjesne Zelje 1 namjere da
se u svemu postigne otvorenost svijesti za nove mogucnosti, drugacija rjeSenja kroz
istrazivacke pothvate®. Da bi se u€enici motivirali k usmjeravanju na problem potrebni su im
novi motiviraju¢i modeli koji se temelje na kreativnosti, na konaé¢ni kreativni proizvod ili

neki cilj.

C) Kreativan proizvod

Stvaralacki proizvod nastaje u medusobnoj interakciji svih aspekata kreativnosti (kreativna
osoba, kreativan proces i kreativna okolina) a rezultat stvaralaStva je materijalne ili
nematerijalne prirode. Kreativni proizvod se mjeri vrednovanjem produkta stvaralastva, tako
da se u umjetnosti mjeri kvalitetom umjetnickog djela, u znanosti novim otkri¢ima ili
teorijama a u tehnologiji novim izumima, patentima ili dostignu¢ima. U Skolskim uvjetima
stvaralastvo podrazumijeva davanje i primanje, gdje davanje znaci ucenikov proizvod ili

rezultat, dok je primanje sposobnost primanja neke novine (edukacije, spoznavanja,
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ovladavanja, razvijanja...). Kod vrednovanja je vazno odrediti: produkt stvaralastva (konacni
uradak); zadatke koje treba ostvariti u procesu stvaralastva (usvojenost znanja) i organizaciju
procesa stvaralaStva. Proces (do ostvarivanja cilja) vrednuje se s obzirom na izbor metoda,
tehnika i instrumenata, a cilj (u¢inak, proizvod) se procjenjuje kao rezultat nekog stvaralastva.
Kreativnost se moze vrednovati Mjerenjem stvaralastva pomocu testova koji mjere

divergentne sposobnosti a odnose se na mjerenje fluentnosti, fleksibilnosti i originalnosti.

D) Kreativan proces

S aspekta edukacije za stvaralastvo ili razvoja kreativnosti u Skolskim uvjetima, ne
zanemarujuci vaznost samog produkta stvaralaStva, vise se teziste stavlja na proces stvaranja.
Vaznost i specifi¢nost kreativnog procesa predstavlja Bognar (2012, str.16) kroz Cetiri etape

(Slika 5):

e Inspiracija - koja se dobiva pripremom tj. motivacijom (npr. oluja ideja). Za vrijeme
ove etape, osobe primjenjuju svoje znanje i vjestine.

e Ostvarenje - inkubacija. Za vrijeme ove etape um zapocCinje formulirati i baviti se
problemom i realiziranjem ideja.

e ZavrSetak - iluminacija. Ovo je evaluacijska faza kada osoba izabire neke ideje i
odbacuje druge ¢inom samootkrica.

e Komunikacija - verifikacija. Osoba testira proizvod kreativnog misljenja procjenjujuéi

njegovu korisnost, dovrSenost i ispravnost. Kreativni proizvod se objavljuje, izlaze i

prezentira.

pall N

<Dozivaljaj
«ildeja
«Hipoteza

< Objaviljivanje

<lzrazavanje doZivljaja
<izlaganje

<Realizacijaideje
<Provjeravanje hipoteze

+Cin samootkric¢a

*Prezentacija
*Nastup...

INSPIRACUA

Slika 5: Kreativni proces (Bognar, 2012)
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Prema Treffinger (2002) razlikuju se Cetiri aspekta Kkreativnosti: stvaranje ideja,

produbljivanje ideja, otvorenost i hrabrost za istrazivanje ideja i sluSanje osobnog ,,unutarnjeg

glasa® (Slika 6):

Stvaranje ideja - divergentno, kreativno ili metaforiCko miSljenje (fluentnost,
fleksibilnost, originalnost, elaborativnost i metaforicko misljenje);

Produbljivanje ideja - konvergentno ili kriticko miSljenje (analiziranje, sintetiziranje,
reorganiziranje, redefiniranje, evaluacija, pronalazenja veza i odnosa, Zelja za
rjeSavanjem viSeznacnosti, stvaranje reda u neredu, preferiranje i razumijevanje
kompleksnosti);

Otvorenost i hrabrost za istrazivanje ideja - interesi, iskustva, stavovi, samopouzdanje
(osjetljivost na probleme, estetska osjetljivost, hrabrost, osje¢aj za humor, razigranost,
fantazija 1 imaginacija, prihvacanje rizika, toleriranje viSeznaCnosti, ustrajnost,
otvorenost za iskustvo, emocionalna osjetljivost, prilagodljivost, intuicija, spremnost
na razvitak, neprihvacanje autoritarnih tvrdnju bez kritickog razmatranja i integracija
razliitosti 1 suprotnosti );

Slusanje vlastitog unutarnjeg glasa — samorazumjevanje, vizija onoga Sto Zelimo,
nacin kako ostvariti to $to zelimo (svjesnost, kreativnost, ustrajnost, samovodenje,
unutrasnju kontrolu, introspektivnost, sloboda od stereotipa, koncentracija, energija,

radna etika).

STVARANIJE PRODUBLJIVANIJE
IDEJA IDEJA
KREATIVNE
KARAKTERISTIKE
SLUSANJE OSOBNOG OTVORENOST |
,UNUTARNJEG HRABBOST ZA

ISTRAZIVANJE
GLASA“
IDEJA

Slika 6: Aspekti kreativnosti (Treffinger, 2002)

Unutar navedenih aspekata kreativnosti navedene su znacajke ili osobne kvalitete kreativne

osobe (Tablica 22).
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Tablica 22: Aspekti kreativnosti (Trefflinger, 2002)
Vrsta STVARANJE | PRODUBLJIVANJE | OTVORENOST I SLUSANJE
aspekta IDEJA IDEJA HRABROST ZA VLASTITOG
kreativnost ISTRAZIVANJE IDEJA | ,,UNURATNJEG
i GLASA
Znacajke - kognitivne -kognitivne znacajke -osobne kvalitete kao §to su | -kvalitete koje
znacajke povezane s interesi, stavovi, iskustva i | podrazumijevaju
povezane s konvergentnim, samopouzdanje samorazumjevanje,
pojmom odnosno kritickim viziju i posvecenost
divergentnog misljenjem djelovanju
odnosno
kreativnog
misljenja
Specificne | -fluentnost, -analiziranje, -osjetljivost na probleme -svjesnost vlastite
znacajke -fleksibilnost, -sintetiziranje, -hrabrost, kreativnosti,
-originalnost, -redefiniranje, -osjecaj za humor, -ustrajnost
-elaborativnost i | -evaluacija, -razigranost, -introspektivnost
-metafori¢ko -zelja za rjeSavanjem -intuicija, -unutrasnja
misljenje viSeznacnosti i -fantazija i imaginacija, kontrola,
-razumijevanje -spremnost na prihvac¢anje | -koncentracija i
kompleksnosti rizika, -sloboda od
-toleriranje viSeznacnosti, stereotipa
-otvorenost za iskustvo,
-emocionalna osjetljivost,
-intuicija i
-ustrajnost

Proces kreativnog djelovanja podrazumijeva slijed misli i akciju koji dovode do kreativnog

2010, str.69). vlastiti

rjeSenja(Bedekovic, Kreativnost takoder omogucuje razvoj
samoostvarenja, ali isto tako snalazenje u novim nepredvidivim situacijama. Zbog toga se u

Skolama sve veci znacaj posvecuje razvoju kreativnosti kod ucenika.

5.4.3. Razvoj kreativnosti u odgojno - obrazovnom procesu

Jedno od najvecih izazova suvremene pedagogije je omoguciti pogodne uvijete za kreativno
stvaralastvo u $koli, kako bi skola postala mjesto odgoja za kreativno i aktivno djelovanje u
drustvu. Orme isti¢e (2010, str 22) da iako kreativnost u Skolama nije jednostavno poticati i
razvijati (jer to zahtjeva puno vremena, sredstava i individualnog pristupa), njen je razvoj
neophodna za op¢i napredak i opée dobro. Polazeci od toga da je darovitost prirodni dar samo
pojedinih ucenika, utvrdeno je da je kreativnost osobina (vjestina), koja se moze razviti kod
svakog ¢ovjeka. Temeljeno tvrdnjom da je kreativnost vjestina (kao i sve druge koje se mogu
nauciti) suvremeni predstavnik brojnih metoda za razvoj kreativnosti Edward de Bono (2008)

predlaze uvodenje edukacije za razvoj kreativnosti u odgojno - obrazovne ustanove. Njegova
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se teorija temelji na pronalazenju vise razlicitih rjeSenja, kod rjeSavanja nekog problema, koju
je obrazlozio u metodi kriticko - kreativnog misljenja Metoda Sest (misle¢ih, pametnih ...)
Sesira (Six Thinking Hats, 1985), gdje se sagledava problem s vise razlicitih aspekata (Tablica
23).

Tablica 23: ..Metoda Sest $esira*“ (Edward de Bono, 2008):

Bijeli SeSir -koristi se kako bi se usmjerila pozornost na informacije koje imamo ili
nam nedostaju

Crveni SeSir - iskazuje osjecaje 1 intuiciju intuitivno bez bilo kakvog objasnjavanja

Crni SeSir -upozorava na rizik i na moguce nedostatke nasih odluka

Zuti SeSir nastoji pronaci sve ono §to je pozitivno postavljajuci neka od sljedecih
pitanja:

,.Sto su prednosti?®,

,, ko ¢e imati koristi®,

,»Kako ¢e se korisni ucinci dogoditi?*,
,,Koje su ostale vrijednosti?

Zeleni SeSir -kreativni SeSir pa koristi planiranju i stvaranju novih ideja. Pod
zelenim SeSirom se mogu predlagati promjene i rasprave o razli¢itim
moguénostima

Plavi Sesir -namijenjen je razmatranju samog procesa misljenja. Npr. mozemo se

......

Na osnovi ,,Metode Sest Sesira“ misljenje o nekom problemu se dijeli na Sest razli¢itih na¢ina
koji su metafori¢ki prikazani sa $eSirima. U radu S ucenicima svakom se uceniku postavi

zadatak da promislja o problemu na temelju jednog od koncepata razmisljanja.

Buduc¢i da se suvremena $kola temelji na modelima nastave usmjerene na ucenika poticanjem
divergentnog misljenja i razvojem kreativnih vjestina i kritickog misljenja, ona postaje
preduvjet za razvoj kreativnosti kod djece. Da bi se razvijala kreativnost McDermott i Jago

(2007, str. 278) predlazu kreativne strategije rada s ucenicima (Tablica 24).

Tablica 24: Kreativne strategije (prilagodeno prema Mc Dermott i Jago, 2007, str.278)

PRAVI OKVIR PronalaZenje ,,pravoga® okvira
SANJARENJE Njegovanje sanjanja i sanjarenja
POSTAVLIJANJE Upitati se ,,Sto ako?*, “Sto jos?*, “Kako jo§?
PITANJA

NOVA RJESENJA Trazenje novih i neuobicajenih rjeSenja
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EKSPERIMENTIRANJE | Trazenje viSe razlicitih rjeSenja

MJENJANJE PRAVILA Mijenjanje pravila i osmisljavanje novih

OSMISLJAVANIE Osmisljavanje drukcijih nacina Cinjenja uobicajenih
NOVOGA radnji
USPOREDIVANIJE Obracanje pozornost na specificnosti koje ¢ine razlike

NOVOG I STAROG

Poznato je da prilikom usvajanja znanja motivacija za ucenje ima znacéajnu ulogu, ali je isto
tako vazno odrzavati u¢enicku motivacija tijekom nastave pazeci da se u¢enicima ne serviraju
gotova znanja, jer ,,ucenikov mozak uvijek mora biti na radnoj temperaturi® (Buzan, 2004).
Jedna od metoda koje poti¢u kreativnost, koje je osmislio isti autor, su umne mape. One
imaju svrhu sustavnog usvajanja znanja, odnosno povezivanje starog i novog znanja.
Prednosti umnih mapa su:

e pruzanje povratnih informacija o usvojenom znanju;

e sistematiziranje znanja iz razli¢itih podrucja;

e povezivanje starog znanja s novim;

e obuhvacanje vecih koli¢ina podataka na jednom mjestu;

e pobudivanje novih kreativnih putova promisljanja;

e olakSavanje ucenja.

Svrha umnih mapa temelji se na Sperry-ivim® istraZivanja, koja pojasnjavaju funkcioniranje
lijeve i desne strane mozga, gdje lijeva razmislja o brojevima, rijeCima, logici, linearnosti,
analizama 1 popisima, dok se desna strana mozga bavi svijeS¢u o prostoru, dimenzijama i
proporcijama, sanjarenjem, zamisljanjem, bojama i holistickom svijeS¢u. Buzan (2004)
naglaSava da pamcenje ovisi o balansu obje polutke, budu¢i da ,,mozak voli biti aktivan, voli
pretjerivanje i promjene®. Brojna istrazivanja pokazuju da vecina ljudi za sebe smatra da nije
dovoljno kreativna te da nema dovoljno razvijenu sposobnost za kreativno razmisljanje,

stvaranje i djelovanje. Da bi se razvijala kreativna inteligencija koja je zapravo ,,sposobnost

B Roger Sperry (West Hartford, Connecticut, 20. kolovoza, 1913. — 17. travnja, 1994.) bio je americki
neurofiziolog, neurobiolog, koji je zajedno sa David H. Hubelom i Torsten N. Wieselom, dobio 1981. Nobelovu
nagradu za fiziologiju ili medicinu za svoj rad na istrazivanju mozga.
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smisljanja novih ideja za rjeSavanje problema te originalno ponasanje i djelovanje®,
moguénosti njenog razvijanja Buzan (2004) predlaze na nekoliko nacina:
e podjednako sluzenje lijevom i desnom stranom mozga;
e kreiranje mentalnih mapa (zapisivanjem biljezaka) kako bi se misli u¢inile
vidljivima;
e koriStenje raznovrsnih tehnika za izrazavanje razlicitih ideja;
e razvijanje srediSnje ideje u svim smjerovima;

e koriStenje $to viSe asocijacija na pojedinu temu.

KoriStenje umnih mapa utjece na razvoj kreativnosti budu¢i da na§ mozak ne funkcionira
poput rac¢unala u linearnom kontinuiranom slijedu, nego zrakasto i eksplozivno, §to je dokaz
covjekovog beskonac¢nog kreativnog potencijala. Komunikacija izmedu lijeve i desne strane
mozga (Sto omogucuje razmisljanje pomocu umih mapa) omogucéava neprestano stvaranje
kreativnih ideja, pa je najveci znac¢aj umnih mapa u aktiviranju cijelog mozga, pro¢is¢avanju

uma od mentalnog nereda i usmjeravanje na problem.

Vaznost koriStenja kreativnih tehnika u odgojno-obrazovnom procesu naglasavaju Mlinarevic¢
i Brust Nemet (2012, str.59) isticu¢i da je suvremena Skola stvaralacka i suradnicka zajednica
stvorena po mjeri ucenika s ciljem poticanja samoaktualizacije, slobode izraZavanja,
fleksibilnosti i originalnosti. To potvrduje i NOK (2011, str.68) koji naglaSava vaznost
poticanja kreativnosti u Skoli kroz sustavno usmjeren pedagoski proces i kurikularni pristup
te da je odgojno-obrazovna ustanova duzna otkrivati talente i darovite u¢enike te im osigurati

razvoj kreativnih sposobnosti.

5.4.4. Kreativnost i stvaralastvo u $kolskoj knjiZnici

Osim izvannastavnih aktivnosti koji su jedan od dominantnih generatora kreativnosti u $koli,
aktivnosti u Skolskoj knjiznici uvelike pridonose razvoju kreativnosti kod uéenika razvijanjem
divergentnog misljenja, povezivanjem Cinjenica, rjeSavanjem problemskih situacija i
koriStenjem za to kreativnih pristupa. Vaznost koriStenja kreativnih tehnika u Skolskoj
knjiznici je zbog moguénosti da se aktivnosti Skolske knjiznice, osobito one koje se odnose na
medupredmetna povezivanja kvalitetno strukturiraju i organiziraju.
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Razvoj kreativnosti i stvaralastva u Skolskoj knjiznici moguce je u svim njenim segmentima

cey e

cey e

osmisljava kreativan proces i utje¢e na njegovu organizaciju

e Proces ucenja i poucavanja u Skolskoj knjiznici - odnosi se na razne primijenjene
oblike, metode i tehnike rada u $kolskoj knjiZznici

e Kreativna okolina - odnosi se na uvijete u kojima se nalazi $kolska knjiznica prilikom
realizacije nekih aktivnosti (motiviraju¢a okolina)

e Kreativan proizvod — odnosi se na ishod obrazovnog procesa

Neminovno znacenje za razvoj kreativnosti u Skolskoj knjiznici je razvijena kreativnost ili
interes prema razvoju kreativnosti kod voditelja obrazovnog procesa u $kolskoj knjiznici, Sto

........

koje su potrebne u radu s u¢enicima radi poticanja kreativnost (Tablica 25):

cen e

Tablica 25: Osobine i vijestine Skolskog knjizniara potrebne za razvoj kreativnosti (Bush,

2001)

OSOBINE KNJIZNICARA VJESTINE KNJIZNICARA
- prilagodljivost - postavljanje ciljeva
- fleksibilnost - predvidanje problema
-"odgovorna razigranost”, - dijagnoza,
- inovativnost sa Zeljom za dijeljenjem vlastitih ideja - spremnost na evaluaciju i povratnu
- za vrijeme rjeSavanja tekuce probleme imati fokus i informaciju
viziju buducih projekta - spremnost na suradnju (najvaznija)
- samostalnost temeljena na profesionalnom iskustvu
- tolerancija
- Sirok svjetonazor
- ,,otvoreni um*
- spremnost na rizik
- Znatizelja

cen e

kod ucenika, a to su: fleksibilnost, tolerancija, strpljivost, otvorenost za unutarnja i vanjska

iskustva, humor, stav bez predrasuda, razigranost, intuitivnost, optimizam, samoprihvacanje i
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spremnost na riskiranje. Osim pozitivnog stava prema razvoju Kreativnosti potrebna je
procesom edukacije u Skolskoj knjiznici poticale individualne sposobnosti kod ucenika.

Takoder je od velike vaznosti odabir kreativne metodologije, Sto iziskuje kreativno

cen e

cen e

cen e

knjiznice naglaSava Blazekovi¢ (1993, str.9) iznose¢i da ,nijedan dan u zZivotu Skolske

knjiznice nije jednak drugome*.

Iako se poticanje kreativnosti moze ostvarivati kroz razne oblike u Skoli (izvanskolske
aktivnosti, izborna nastava i sl.) dobro ustrojen knjizni¢ni kurikulum nudi moguénost razvoja
individualnih potrebe darovitih pojedinaca ili skupina. Neposrednim radom s ucenicima te
o pravilnom koristenju informacija koje pomazu kreirati nova znanja, zbog ¢ega je neophodno

ponuditi ucenicima one metode koje razvijaju kreativno promisljanje.

Vaznost primjene kreativnih i inovativnih tehnika prilikom planiranja i realiziranja aktivnosti
u Skoli s u¢enicima naglasava Petrowski (2000, str.310) navodeci kako ,,Zivot koristi nered da
bi dosao do sredenih rjeSenja‘“ te istice da ,,treba Sto ranije pogrijesiti da bi se Sto prije doslo
do uspjeha®. Vaznost razvoja kreativnosti u skolskoj knjiznici upravo je u tome Sto ona utjece

na kriti¢ko donoSenje odluka kod rjeSavanja problemsko-istrazivackih zadataka.

Povezanost istrazivackog ucenja i razvoja kreativnosti navodi Abilock (2003) koji istice
vaznost istrazivackog ucenja baziranog na ucenickim pretrazivanjima Interneta, gdje
naglasava da web osigurava potpuno iskorisStavanje digitalnih informacijskih izvora koji
stajaliSta se primjecuju kod Orme (2010) koji zakljuCuje da se Kreativnost u istrazivaCkom
ucenju proteze kroz proces istrazivanja aktivnim uéenjem i informacijskim opismenjavanjem.
Takav nacin ucenja predstavlja osnove istrazivackog ucenja koje su detaljno pojasnjene u
vodicu kroz istrazivacko uéenje Focus on inquiry: A teacher's guide to implementing inquiry-

based learning” (Alberta Learning, 2004). U Vodi¢u se navode glavne aktivnosti
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istrazivackog ucenja koje ucenike vode procesom istrazivanja a utjeCu na razvoj kreativnosti,

a to su:

e osmiSljavanje plana za istrazivacko ucenje;
e osmiSljavanje strategija za pretrazivanje;
e stvaranje novih znanja;

e osmiSljavanje nacina prezentiranja uc¢enickih radova itd.

Kreativnost u skolskoj knjiznici se moze razvijati uvodenjem raznih kreativnih aktivnosti u
rad skolske knjiznice. Takav stav potvrduje brojna literatura a neka istrazivanja potvrduju
kako integracija elemenata igre u Skolskoj knjiznici moZe poboljsati razvoj ucenicke
kreativnosti. Eksperimentalno istrazivanje na uzorku od 86 djece u dobi izmedu 10 i 11
godina u Spanjolskoj proveo je Garaigordobil (2006), u kojem su udenici bili ukljueni u
program aktivnosti koje ukljucuju igre za poticanje verbalne i konstruktivne kreativnosti. Za
testiranje vjeStina kreativnog misljenja autor je Koristio ,, Torranesove testove kreativnog
misljenja*“ osmis$ljene u igrama divergentnog razmis$ljanja. Rezultati istrazivanja su pokazali
povecanje verbalne i graficke kreativnosti kod djece, osobito kod onih sudionika koji su ranije

imali nizak stupanj kreativnosti.

U danasnjem modernom svijetu prepunom obilja informacija kreativnost je jedna od
najpozeljnijih osobina, gdje se u kontekstu potreba suvremenog interaktivnog drustva
sagledava vaznost povezivanja kreativnosti i1 inteligencije. Takve stavove potvrduje Srica
navodeci da su ,,inovacija 1 kreativan pristup problemima temeljni pokretaci napretka drustva
buducnosti® (Srica, 2003, str.20). Primjenom adekvatnih kreativnih tehnika u odgojno-
obrazovnom procesu s pobudivanjem intrinzi¢ne (unutarnje) motivacije kod ucenika, otvaraju

se mogucnosti za svjesno, zainteresirano i sustavno usvajanje znanja i vjestina.

107



5.5. Motivacija u stvaranju znanja

Nove kulture ucenja osiguravaju participaciju 1 aktivnost subjekta koji uci, neovisno o tome
koriste li se stare metode i tehnike, nove potpomognute digitalnom tehnologijom ili se koristi
optimalna kombinacija jednih i drugih (tzv. blended learning). Od presudne je vaznosti u
procesu uc¢enja i poucavanja potaknuti kod ucenika zelju za u¢enjem, odnosno motivacijom za
ucenje, koju Rosandi¢ (2005) tumaci kao “psihicki proces koji pokre¢e ucenika na odredenu
djelatnost i ponasanje* a Kyriacou (2001) motivaciju isti¢e kao jedno od glavnih obiljezja
nastavnog umijeca.

Aktivnosti i nastavne sadrzaje treba ostvarivati na takve nac¢ine koji aktivno ukljuc¢uju u¢enike
i poti¢u njihovu znatizelju. Pastuovi¢ (2012, str.101) isti¢e vaznost ,,kognitivnog konflikta“
koji se kod ucenika postize zadavanjem stimuliraju¢ih zadataka kojim se ,,intenzivira proces
logi¢kog misljenja“. Definiraju¢i motivaciju prema Bauer (2013, str.68) ,,nesto $to nas tjera na
odredene akcije” neophodna je posredujuca varijabla koja se sagledava kao ,,unutra$nja
pobudenost* prema nekom zadatku (Vlahovié¢ Steti¢, 2005, str.36). Ugiteljeve moguénosti za
poticanje motivacije pretpostavljaju odlicno poznavanje nastavnog sadrzaja, odabiranje
najpovoljnijih metoda i oblika rada i veci stupanj razvoja kreativnosti samog ucitelja.
Utjecanje na motivaciju kod ucenika, osim objedinjavanja uéiteljevih kompetencija s dobro
zamisljenom idejom i primjenom adekvatne metodologije, je poznavanje razli¢itih razina
razvijenosti pojedinih inteligencija kod uéenika 0 kojima ovisi motiviranost za sudjelovanje u

odredenom nastavnom procesu.

5.5.1. Razumijevanje motivacije na temelju Amstrongove teorije visestrukih
inteligencija
Kako bi se proces motivacije bolje razumio potrebno je razmotriti tvrdnju ,,da su svi ucenici
inteligentni samo na razne nacine* §to zapravo pojasnjava Amstrongova teorija visestrukih
inteligencija (Tablica 26). Zbog razlicitih razina razvoja pojedinih inteligencija objasnjava se
Skolski neuspjeh, nemotiviranost uc¢enika za ucenje i neiskoriStavanje ucenikovih potencijala

u potpunosti (Gajger, 2008).
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Tablica 26: Amstrongova teorija vi$estrukih inteligencija (Amstrong, 2006)

VRSTA SKLONOSTI PREDLOZENE PREDLOZENA
INTELIGENCHE UCENIKA NASTAVNE NASTAVNA
STRATEGUE I SREDSTVA |
METODE POMAGALA
LINGVISTICKA -red, sustavnost, -predavanja, debate, -knjige,
komunikacija,bogat | izlaganje, audiovizualna
rjeénik, pripovijedanje, izrada sredstva
elokventnost novina, vodenje
dnevnika
LOGICKO- -apstraktno -rjeSavanje problema, -kalkulatori,
MATEMATICKA misljenje, strategija, | enigmatika, matematicka
preciznost, sklonost | eksperimenti, kriticko oprema, IKT
racunanju i misljenje pomagala
rjeSavanju
problema,
organiziranost
PROSTORNA -stvaranje umnih -integracija u nastavi, -nacrti, grafikoni,
predodzbi, smisao | prezentacije, igre ,,lego* kocke,
za cjelinu i boje, inventivnosti, metafore | ra¢unalni
prostorno i vizualizacije, crtanje, | programi za
snalaZzenje umne mape dizajniranje,
fotografiranje
TJELESNO- -koordinacija -iskustveno ucenje, -materijali za
KINESTETICKA vlastitog tijela, scensko izvodenje, oblikovanje,
smisao za glumu, prostorno izrazavanje, | taktilni izvori
sklonost taktilne aktivnosti ucenja, sportska
rastavljanju i oprema
sastavljanju,
taktilnost
GLAZBENA -osjetljivost na -pjevanje, sluSanje, -glazbeni
ritam i tonove, koriStenje glazbe instrumenti, audio
ljubav prema vizualna
glazbi, pomagala
produhovljenost
INTERPERSONALNA | -uspjesnost u -suradnicko ucenje, -drustvene igre,
socijalnim ukljucivanje u interaktivni
odnosima, zajednicu, simulacija, suradnicki
komunikativnost, medijacija racunalni
empatija programi
INTRAPERSONALNA | -razvijena -individualizirana -materijali za
osobnosti, nastava, povezivanje projekte, programi
samosvjesnost, tema s vlastitim za samoucenje,
originalnost, zivotom, razmisljanje, | vodenje dnevnika,
intuitivnost emocionalne vjezbe, samovrednovanje
odredivanje ciljeva
PRIRODOSLOVNA -sklonost prema -proucavanje prirode, -priroda, audio
prirodi i ekologiji ekoloske aktivnosti, vizualna sredstva
povezivanje sa zivim
svijetom i prirodnim
pojavama
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Amstrongova teorija visestrukih inteligencija isti¢e da nastavni rad mora aktivirati svaku od
osam inteligencija koriste¢i se pri tome mnogobrojnim kreativnim metodama. Primjenom
ritmickih oblika izrazavanja kod ucenika se razvija glazbena inteligencija; crtanjem po ploci
razvija se prostorna inteligencija; kod govora, gestikuliranjem, razvija se tjelesno-kinesteticka
inteligencija; poticanjem ucenickog misljenja razvija se intrapersonalnu inteligenciju; ako se
postavljaju pitanja koja poticu interakciju razvija se interpersonalnu inteligenciju te kada se
¢esto osvrce na zakone prirode razvija se prirodoslovna inteligencija.

Poucavanje kojemu je za cilj sinteza svih odgojno-obrazovnih inovacija, gdje se u procesu
ucenja izmjenjuju metode 1 aktivnosti, oslanja se na razvoj viSestrukih inteligencija 1
primjenjivo je i u Skolskoj knjiznici. Cjelokupni proces usvajanja znanja u skolskoj knjiznici
koji se sastoji od pretrazivanja informacija do konstruktivnog stvaranja vlastitog znanja
(osmisljavanja aktivnosti, pripreme, provedbe i vrednovanja) moguce je realizirati na temelju

razvoja viSestrukih inteligencija u€enika koje utjecu na cjelokupnu motivaciju za ucenje.

5.5.2. Tehnike za razvoj motivacije u skolskoj knjiznici

cen e

poticajnu okolinu koja prema brojnim autorima kod ucenika predstavlja motivirajuce

elemente za usvajanje novog znanja. To su:

e medusobna suradnja ucenika (timski istrazivacki rad ili neka druga timska aktivnost);

¢ Dbudenje unutarnje motivacije u€enika (kljucna za kreativne procese);

e pomaganje ucenicima (odrZavanje pozitivnog stava prema uéenju);

e postavljanje izazovnih zadataka koji su primjereni dobi i zrelosti ucenika (postavljanje
zadatka na nacin da ne postoji samo jedno to¢no rjeSenje);

e mijenjanje rutine (ponuda stimulaciju kroz razne izvore informacije, interakcijom s
drugim uéenicima i stvaranjem prilika za razmjenu ideja);

e omogucavanje potrebnog vremena (kako bi se na temelju prikupljenih informacija
moglo promisljati, pretpostavljati, stvarati, analizirati i spekulirati o raznim
mogucnostima);

e promisljanje o idejama (uvesti vrijeme u kojem ¢e se spontano razmisljati samo o

idejama);
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e uvodenje inovativnih eksperimentalnih programa (20% radnog vremena treba biti
iskoriSteno na inovacije);

e rjeSavanje stvarnih zZivotnih problema i situacija;

e koristenje igre;

e primjenjivanje istrazivackog ucenja;

e koriStenje web alata.

Neovisno o primijenjenoj metodologiji motivacija za dobrovoljno ukljucivanje u odgojno-
obrazovni proces trebala bi biti jedna od najvaznijih tema promisljanja nosioca nastavnog
procesa. To je osobito vazno u vrijeme prisutnosti suvremenih tehnologija i istrazivackih
koncepata poucavanja koji potiu istrazivacko ucenje, ¢ija kvaliteta ovisi o prisutnosti
motivacije kroz sve njegove faze dolazenja do znanja. Znanja se konstruiraju na osnovi
mnostva ponudenih informacija u knjiznom i virtualnom obliku, gdje postaje od presudnog
znacaja osposobiti ucenike kako odabrati, kriticki prosuditi, organizirati i znati koristiti

znanja.

Pojavnoscu racunalne tehnologije 1 njenom dubokom prodiranju u sve sfere ljudskoga zivota
zahtjeva se od odgojno-obrazovnih institucija osposobiti mlade ljude koriStenju stecenih
znanja u razli¢itim Skolskim 1 Zivotnim problemskim situacijama na kojima se zasniva

medunarodno PISA testiranje usvojenih znanja 1 vjestina.

5.6. Inovativni koncept pismenosti

Biti pismen u danasnjem svijetu podrazumijeva vise nego §to je to bilo u proslosti kada se
pismenost smatrala vjeStinom ¢itanja i pisanja, sposobno$¢u izrazavanja pisanim jezikom
svojih misli i osjecaja ili kada je pismenost predstavljala sinonim za opcu kulturu i
obrazovanje. Pod osnovnom pismeno$éu podrazumijeva se sposobnost odrasle osobe pisanja i
Citanja na materinskom ili barem jednom stranom jeziku, sluZenje brojkama na razini
temeljnih matematickih operacija, razumijevanje osnova tehnickog komuniciranja putem
simbola i crteza, koriStenje osnovnim informati¢kim sustavima i simbolickim porukama
(Spiranec, 2003; Mijatovi¢, 2000; Kralj, 2006). Witfelt, 2000 (prema Vrki¢ Dimié, 2014,

str.383)pod pismenos¢u podrazumijeva Citanje, pisanje, aritmetiku i informacijsko-
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komunikacijske vjestine, dok UNESCO, 1969 (prema Muzi¢, 2010, str.23) pod pismenoscu
smatra ,,uCinkovito sudjelovanje u svim aktivnostima u kojima se smatra normalnim
pretpostavka pismenosti u njegovom kulturnom okruzenju ili skupini ljudi u kojoj zivi®.
Pojavom suvremenih oblika ucenja i tehnologija UNESCO-ova definicija pismenosti (Rodek,
2011, str.23) se oslanja na teorije cjelozivotnog ucenja, prema kojoj ,,pismenost obuhvaca
neprekidnost ucenja, kojim se pojedinac osposobljava da ostvaruje svoje ciljeve, da razvije
svoje znanje i sposobnosti te da sudjeluje u svojoj zajednici i Sirim oblicima drustvenog

Zivota.”

Sposobnost neprekidnog cjelozivotnog ucenja procjenjuju se medunarodnim ispitivanjem
pismenosti koje unutar razli¢itih vrste pismenosti procjenjuje sposobnost primjene usvojenog
znanja u osnovnim Skolama za daljnje Skolovanje. U slijede¢em odlomku su obrazlozene
znacajke medunarodnog PISA ispitivanja Citalacke, matematicke i prirodoslovne pismenosti,

a u novije vrijeme i sposobnost rjesavanja problema.

5.6.1. PISA istrazZivanje

PISA (Programme for International Student Assessment) medunarodno je ispitivanje znanja i
vjeStina petnaestogodi$njih ucenika s ciljem usporedbe kvalitete obrazovnih sustava i
postignuc¢a ucenika zemalja ¢lanica Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj OECD
(Organisation for Economic Co-operation and Development) koja je pokreta¢, organizator i
provoditelj najveéeg obrazovnog istrazivanja na svijetu. PISA je dinami¢an model
cjelozivotnog ucenja, koji daje detaljnu analizu Skolskih sustava, njihove Kkvalitete i
pouzdanosti, te pripremljenosti ucenika za nastavak Skolovanja i za proces rada.
Sudjelovanjem u PISA istrazivanju zemlje ¢lanice OECD-a obvezale su se redovito pratiti
ishode svojih obrazovnih sustava ispitivanjem uceni¢kih postignu¢a prema medunarodno
usuglasenom konceptualnom okviru, koji se oslanja na slijede¢e karakteristike PISA

istrazivanja:

1. Usmjerenost na obrazovnu politiku - PISA povezuje podatke o ucenickim
postignu¢ima s podacima o pozadinskom kontekstu ucenika, stavovima ucenika te s

kljuénim ¢imbenicima, koji oblikuju njihovo ucenje u Skoli i izvan nje, kako bi se
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naglasile razlike u postignucu i identificirale karakteristike uspjesnih ucenika, skola i
obrazovnih sustava,;

2. Inovativni koncept pismenosti - odnosi se na sposobnost u¢enika da primijene znanja i
vjestine iz kljuénih predmetnih podrucja, da analiziraju, logicki zakljucuju i
djelotvorno komuniciraju kod postavljanja, rjeSavanja i interpretiranja problema u
razli¢itim situacijama;

3. Vaznost cjelozivotnog ucenja - PISA nije ogranicena samo na ispitivanje ucenickih
kurikularnih 1 medukurikularnih kompetencija, ve¢ od njih trazi i podatke o njihovoj
motivaciji za u€enje 1 strategijama ucenja;

4. Redovito pracenje - kroz trogodiSnje vremenske cikluse, kako bi zemljama
sudionicama omogucava prac¢enje napretka u postizanju klju¢nih obrazovnih ciljeva;

5. Velika geografska pokrivenost - s 34 zemlje ¢lanice OECD-a i s vise od 30 zemalja
partnerica, §to ¢ini gotovo 90% svjetskog gospodarstva mjereno po ekonomskoj moc¢i;

6. Tri tipa rezultata - PISA osigurava osnovne indikatore koji daju profil znanja i
vjestina ucenika, kontekstualne indikatore koji pokazuju kakva je veza izmedu
postignu¢a 1 demografskih, socijalnih, ekonomskih i obrazovnih varijabli, te
indikatore trenda koji pokazuju promjene u razinama i distribucijama postignuca

tijekom vremena.

Tri osobine PISA-e odnose se na podrué¢je odgoja i obrazovanja: usmjerenost na obrazovnu
politiku, inovativni koncept pismenosti i koncept cjelozivotnog ucenja. ,,Usmjerenost na
obrazovnu politiku® temelji se na visekulturalnom drustvu, gdje svaka narodna skupina u
procesima globalizacije zeli saCuvati svoj nacionalni identitet, 0dnosno prema postavkama
Skola za 21. Stoljece, koja priprema mlade za zivot u visekulturnoj zajednici. Na temelju toga,
proizisla je teorija interkulturalizma u podru¢ju odgoja i obrazovanja, koja se odvija prema
standardima Vije¢a Europe, a kojoj je cilj uskladivanje skolskih sustava i nacionalnih
kurikuluma. Za razliku od dosadasnjih medunarodnih istrazivanja koja su bila usredotoCena
na znanje usvojeno kroz plan i program Skole, nova istraZzivanja usvojenosti znanja ispituju
kompetencije za stvarne zivotne situacije. Zbog toga su zemlje ¢lanice Europske Unije

uskladile svoje Skolske sustave u zajednicke odgojno-obrazovne standarde PISA istrazivanja.

Druga je znacajna osobina PISA ispitivanja ,,inovativni koncept pismenosti, koji se odnosi
na tumacenje vaznosti i uspje$nosti usvajanja znanja tijekom cijelog Zivota. Da bi to bilo

moguce mladi ljudi moraju imati temeljna znanja iz klju¢nih podruc¢ja kao Sto su citalacka,
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matematicka i prirodoslovna pismenost te znati organizirati i kontrolirati vlastiti proces
ucenja. To potvrduje nova PISA-ina koncepcija pismenosti koja se odnosi na ,,sposobnost
ucenika petnaestogodi$njaka da primjene znanja i vjeStine iz temeljnih nastavnih podrucja
kroz citalacku, matematicku 1 prirodoslovnu pismenost, tako da se utvrduje analiziranje,
logi¢no zakljucivanje i djelotvorno komuniciranje pri postavljanju, rjeSavanju i interpretiranju
problema u razli¢itim Zzivotnim situacijama® (Bras, 2009, str.18). Polaze¢i od vaznosti
Citalacke pismenosti, kao osnove za razvoj svih drugih pismenosti, informacijsko i
komunikacijsko okruzenje CcitalaCku pismenost definira kao sposobnost razumijevanja i

obrade informacija.

Treca vazna osobina PISA-e se temelji na modelu ,,cjelozivotnog ucenja“ pomocu kojeg se
stjeCu nova znanja i vjeStine neophodne za uspje$nu prilagodbu u promjenjivom svijetu s
ciljem utvrdivanja pripremljenosti petnaestogodiSnjaka za nastavak obrazovanja ili
ukljucivanje u proces rada. PISA je dinamicki model cjeloZivotnog obrazovanja u kojem se
nova znanja i vjestine, koji su nuzni za uspjesnu prilagodbu na promjenjive prilike u svijetu,
stjeCu tijekom cijelog zivota (Bras, 2009, str.19). PISA takoder utvrduje koliko su ucenici

.....

ucenja, stavove i uvjerenja te spremnost na cjelozivotno obrazovanje.

5.6.1.1. Kronologija PISA istraZivanja

PISA projekt zapocinje 2000. g. S prvim istrazivanjem pismenosti provedenim u 43 zemlje,
nakon ¢ega se provodi u kontinuiranom trogodi$njim ciklusima (2000., 2003., 2006., 2009.,
2012. i 2015.) 1 obuhvaca tri osnovna podrucja procjene: Citalacku, matematicku 1
prirodoslovnu pismenost. Svake tre¢e godine pocinje novi ciklus PISA istrazivanja u kojemu
se, uz dva sporedna podrucja procjene, jedno podrucje ispituje detaljno S vecim brojem
ispitnih pitanja. PISA ispitivanje nije klasi¢no ispitivanje naucenog gradiva i sposobnosti
njegove reprodukcije za ocjenu, ve¢ ispitivanje o tome jesu li ucenici stekli vjeStine i
sposobnosti za aktivno sudjelovanje u danasnjem drustvu. U svakoj se zemlji procjenjivanje

provodi na uzorku od 4.500 do 40.000 ucenika te se takoder ispituju i ravnatelji Skola.
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e PISA 2006:

Republika Hrvatska je ukljuéena u PISA ispitivanje od 2006. kada se odazvalo 93%
uzorkovanih uéenika i 96,5 % roditelja.* Rezultati tog istraZivanja pokazali su da su hrvatski
ucenici u sva tri podru¢ja ispitivanja neznatno ispod OECD-ova prosjeka pa je tako u
podrucju prirodoslovne pismenosti hrvatska bila na 26. mjestu (u ukupnom poretku od 57
zemalja sudionica), u ¢italackoj na 36. mjestu a u matematickoj pismenosti na 30. mjestu. S
obzirom na obrazovna postignuéa analize Su pokazale da bolje rezultate postizu ucenici s
boljim ekonomskim, socijalnim i kulturnim statusom, ucenici koji duze koriste racunalo i
imaju pristup Internetu, te oni ucenici koji su ekoloski osvijesteni, motivirani i imaju vecu

odgovornost prema odrzivom razvoju.

Znacajna razlika u ¢italackoj pismenosti uvida se kod djevojc¢ica, dok su djecaci uspjesniji u
matemati¢koj pismenosti, a bolje rezultate u sve tri domene pokazuju ucéenici koji pohadaju
gimnazijske programe. Zaklju¢na razmatranja PISA 2006 ukazuju da su ucenici vrlo malo ili
nikako informirani o zanimanjima prirodo-znanstvenog karaktera, da ne znaju povezati
matematicke sadrzaje u konkretnim situacijama s nastavnim sadrZajima te da citateljska
pismenost koja je bazirana na knjiZevno-umjetniCkim tekstovima ne priprema mlade za

buduc¢i svijet koji ih okruzuje (Dimzov, 2009, str.440).

e PISA 2009

U PISA 2009 sudjelovale su 74 zemlje, od toga 34 ¢lanice OECD-a i 40 partnerskih zemalja.
Rezultati naspih ucenika u PISA 2009 nisu napredovali u odnosu na prethodno PISA

ispitivanje (PISA 2006) te zaostaju statisticki zna¢ajno ispod OECD prosjeka (Tablica 27).

U PISA ispitivanju (2006.) procijeni se odazvalo ukupno 5242 ucenika od ukupno 5636 ucenika.
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Tablica 27: Rezultati PISA 2009 (Pisa Results, 2009)

REZULTATI PISA 2009

CITALACKA MATEMATICKA PRIRODOSLOVNA
PISMENOST PISMENOST PISMENOST

Druge 1.Sangaj (Kina) 1.Sangaj (Kina) 1.Sangaj (Kina)

zemlje 2.Koreja 2.Singapur 2.Finska
3.Finska 3.Hong Kong 3.Hong Kong (Kina)
4.Hong-Kong (Kina) 4.Koreja 4.Singapur
5.Singapur 5.Tajpej (Kina) 5.Japan

Hrvatska | 36. mjesto s rezultatom 40. mjesto s rezultatom  |37. mjesto s rezultatom
statisticki znacajno nizim |statisticki znacajno ispod |statisticki znacajno nizim
od prosjeka OECD-a prosjeka OECD-a. od prosjeka OECD-a.

PISA 2009 naglasava vaznost Citalatke pismenosti kao temelja razvoja svih ostalih
sposobnosti, koja se stjeGu kroz obrazovanje u $koli, naglaSavaju¢i da sposobnost ¢itanja
omogucuje samostalnost u otkrivanju informacija. PISA pod ,,pismeno$¢u® podrazumijeva
osnovnu vjestinu koja omogucava pronalazenje i uporabu informacije, dok se citalacka
pismenost oslanja na teorijska shvacanja Citanja koja istiCu interaktivnu prirodu procesa
Citanja i konstruktivistiCku, stvaralacku prirodu procesa razumijevanja procitanog teksta

(Baucal, i Pavlovi¢ Babi¢, 2009).

e PISA 2012

PISA 2012 je provedena u 65 zemalja s usmjereno$¢u na matematicku pismenost kao glavno
ispitno podrucje uz citalaCku i prirodoslovnu pismenost. Takoder je ispitivana individualna
sposobnost rjeSavanja relativno kompleksnih problema, koji zahtijevaju izravnu interakciju u
otkrivanju problema i pronalaZzenju relevantnih informacija, a takoder je ispitivana i
financijska pismenost. Vaznost uvodenja tih dviju pismenosti leZi na sve ve¢im promjenama i
zahtjevima suvremenog drustva 1 zivota u 21. stoljecu i sve ve¢im neocekivanim problemskim
situacijama koje se postavljaju pred pojedinca. Sposobnost rjeSavanja problema u ciklusu
PISA 2012 definirana je kao sposobnost kognitivnog procesiranja radi razumijevanja i
rjeSavanja nepoznatih problemskih situacija u kojima je potrebna spremnost na angazman,
kako bi se dosegao vlastiti konstruktivni potencijal (Bras Roth i sur., 2014). Za razliku od
uobicajenih procjena pismenosti, procjena sposobnosti rjeSavanja problema bazirana je na
primjenu znanja i vjestina U novim situacijama i nepoznatim okruzenjima u $koli izvan nje, te
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je usmjerena na: opce sposobnosti rasudivanja, sposobnosti upravljanja postupcima rjeSavanja
problema te spremnosti i motivaciju za rjeSavanje problema. Sposobnost rjeSavanja problema
testirana je posebnim racunalnim modulima zahtijevaju¢i samo osnovne IKT vjestine. U
istrazivanju PISA 2012 uocena je pozitivha povezanost sposobnosti rjesavanja problema s
ostalim pismenostima (matematika, ¢italatka i prirodoslovna) te je potvrdeno da kvalitetna

nastava utjece na bolje snalazenje u novim Zivotnim situacijama.

Tablica 28: Rezultati PISA 2012 ( Bras Roth i sur., 2012)

REZULTATI PISA 2012
CITALACKA |MATEMATICKA |PRIRODOSLOV | SPOSOBNOST

PISMENOST |PISMENOST NA PISMENOST | RJESAVANJA
PROBLEMA
Druge |1.Sangaj (Kina) |1.Sangaj (Kina) 1.Sangaj (Kina)  |Samo 20% ucenika sposobno
zemlje  |2.Hong Kong |2.Singapur 2.Hong Kong je rijesiti najjednostavnije
(Kina) 3.Hong Kong (Kina) problemske situacije, dok
3.Singapur (Kina) 3.Singapur vise od 90% ucenika Juzne
4.Finska 4.Lihtenstajn 4.Finska Koreje, Japana, Makaua i
5.Irska 5.Svicarska 5.Estonija Singapura posjeduje osnovne

vjestine za suoCavanje s
nepoznatim svakodnevnim

izazovima.

Hrvatska |Zauzima 35. Zauzima 40. Zauzima 34. Zauzima 32. mjesto (od
mjesto s mjesto od ukupno |mjestu $to je ukupno 44 zemlje) $to je
rezultatom 65 zemalja statisti¢ki znacajno | statisti¢ki znac¢ajno ispod
statisticki sudionica, §to je nizi prosjeka prosjeka OECD-e. Gotovo
znacajno nizim |znacajno ispod OECD-a. Cetvrtina hrvatskih ucenika
od prosjeka prosjeka OECD-a. (22%) ne dostize ni drugu od
OECD-a mogucih Sest razina a samo

5% ucenika uspjelo je dostici
petu ili Sestu razinu
sposobnosti rjesavanja
problema.

Rezultati PISA 2012 (Tablica 28) govore da se Republika Hrvatska jo$ uvijek nalazi ispod
OECD-ovog prosjeka, Sto potvrduje vaznost koriStenja suvremenih oblika nastave u Skolama,

koji se zasnivaju na kritickom prosudivanju i rjeSavanju problema.
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e PISA 2015

PISA 2015 je provedena u 72 zemlje OECD-a i partnerskih zemalja, gdje se pored
prirodoslovne, citalacke 1 matematiCke pismenost ispitivala sposobnosti suradnickog
rjeSavanja problema. Istrazivanje, testiranje i anketiranje uc¢enika provedeno je prvi puta u
PISA istrazivanju na racunalima. Rezultati provedenog istrazivanja PISA 2015 (Tablica 29),
iako u usporedbi s rezultatima PISA 2006, pokazuju mali pomak te govore da hrvatski u¢enici
nakon osnovnoskolskog obrazovanja nemaju dovoljno razvijene kompetencije i vjestine za
snalazenje u Zivotu, jer hrvatski srednjoskolci u sva tri podrucja statisticki znacajno zaostaju
za prosjekom zemalja OEDC-a. Zaklju¢no prema rezultatima PISA istrazivanja primjecuje se
da nema pomaka u Cetiri ciklusa u kojima je Republika Hrvatska dosad sudjelovala (Bras§
Roth, 2016).

Tablica 29: Rezultati PISA 2015 (Bra$ Roth, 2016)

REZULTATI PISA 2015
CITALACKA MATEMATICKA  |[PRIRODOSLOVNA | SPOSOBNOST
PISMENOST PISMENOST PISMENOST RJESAVANJA
PROBLEMA

Druge 1.Singapur (535 1.Singapur (564 1.Singapur (556 Rezultati  jo§
zemlje bodova), boda), bodova), nisu poznati

2. Hong Kong-Kina |2.Hong Kong-Kina 2.Japan (538 bodova)

(527 bodova) i (548 bodova) 3.Estonija (534 boda),

Kanada (527 3.Makao-Kina (544  |4.Finska (531 bod) i

bodova) boda), 5.Slovenija (513

3.Finska (526 4.Svicarska (521 bod) |bodova)

bodova) i

4.Irska (521 bod) i  |5.Estonija (520

5.Estonija (519 bodova)

bodova)
Hrvatska | Ispod prosje¢ni Ispod prosje¢ni Ispod prosjecni rezultat

rezultat od 487 rezultat od 464 boda |i nalazi se na 37.

bodova te se nalazi |te se nalazi na 41. mjestu

na 31. mjestu mjestu

PISA istraZivanje pronalazi povezanost u ,Medunarodnoj procjeni kompetencija

odraslih* (Competencies Survey of Adult Skills) unutar Programa PIAAC (Programme for the
International Assessment of Adult, OECD). Ideja tog istrazivanja se temeljila na spoznaji da
sve viSe rutinskih analitickih zadataka na radnim mjestima obavljaju racunala i racunalni
strojevi pa je sve vaznije da zaposlenici imaju sposobnosti izvodenja apstraktnih zadataka u
neocekivanim i nepoznatim situacijama. Provodenje PIAAC istrazivanja zapoceto je od 2008.,

a trajat ¢e do 2019. ispitivanjem odraslih osoba od 16 do 65 godina u 50 razli¢itih zemalja
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svijeta procjenjuju¢i pismenost, VjeStine racunanja i sposobnosti rjeSavanja problema u
razli¢itim poslovnim i svakodnevnim situacijama. Dosadasnji rezultati PIAAC istrazivanja
pokazuju kako se vecina zaposlenika barem jednom tjedno susre¢e S novim problemima.
Zbog toga se naglasak s osposobljavanja obavljanja preciziranih rutinskih radnih zadataka
premjeSta na osposobljavanje ucenika za suoCavanje sa sloZenim, nerutinskim kognitivnim
izazovima. Rezultati ovog istrazivanja omogucuju bolje razumijevanje povezanosti izmedu

obrazovanja i osposobljenosti, kao i fleksibilnosti za trziste rada.

5.6.1.2. Utjecaj Skolske knjiZnice na rezultate PISA
Prema Kovacevi¢ 1 Lovrincevi¢ (2014, str.219) PISA 2009 ukljucuje procjenu utjecaja

Skolske knjiznice unutar njezina tri podrucja djelovanja:

o Citalatku pismenost - kao preduvijet za razvoj kompetencije Uciti kako uciti;
e Citateljsku pismenost - pomoéu programa poticanja &itanja uspjesnih zemalja (Irska,
Svedska, Finska);

e Informacijska pismenost - pronalazenjem, vrednovanjem i uporabom informacija.

Autorice se oslanjaju na rezultate PISA 2009 procjenjujuci sposobnost sadrzajne analize
strukture i oblika tekstova u §kolskoj knjiznici te sposobnost i efikasnost uporabe podataka iz
odredenog teksta (Tablica 30).

Tablica 30: Citalatke viestine uéenika i analiza tekstova i &italackih viestina i pisanih izvora

realizirane u $kolskoij knjiznici (Kovacevi¢ i Lovringevié, 2014, str.219)

CITALACKE VJESTINE UCENIKA I
ANALIZA TEKSTOVA

SUODNOS PROMICANJA CITALACKIH
VJESTINA I PISANIH IZVORA

-pronalaZzenje podataka iz razlicitih tekstova;
-povezivanje osobnog iskustva predznanja i
novoga znanja iz razli€itih izvora;
-sposobnost kritickog i kreativnog
promisljanja, usmenog i pisanog izrazavanja;
-raspravljanje o proc¢itanome;

-usvajanje razli¢itih tehnika Citanja;
-poznavanje razli¢itih na¢ina prezentiranja
-usvojena znanja razlicitih strategija i
rjeSavanja problema povezanih sa sadrzajima
i oblicima tekstova na razli¢itim medijima.

-poznavanje razlicitih vrsta izvora znanja

- pravilno pretrazivanje zbirki

- vodenje dnevnika biljezaka;

- kritic¢ki stvaralacki pristup tekstovima na
razli¢itim medijima;

-poznavanje dijelova knjige i pronalazenje

odredenih podataka u knjizi prema naslovnoj

stranici, predgovoru, pogovoru, kazalu, sadrzaju i

podatcima o autoru.
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Autorice ukazuju da rezultati istrazivanja PISA 2009 predstavljaju nisku razinu kvalitetnog
Citanja i stvaranja osobnog odnosa prema knjizevnim i drugim oblicima znanja, koji su
potrebni za razvoj potrebnih vjestina ucenja 21. Stoljeca, a koje se oslanjaju na ovladavanju
Sposobnosti za razumijevanje, ucenje i razmi$ljanje prilikom istrazivanja neke teme. Od
vjestine i znanja o svrsishodnoj uporabi informacija. Koncept ,,pismenosti” opisuje kapacitete
ucenika da mogu primijeniti znanja i vjestine u kljuénim obrazovnim oblastima, kao i da
znaju analizirati, izvoditi zakljucke i korektno priopcavati rjeSenja Sirokog spektra
problemskih situacija. Znacajno za PISA ispitivanje je Sto ne procjenjuje samo kompetencije
ucenika, ve¢ i na¢in na Koji ucenici dozivljavaju vlastitu motivaciju za skolsko ucenje,

strategije ucenja koje koriste i vlastitu efikasnost u odnosu na Skolske zahtjeve.

Povezanost Skolske knjiznice i procjene pismenosti pokazuje istrazivanje Survey of the
American Teacher (MetLife, 2010), koje je povezano s mjerenjem razvijenih kompetencija
potrebnih za nastavak Skolovanja ili trziSte rada. Ispitivani su ucitelji, ucenici i roditelji o
kvaliteti prenesenog i usvojenog znanja kod ucenika formalnim obrazovanjem i stupnjem
pripremljenosti u€enika za daljnje Skolovanje ili zapoSljavanje. Prema rezultatima istrazivanja
cak 86 % ucitelja smatra da su ucenici dobro pripremljeni na daljnje Skolovanje ili
zapoSljavanje, dok PISA istrazivanja pokazuju nedovoljnu pripremljenost. Zbog toga
organizacija AASL (American Association of School Librarians) predlaze osmisljavanje
standarda koji bi precizirao potrebne kompetencije ucenika za daljnje Skolovanje ili
zapos$ljavanje. Unutar standarda (Common Core State Standard, 2013) precizira se uloga
Skolskih knjizni¢ara u nastojanju povecanja kvalitete rada skolskih knjiznica, kao i potreba da
se nadleZznim institucijama osvijesti vaznost osiguranja potrebnih uvjeta za skolske knjiznice.
Dokument je rezultat suradni¢kog timskog rada mnogih stru¢njaka s podrucja odgoja i
informacijskog obrazovanja u Skolskoj knjiZnici, tako da se ucenike nauci tehnikama

cjelozivotnog obrazovanja, koje ¢e im biti potrebne kod njihovih budu¢ih zanimanja.

Kako bi bili pripremljeni za zivot u procesu obrazovanja ucéenici trebaju svladati vise od
skupine utvrdenih i naucenih ¢injenica i postupaka, odnosno vjestine cjeloZivotnog ucenja,
koje ¢e im pomo¢i u snalazenju u novonastalim problemskim situacijama, a koje se ve¢im
djelom naslanjaju na razvijenim sposobnostima procjene informacija i pismenostima

21.stoljeca.
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5.6.2. Cjelozivotno ucenje i obrazovanje

Na pocetku industrijalizacije i modernizacije u 19. stolje¢u razvijenost nekog drustva
odredivala se brojem zaposlenih (Sundali¢, 2015, str.80). Od sredine 20. stolje¢a napredak
drustva se utvrdivao brojem i kvalitetom obrazovanih osoba, pa dok je ranije bio najvazniji
fizi¢ki i financijski kapital, u danasnje vrijeme simbolicki kapital je postalo -znanje. Znanje je
obiljezeno rastom i slozenos¢u informacijske okoline, kako u kvantitativnom (brojnost

izvora), tako i u kvalitativnom smislu (valjanost, to¢nost, relevantnost izvora).

Cjelozivotno ucenje osigurava konkurentnost modernog doba, kojeg karakterizira dominacija
simboli¢kog kapitala kao $to je ,,znanje®, ,,informacija“ i ,,komunikacija“, gdje je napredna
tehnologija potakla brojne promjene u odgoju i obrazovanju, zbog cega je tradicionalna
nastava postala dio procesa cjelozivotnog uéenja (Sundali¢, 2015, str.80). Zbog toga je
sustavno obrazovanje sve vise usmjereno na osposobljavanje sve sloZenijih softvera, a

znanost i obrazovanje postaju kljuc¢ne odrednice identiteta suvremene civilizacije.

Dostupnost informacija koje se oslanjaju na IKT produzava vrijeme koje je potrebno za
formalno obrazovanje a neformalno stjecanje znanja je prisutno kao cjelozivotno uéenje
Sundali¢ (2015, str.97). Prema Zovko (2007, str.9) nadini izvodenja cjeloZivotnog
obrazovanja su razli¢iti: formalno obrazovanje (u javnim institucijama radi stjecanja stru¢nog
znanja, vjeStina i sposobnosti); neformalno obrazovanje (organizirani procesi ucenja za
osposobljavanje osoba za rad, te osobni razvoj); informalno obrazovanje (ucenja iz
svakodnevnog iskustva i raznolikih drugih utjecaja i izvora iz svoje okoline) i samo-
usmjereno obrazovanje (samostalna kontrola u¢enja). Cjelozivotnim u¢enjem se omogucava
stjecanje znanja i vjeStina potrebnih suvremenom drustvu, ¢ime se poti¢e profesionalni razvoj
i smanjuje neuskladenost ponude i potraznje u znanjima i vjeStinama. Ono se tumaci kao
nacin rjeSavanja promjena izazvanih znanstvenim, tehnoloSkim i kulturnim promjenama u
suvremenom drustvu, koje omogucuje pojedincima razvoj i ostvarivanje svih njihovih talenata
1 sposobnosti (Vizek Vidovi¢, 2005, str.5). To je kontinuirani profesionalni razvoj s kojim se

potice osobni rast 1 razvoj te sprjeCava stagnacija i rutina u zivotu pojedinca u drustvu.

Koncepciju cjelozivotnog ucenja donosi Europska Unija u Memorandumu o cjelozZivotnom
ucenju (2000) te ga definira kao ,,sve formalne i neformalne cilju usmjerene aktivnosti, koje
se poduzimaju na trajnoj osnovi radi unapredenja znanja, vjestina i sposobnosti®“ (Strievic,
2007, str.28).
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Koncepcija cjelozivotnog u¢enja prema Memorandmu o cjelozivotnom ucenju (2000) je:

e osigurati pristup znanju;

e podici stupanj ulaganja u ljudske potencijale;

e razviti u¢inkovite metode cjelozivotnog ucenja;

e razviti sustav vrednovanja, posebice u neformalnim oblicima ucenja i u individualnom
ucenju-radu na sebi;

e osigurati svakome pristup informacijama i savjetodavnim sluzbama o obrazovnim
mogucnostima u njegovu okruzenju i u Europi;

e omoguciti stjecanje IK vjestina.

Osnova cjelozivotnog ucenja proizlazi takoder i iz potrebe ,,preZivljavanja“ u 21. stoljecu koja
omogucuje odrzivi razvoj, odnosno zadovoljavanje potreba novih generacija globalnog
gospodarstva (Kovacevi¢ i Musanovi¢, 2012, str 331). Strategija Europa 2020 navodi ciljeve

cjelozivotnog ucenja:

e pametan rast (znanje, inovacije, obrazovanje, digitalno drustvo);

e odrzivi razvoj (u€inkovitija proizvodnja u iskoriStavanju resursa 1 veca
konkurentnost);

e rast ukljudivosti (sudjelovanje na trziStu rada, stjecanje vjeStina te borba protiv

siromastva).

Sposobnosti  cjelozivotnog ucenja omogucéavaju savladavanje Zivotnih zadaca u
visokoindustrijaliziranom druStvu koje pociva na znanju i informacijama (Gehrmann, 2004,
str.85). Te su zadaCe prema autoru: stalno ucenje, problemsko misljenje, umrezeno
razmiSljanje, timske sposobnosti, medijska kompetencija, interkulturalna komunikacijska
sposobnost, inovativno misljenje, sposobnost vlastite prezentacije i prepoznavanje buduc¢ih

poslovnih zahtjeva.

5.6.2.1. (CjeloZivotno ucenje u skoli

Prema Nastavnom planu i programu (2006) cjeloZivotnim ucenjem nastaju nove kulture
poucavanja i ucenja, gdje za europski suzivot 0dgojno-obrazovne ustanove trebaju osposobiti

ucenike za usvajanjem modela kontinuiranog ucenja. Cjelozivotno obrazovanje u skoli temelji
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se na definiranim klju¢nim kompetencijama koje predstavljaju kombinaciju znanja, vjestina,
stavova potrebnih svakom pojedincu za osobni razvoj te za uklju¢enost u drustvo i
zapos$ljavanje. Kompetencijama za cjelozivotno obrazovanje ucenike se uvodi u proces
stjecanja znanja umjesto dobivanja gotovih znanja, gdje se proces stjecanja znanja stavlja u

srediSte pozornosti.

Vazna poveznica u provodenju metodologije cjelozivotnog ucenja u Skolama je Skolska
knjiznica koja omogucava realizaciju razliCitih koncepata ucenja i poucavanja unutar

cey e

interakcijskog i korelacijskog procesa u¢enik-ucitelj-knjiznicar.

5.6.2.2. (jeloZivotno ucenje u skolskoj knjiznici

U vremenu 80-tih godina proslog stolje¢a kada je Skolska knjiznica imala osnovnu ulogu
bibliote¢no-informacijskog centra, $kolski su knjizniCari nastojali prikupljati informacije na
razli¢itim medijima pa se zbog toga Skolska knjiznica nazivala ,multimedijski centar* te
postajala posrednikom ucenika i ucitelja u stjecanju znanja koriste¢i se tada ,,suvremenom®
tehnologijom 1 metodologijom. Pojavom novih tehnologija s ciljem informacijskog
opismenjavanja skolske su knjiznice svoje ucenje pomakle od organiziranih zbirki prema
poucavanju unutar i izvan formalnog kurikuluma koriste¢i sve izvore informacija, od
tradicionalnih knjiznih do inovativnih digitalnih i online informacija. Razvojem tehnologije
mijenjala se odgojno-obrazovna uloga $kolskih knjiznica, koja uéenje sve viSe bazira na
izvorima informacija, naglasavaju¢i znacaj Skolske knjiZznice u podrzavanju inovacija i
metodicko preoblikovanog intermedijalnog ucenja (Kovacevi¢ i sur., 2004, str.53). Takvo se
ucenje ostvaruje povezivanjem nastavnih sadrzaja, nastavnika, ucenika i Skolske knjiznice s
ciljem ovladavanja vjestinom informacijske pismenosti pri individualnom ucenju. Osnovni
znacaj Skolske knjiZznice u cjeloZivotnom ucenju je znati koristiti informacije, odnosno znati
kako treba uciti §to se osobito naglaSava prilikom samostalnog istraZivanja i1 pretraZivanja

informacija.

Cjelozivotno ucenja i informacijsko opismenjavanje u Skolskoj knjiznici istrazivo je Oberg
(2011, str.2) s Faculty of Education at the University of Alberta proucavajuc¢i programe
Skolskih knjiznica Kanade, te uocio znacaj povezanosti knjiznice i Sire zajednice. Autor je

uocio da dobro opremljene i adekvatno koriStene knjiznice trebaju biti dio intelektualnog i
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kulturnog zivota zajednice sa stru¢nim kompetentnim osobljem (well-staffed), adekvatnim
resursima (well-stocked) i s osiguravanjem iskoristivosti resursa (well-used). Autor istice da je
posjedovanje razvijene informacijske pismenosti vazno zbog snalazenja u cjelozivotnom
ucenju, Sto znaci znati pronaci odgovarajucu informaciju, razborito i1 kriticki razmisljati kod
donosSenja odluka, rjeSavati probleme na Kreativan naéin, te znati odgovorno i eti¢no

upotrijebiti informaciju.

Oberg (2011, str.3) istice da je vaznije ovladati vjeStinama cjelozivotnog ucenja (razumjeti
kako dolaziti do znanja), nego zadovoljiti Skolske zadatke. O tome govori filozofija
cjelozivotnog ucenja koju obiljeZzava razvijanje sposobnosti pronalazenja i koriStenja
informacija, gdje je uloga skolske knjiznice poucavanje ucenika o informacijskoj pismenosti
(Lovrincevi¢ i sur., 2005, str.83). Jedna od temeljnih kompetencija cjelozivotnog ucenja koju
je Europska komisija naglasila je kompetencija Uciti kako uciti koja se zasniva na
informacijskoj pismenosti i cjelozivotnom ucenju, 0dnosN0 na samostalnom uéenju

temeljenom na koristenju relevantnih informacija.

Nagli porast informacija na Internetu neminovno isti¢e vaznost ispravnog koriStenja
informacija, osobito u podru¢ju odgoja i obrazovanja, kako bi ucenici stekli nove
kompetencije koje su im potrebne za suvremeno informacijsko drustvo. Nove kompetencije
informacijskog drustva prema Kovacevi¢ 1 Lovrincevi¢ (2012, str.25) su u€enje u dinami¢nim
situacijama, selektiranje informacija, povezivanje informacija iz razli¢itih podrucja,
organiziranje i primjena svoga znanja. Jedna od zadaca S$kolskog knjizniCara pri
informacijskom opismenjavanju ucenika upravo je nauciti ih pretraZivati, odnosno uputiti ih
na koji nacin ¢e njithovo istrazivanje biti uc¢inkovito. Ovladavanjem tehnikama pretrazivanja

ucenici ostvaruju predispozicije za razvoj sposobnosti cjelozivotnog ucenja.

5.6.3. Pismenosti 21. stoljeca

U dokumentu Strategija obrazovanja odraslin (2004) predstavlja se novo shvacdanje
pismenosti, gdje se uz tradicionalan pojam pismenosti (vjeStine pisanja, Citanja, racunanja)
navode 1 sposobnosti koje razvijaju vjeStine potrebne za sudjelovanje u informacijskom
drustvu. Novo shvacanje pismenosti predstavlja Pismenost 21. stoljeca (Rosandi¢, 2012,

str.156) koje obuhvaca sposobnosti kao §to su: osposobljenost za Citanje s razumijevanjem,
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vjestina komuniciranja, znanje stranih jezika, koriStenje suvremene informacijsko-
komunikacijske tehnologije, osposobljenost za rjeSavanje problema, vjestine i spremnosti za

timski rad, prihvaéanje drugih i druk¢ijih i osposobljenost za trajno ucenje.

Razvoj raCunalne tehnologije neprestano proSiruje definiciju pismenosti, pa Selber (2004)
pismenost definira kao skup nekoliko vjeStina kao Sto su: ,,multimedijska pismenost®,
,racunalna pismenost”, ,informacijska pismenost”, ,tehnoloska pismenost®, , medijska
pismenost”, ,,ekoloska pismenost®, ,,zdravstvena pismenost, , statisticka pismenost®...te ih
jednim imenom naziva ,,viSestruke pismenosti® (multiliteracies), koja prema autoru ukljucuje
i ,funkcionalnu pismenost“, ,kriticku pismenost® i ,retoricku pismenost“. Od novijih
definicija pismenosti Gorman (2006, str.42) je definira kao ,,cjelozivotni proces ucenja Citanja
1 pisanja, koji ukljucuje stalno produbljivanje i usavrSavanje znanja“, isticu¢i ,,funkcionalnu

pismenost®, koja omogucuje socijalno integriranje u drustveni Zivot.

Pojmu Pismenosti 21. stoljeca krovna je pismenost informacijska pismenost, koja je
utemeljena na novom skupu znanja i vjeStina potrebnih za kvalitetan Zivot u suvremenom
drustvu. Dizdar (2012, str.2) informacijsku pismenost predstavlja kao ,,vrstu kvalitativnog
pomaka i proSirenja tradicionalne paradigme obrazovanja, koja se proSirila od tradicionalne
pismenosti (Citanje 1 raCunanje), do Klastera pismenosti relevantnih za moderno
drustvo®...,informacijska pismenost u kontekstu modernog druStva znanja postaje vrstom
funkcionalne pismenosti, metakompetencija, koja omogucava usvajanje novih vjeStina i
znanja, a pojam suvremene pismenosti dodatno se proSiruje, pa obuhvata: medijsku,

bibliote¢nu, informaticku 1 digitalnu, te vizualnu pismenost®.

5.6.4. Informacijska pismenost u Skolskoj knjiznici

Od samih pocetaka postojanja knjiga, knjiga je bila sinonim za znanje koje se temeljilo na
istini a informacijsko-dokumentacijski sustav je osiguravao pristup gradi, koju je korisnik
samostalno procjenjivao i odredivao njihovu sadrzajnu vrijednost. Razvojem IKT i primjenom
Interneta omogucéen je brzi protok informacija, znanja i iskustva, pri ¢emu znanja postaju
globalna 1 kolektivna a vrednovanje, obrada i cuvanje informacija jedno od najvaznijih

poslova knjiznica uopce.
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Zbog pojave novih medija kao prenositelja informacija, pismenost se predstavlja kao
multimodalna s obiljezjem ,transpismenosti - pismenosti koja prolazi“ razli¢itim medijima i
formatima (Stricevi¢, 2011, str.2). Multimedijalnost informacijske pismenosti je prema
Lovrincevi¢ 1 sur. (2005, str.14) u koriStenju suvremene multimedijske tehnologije,
komunikacije putem mreza i interaktivnih virtualnih sadrzaja koja omogucava learning
without frontiers (prev. ucenje bez granica). U takvom promijenjenom informacijskom
digitalnom okruzenju prilagodavajué¢i se novim generacijama Skolska knjiznica dobiva nove
zadace poucavanja cjelozivotnog ucenja pomocu kojeg ¢e ucenici znati procesuirati
informacije u globalnom drustvu 21. stoljeca (Understandings of literacy, UNESCO, prema
Stricevi¢, 2011, str.3). Iako je nemoguée favorizirati bilo koju od navedenih pismenosti 21.
stoljea, njihovo znacenje se mora promatrati u njihovom medusobnom uzroc¢no-
posljedicnom povezivanju. Horton, 2007 (prema Stricevi¢, 2011, str.3) nove pismenosti
naziva Pismenosti opstanka ili prezivljavanja (survival literacies) u kojima pored osnovne,
racunalne, medijske i kulturalne pismenosti te obrazovanja na daljinu navodi i informacijsku
pismenost. Informacijsku pismenost definira kao najslozeniju pismenost, jer sadrzi elemente
svih pismenosti i strategije poucavanja u formalnim i neformalnim oblicima pedagoskog rada

Skolske knjiznice.

Da bi se od informacije moglo oblikovati znanje potrebno je posjedovati osobine
informacijski pismene osobe, koje su prema Doyle (1990):

e prepoznati informacijsku potrebu;
e znati je li informacija tocna i potpuna za inteligentno donosenje odluka;
e oblikovati upit temeljen na informacijskim potrebama;
e identificirati potencijalne izvore informacija;
e razvijati uspjesne strategije pretrazivanja;
e znati pristupiti izvorima informacija ukljucujuci elektronic¢ke izore;
e vrednovati informaciju;
e integrirati nove informacije u postojeci korpus znanja;
e koristiti informacije za kriti¢ko misljenje i rjeSavanje problema.
Vaznost dobre procjene informacija donosi Deklaracija o informacijskim pravima ucenika

cey e

vjestine i1 sposobnosti koje kod ucenika treba razvijati u Skolskoj knjiznici:
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e vjestine potrebne za pristup informacijama u tiskanim, ne-tiskanim i elektroni¢kim
izvorima;

e vjestina istrazivanja i prezentiranja;

e sposobnosti evaluirana informacija s razlic¢itih medija;

e vjestine koristenja podataka i informacija za pros$irenje svojih temeljnih znanja,

e sposobnosti istrazivanja Kreativnog koristenja informacija;

e poboljsavanje svojeg znanja kroz razvijanje ljubavi prema citanju;

vjestine kritickog razmisljanja.

Pozitivan utjecaj informacije na $iru okolinu uocava Drucker (1992) pripisujuéi tom utjecaju
poveéanu produktivnost, razvoj novih proizvoda i usluga gdje imperativ konkurentnosti,
kreativnosti i inovacije poti¢u organizacije da se bave procesima upravljanja informacijskim
izvorima. UNESCO-ov dokument o drustvu znanja (2005) upuéuje na prenaglasavanje
znacenja suvremenih tehnologija u tumacenju drustva znanja. Dokument istice da se ,,ideja
informacijskog drustva“ temelji na naglom tehnoloskom napretku, dok ,koncept drustva
znanja“ obuhvaca Sire druStvene, etiCke i1 politicke dimenzije, gdje pojedinac treba biti

osposobljen odabrati, kriticki prosuditi, organizirati i znati koristiti informacije (Slika 7).

5 DRUSTVO ZNANJA
INFORMACIJSKO DRUSTVO

) -svrsishodno koriStenje raspolozive
-izgradena tehnoloska Infrastrukture;

Infrastruktura, o INFORMACLISKA -trasnformacja informacja-znanje;
-formalni protok informacija i PISMENOST ~kritiki odabir, propitkivanje,
tehnoloski nesmetani pristup, vrednovanje informacija;
-integracija IKT. -koristenje informacija za osobni i

drustveni napredak.

Slika 7: Informacijska pismenost kao poluga razvoja drustva znanja

(Spiranec i Banek Zorica, 2008)

Organiziranje znanja pomoc¢u informacijske pismenosti provodi se tako da se ,,iz nefiltriranih
I nestrukturiranih informacija, kao i nepregledne koli¢ine informacija uopce, razviju vjestine i
znanja za pronalazak kvalitetne, vjerodostojne 1 autenticne informacije koja pomaze u
rjeSavanju zadataka“ (Dizdar, 2012, str.2). Vaznost informacijskog opismenjavanja se
sagledava u pravilnom koristenju obilja informacija raspolozivih u raznim formatima
(usmenom, pismenom ili elektroniCkom formatu), jer se ,,informacije bez transformacije*

smatraju ,,sirovim podatkom®, gdje ¢e informacija bez kritickog pristupa biti nakupina
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nejasnih podataka (Binde, 2007). Informacija se transformira u znanje pomocu tehnickih i
mentalnih vjeStina, strategija lociranja i pronalazenja informacija, njihova preuzimanja,

vrednovanja, koristenja i eticnog postupanja (Stricevié, 2011, str.3).

Suvremeni koncept znanja utemeljen je na ekonomskom razvoju, gdje je znanje temeljni
faktor produkcije, pa se drustvo ne zasniva viSe primarno na proizvodnji materijalnih dobara,
nego na produkciji znanja. Takvo suvremeno druStvo osnovano na dostupnim znanjima u
raznim multimedijskim oblicima vidi znacaj u ,,poja¢anoj produkciji nematerijalnih usluga
stvorenih nematerijalnim radom u kojem je znanje kljuéni faktor te produkcije (Spiranec i

Banek Zorica, 2008).

5.6.4.1. Modeli i standardi informacijske pismenosti

Nove pismenosti u svom sveobuhvatnom kontekstu sadrzane od vise razli¢itih pismenosti
naglasak stavljaju na informacijsku pismenost koja je temeljno podrucje edukacije ucenika u
Skolskim knjiznicama. Proglasom Americkog knjizevnog drustva (American Library
Association: ALA, 1989) ukazalo se na potrebu modifikacije procesa ucenja kako bi se

potaklo studente da budu svjesni informacijske potrebe sa slijede¢im ciljevima:

e prepoznavanja informacija,
e pronalazenje informacija,
e vrednovanje informacija,
e organiziranje informacija i

e ucinkovito koriStenje informacija.

Ucenici okruzeni informacijama i medijima ne trebaju samo pomo¢ u tehnickim vjeStinama
pretrazivanja informacija, nego modele razvijanja mentalnih vjeStina planiranja, procjene,
sinteze, istrazivanja i organizacije znanja. Proces ucenja trazenja informacija razvija bitne

kompetencije koje uce kako uciti, odnosno koje osposobljavaju za cjelozivotno ucenje.

Proces istrazivanja informacija (Tablica 31) predstavljena je u 5 koraka, pomocu kojih
korisnici traze odgovore na 5 pitanja, prilikom c¢ega razvijaju odredene sposobnosti

(Lovrincéevic¢ 1 sur., 2005, str.23).
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Tablica 31: Proces istrazivanja informacija (Lovrinéevi¢ i sur., 2005, str.23)

KORACI TRAZENJA INFORMACIJA RAZVIJENE SPOSOBNOSTI
Sto Zelimo znati? -osmisljavanje i postavljanje vlastitih pitanja
Gdje mozemo pronaci odgovore? -trazenje odgovora kroz istrazivanje i

razgovore

Kako ¢emo zapisati / pohraniti -skra¢eno zapisivanje informacija koje su
informacije koje smo pronasli? pronadene
Kako ¢emo prikazati Sto smo naucili? -izrada i prezentacija rezultata istrazivanja
Kako ¢emo znati da je posao /traZenje | -vrednovanje postignuca
uspjesno obavljeno?

Postavljanjem odgovaraju¢ih pitanja postupak trazenja informacije se konkretizira i
strukturira u procesnu aktivnost koriStenja informacija. Buduéi da je informacijska pismenost

apstraktni koncept poucavanja postoji niz modela za njenu provedbu (Tablica 32).

Tablica 32: Modeli informacijske pismenosti

Naziv Naziv Faze (ili aspekti) pretraZivanja
Modela pretraZivanja
1. | Modeli Proces 1.Upoznavanje sa zadatkom

pretraZivanja | pretraZivanja 2.0dabir teme

C.C. informacija 3.Istrazivanje Sireg podruéja i usmjeravanje

Kuhlthau Information istrazivanja

(1980) search process 4.Definiranje ZariSta
Vodeno 5.Prikupljanje informacija
istrazivanje 6.Zakljucivanje pretrazivanja i pocetak pisanja
Guided inquiry (Spiranec i Banek Zorica, 2008, str. 50-51)

Modeli prikupljanja bobica
2. | Marcia Bates (1989, str. 411)
Berrypicking model

3. | Relacijski model 1.Pristupanje i kori$tenje informacija
Christine Bruce (1997) 2.Pronalazenje informacija
Relational model 3 Koristenje informacijske strategije u svrhu

rjeSavanja problema

4.SluZenje razli¢itim informacijskim medijima
5 Kriticko koristenje informacijama
6.Prosirivanje baze znanja koriStenjem novih
informacija

7.SluZenje informacijama koristeci ,,mudrost™
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4. | Model Sest velikih vjeStina 1.Definiranje zadatka

Eisenberg i Berkowitz (1990) 2.Strategija traZzenja informacija
. . 3.Pretrazivanje i pristup

Big six skills (Big6) 4 Koristenje informacija

5.Sinteza

6.Vrednovanje

Spiranec i Banek Zorica model pojednostavljuju u
3 koraka:
1. Planiranje(Sto?; Gdje?; Kako?)
2. Cinjenje (to¢nost, sadrzajnost i
potrebitost)
3. Pregledavanje (spoznavanje
novog,analiza, vrednovanje) (Spiranec i
Banek Zorica, 2008)

Model pretrazivanja prema C.C. Kuhlthau definira 6 faza pretrazivanja tako da se
informacijski struénjak ukljucuje tek u 5. i 6. fazi. Model prikupljanja bobica prema Marcia
Bates govori o prikupljanju pojedina¢nih informacija s raznih mjesta (Interneta, knjiznice itd.)
pomocu kojih se stupnjevito dolazi do novih informacija a na osnovu prikupljenih informacija
rjesava se problem i $iri znanje. U Relacijskom modelu je naglasena vaznost opazanja i
aktivna uloga pojedinca koji pretrazuje informacije i pretvara ih u znanje. Kod ovog
pretrazivanja se naglasava vaznost drustvenog aspekta informacija. Model sest velikih vjestina
se oslanja na strategije rjeSavanja informacijskih problema, odnosno osposobljava pojedince

za rjeSavanje problema i donosSenje odluka.

Rubini¢ (2011, str.17) primjecuje da iako je informacijska pismenost navedena kao klju¢na
kompetencija 21. stoljeéa Hrvatska knjiznicna zajednica nema definirane standarde
informacijske pismenosti. Suprotno tome, Americka udruga Skolskih knjizni¢ara (American
Association of School Librarians-AASL, 2007) donosi ,,Standarde za ucenike 21. Stolje¢a‘“
(Standard for 21st century learner) koji polaze upravo od informacijsko pismenog ucenika,
kao zajednickog cilja odgojno-obrazovnog procesa. Unutar standarda razradene su
kompetencije koje ucenici trebaju dobiti informacijskim obrazovanjem a to su: procjena
izvora, odgovornost pri prikupljanju informacija, poStivanja autorskih prava, odgovorno
koriStenje tehnologije i samoevaluacija postupaka itd. Standardi definiraju pokazatelje
uspjesnosti (Sto ucenik treba usvojiti kako bi bio informacijski pismen) i ishode ucenja
(procjenjivanje je li u¢enik usvojio potrebno znanje, stav ili vjestinu i vrednovanje nauc¢enog).
U Standardu je stavljen naglasak na istrazivacko uéenje (Inquiry based learning) koje potice
razmisljanje, stvaranje i primjenu znanja; drustveni i osobni razvoj ucenika; povezivanje
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novog znanja s prethodnim; razvoj znatizelje, dijeljenje novih saznanja i stvaranje zakljucaka.

Rubini¢ (2011) navodi znacajke Standarda, koji se odnose na Cetiri osnovna podrucja:

e Stjecanje znanja na osnovu istrazivanja i kritickog misljenja,
e stvaranje zakljucaka, donosenje odluka te primjena i stvaranje novog znanja,
e dijeljenje znanja te eticko i produktivno sudjelovanje u demokratskom drustvu i

e teZnja osobnom razvoju.

Pokazatelje informacijske pismenosti kod ucenika predstavlja ,,Americka bibliote¢na udruga*
(American Library Association — ALA, prema Lovrincevi¢ i sur., 2005) prezentirajuci ih kroz

devet glavnih standarda podijeljenih u tri skupine: informacijska pismenost, neovisno ucenje i

drustvena odgovornost (Tablica 33).

§ % SPOREDNE STANDARD POKAZATELJI
< 3 | SKUPINE
O w3
Pristupanje 1.standard -prepoznaje potrebu za informacijom;
informacijama Informacijski pismen -zna da je to¢na i opsezna informacija
ucenik uspjesno i temelj za inteligentno donosenje
ucinkovito pristupa odluka;
informacijama -oblikuje pitanja na temelju
informacijske potrebe
-pronalazi niz razlicitih potencijalnih
izvora informacija;
-razvija i koristi uspjesne strategije za
— lociranje informacija.
3 Vrednovanje 2.standard -utvrduje to¢nost, relevantnost i
=z informacija Informacijski pismen opseznost informacije;
g ucenik vrednuje -razlikuje Cinjenice, gledista i
) informacije kriticki i misljenja;
2 kompetentno -identificira neto¢ne informacije i
N4 obmane;
a3 -odabire informacije sukladno
2 postavljenom problemu ili pitanju.
S Tocno i 3.standard -organizira informacije za prakticnu
% kreativno Informacijsko pismen upotrebu;
LZL koristenje ucenik tocno i kreativno | -integrira nove informacije u postojece
= informacija koristi informacije znanje;
-primjenjuje informacije za kriticko
razmisljanje i rjeSavanje problema;
-proizvodi i kombinira informacije i
ideje u odgovarajuci oblik.
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Trazenje
informacija koje
zadovoljavaju

4.standard
Neovisan ucenik
informacijski je pismen i

-trazi informacije koje se odnose na
razlic¢ite dimenzije osobnog
zadovoljstva;

ucenicke trazi informacije koje -oblikuje, razvija i vrednuje

interese zadovoljavaju njegove informacijske proizvode i rjeSenja
osobne interese vezana uz osobne interese.

Postivanje 5.standard -kompetentan i samomotivirajuéi

knjizevnosti i
ostala kreativna

Neovisan ucenik
informacijski je pismen,

Citatelj izvlaci znacenje iz razlicitih
oblika kreativno prezentiranih

skupinama, kako bi
pronasao i generirao
informacije

izrazavanja cijeni knjizevnost i informacija;
- informacija ostala kreativna -razvija kreativne proizvode razli¢itih
Z izrazavanja informacija | oblika.
8]
8 Nastojanja u 6.standard -ocjenjuje kvalitetu procesa i
o izvrsnosti Neovisan ucenik proizvoda osobnog traZenja
é pronalazenja informacijski je pismen i | informacija;
> informacija i teZi izvrsnosti u trazenju | -smislja strategije za preispitivanje,
8 generiranju informacija i poboljsavanje i azuriranje samostalno
Z Znanja generiranju znanja stvorenog znanja.
— Prepoznavanje 7.standard -trazi informaciju iz razli¢itih izvora,
& vaznosti Ucenik koji pridonosi konteksta, disciplina i kultura;
E informacijau obrazovnom drustvu i -postuje principe jednakog pristupa
o demokratskom | drustvu opcenito, informacijama.
2 drustvu informacijski je pismen i
) prepoznaje vaznost
8 informacije u
< demokratskom drustvu
E Eticko 8.standard -postuje principe intelektualne
= ponasanje prema | Ucenik koji doprinosi slobode;
> informacijama i | obrazovnom drustvu i -postuje prava intelektualnog
a informacijskoj drustvu opcCenito, vlasnistva;.
A tehnologiji informacijski je pismen i | -odgovorno koristi informacijske
ponasa se eticki prema | tehnologije
informacijama i
informacijskoj
tehnologiji
Uspjesno 9.standard -dijeli znanje i informacije s drugima;
sudjelovanje u Ucenik koji doprinosi -postuje ideje i znanja drugih te
skupinama s obrazovnom drustvu i priznaje njihove doprinose;
ciljem drustvu opcCenito, -suraduje s drugima, osobno i pomocu
generiranja informacijski je pismen i | tehnologija, kako bi zajedno
informacija uspjesno sudjeluje u identificirali informacijske probleme i

pronasli odgovarajuca rjeSenja;
-suraduje s drugima, osobno i pomocu
tehnologija, kako bi zajedno
oblikovali, razvili i vrednovali
informacijske proizvode i rjesenja.

Standardi o informacijskoj pismenosti (1.-3.standarda) odreduju da ucenik koji je
informacijski pismen uspjesno i uéinkovito pristupa informacijama, kriticki i kompetentno

vrednuje informacije i to¢no i kreativno ih Kkoristi. Standardi o samostalnom ucenju (4.- 6.
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standarda) govori da uéenik koji zna samostalno u¢iti i informacijski je pismen treba znati
traziti informacije od osobnih interesa, cijeniti literaturu i druge kreativne oblike informacija i
da treba teziti izvrsnosti u pronalazenju informacija i stvaranju znanja. Standardi o drustvenoj
odgovornosti (7.-9.standarda) govori da ucenik koji doprinosi obrazovnoj zajednici i druStvu
opcenito je informacijski pismen, prepoznaje vaznost informacija u demokratskom drustvu,
da se ponasa eticki prema informacijama i informacijskoj tehnologiji, da uspjesno sudjeluje u

skupinama i da zna pronaci i generirati informacije.

Standard informacijske pismenosti predstavlja elemente koje ucenik treba savladati kao temelj
cjelozivotnog ucenja, a koji se postizu integracijom informacijske pismenosti kroz kurikulume
drugih predmeta i nastave u knjiznici. Informacijska pismenost se u posljednje vrijeme ¢esto
izjednacuje s pismenostima koje se doti¢u informacijske pismenosti(ra¢unalna i medijska
pismenost) te ponekad medusobno ispreplicu ili oslanjaju jedna na drugu, pa ¢e se u nastavku

teksta pojasniti karakteristike ra¢unalne i medijske pismenosti.

5.6.5. Racunalna pismenost

Racunalna pismenost (kompjuterska pismenost, informaticka pismenost, IKT pismenost ...) Se

odnosi na osnovne vjestine i znanja uporabe suvremenih racunalnih alata, kao $to su prema

Stricevi¢ (2011):

e hardverska pismenost (uporaba osobnog racunala, prijenosnih racunala, tipkovnice,
skenera, printera itd.);

e softverska pismenost (poznavanje rada S operativnim sustavima 1 njihovim
komponentama, kao §to je operativni sustav Windows);

e aplikacijska pismenost (sposobnost uporabe specijaliziranih softverskih paketa).

Racunalna pismenost podrazumijeva koriStenje racunala s ciljem prepoznavanja, kreiranja 1
oblikovanja informacija, gdje je u Skolama nuZno osigurati u¢enicima mogucnost koriStenja
razli¢itih tekstualnih, racunalnih, grafickih programa, simulacija, programiranja i pristupa
internetskoj mrezi. Informati¢ka pismenost je odredena razinom umjeSnosti u uporabi i
operiranju raunalnim sustavima, programima i mrezama (Mijatovié, 2000; Spiranec, 2003).
Vrlo su se uspjesnim pokazali pojedini odgojno-obrazovni software-i koji su razgranati prema

razli¢itim obrazovnim potrebama ucenika, ¢ime se izbjegava nastava usmjerena na slabije ili
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napredne ucenike. Temeljna obuka raCunalne pismenosti trebala bi biti stjecanje znanja i
razvijanje sposobnosti vezanih uz raznovrsne mogucnosti i nacine produktivne uporabe

racunala.

Racunalna pismenost se Cesto izjednaCava s informacijskom pismenos¢u zbog koli¢ine
informacija koje su dostupne u elektronickom obliku, zbog Cega se te dvije pismenosti ¢esto
medusobno isprepli¢u. Znacajno je (Catts i Lao, 2008) da ,,informaticka pismenost ne
pretpostavlja informacijsku pismenost, koja se najbolje moze usporediti s vjeStinom
rjeSavanja problema i komunikacijskim vjeStinama“, nego onu vjestinu koja je potrebna za

interpretiranje informacija te sigurnu i u¢inkovitu upotrebu.

5.6.6. Medijska pismenost

Medijska kompetencija ili medijska pismenost poucava se unutar medijske kulture i
predstavlja dio Nastavnog plana i programa hrvatskog jezika s ciljem osposobljavanja
ucenika za jezi¢nu komunikaciju s medijima (kazaliStem, filmom, radijem tiskom, stripom,
racunalom) te recepciju medija i vrednovanje radijskih, televizijskih 1 filmskih ostvarenja. Cilj
medijske kulture je razvoj kulturnih kompetencija u¢enika i upoznavanje opcéekulturalnih
¢injenica vezanih za medije koje prema sadasnjem planu i programu nije moguce temeljito
obraditi. Usporedno s ¢injenicom o nedostatku slobodnog prostora unutar nastavnog plana i
programa za kvalitativno poucavanje medijske kulture, dostupnost neograni¢enog broja
medijskog sadrzaja na Internetu sve viSe naglasavaju potrebu za sustavnim medijskim
opismenjavanjem. Cilj medijske pismenosti je omoguciti djeci i gradanima pristup medijima,

nauciti ih o njihovom koriStenju i1 pravima koristenja.

Utjecaj medija na pohranjivanje informacija u svakodnevnom zivotu ucenika je neminovan,
jer mediji utjecu na ljudske zivote posredstvom novina, radija, televizije 1 internetskih portala.
Takve stavove uocava Krug (2005) tvrdeéi da mediji svojim posredovanjem namecu
informacije koje utjecu na misljenja korisnika provociraju¢i im razne materijalne ili
komunikacijske potrebe, gdje korisnici pristaju na ,,derealizaciju zivota“. Informacije se na
mrezama pojavljuju nekontroliranim redoslijedom, od zabave i reklame do vijesti i dogadaja,
oslanjajuéi se na komercijalizaciju svih podrucja znanosti, obrazovanja, kulture ili politike,

provlaceci propagandne materijale s ponudom roba i usluga s ciljem ostvarivanja profita. Isto
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potvrduje Alfab (2003) prema kome Internet postaje ,,anoniman sugestibilan komunikator koji

W v o v . . .o 15
Cesto ugrozava djecje dostojanstvo i njihova prava‘.

Istrazivanja u posljednjih trideset godina na podru¢ju utjecaja masovnih medija prema
Velickom (2011, str.9) pokazuju pojavu funkcionalnog analfabetizma®®, pojavu aliterata’ ili
pak pojava dvoslojnog drustva™®. lako je utjecaj medija na mladog covjeka neminovan Miki¢
(2015) naglasava da je neophodno biti svjestan njegovih negativnih aspekata (nasilje, kriminal
pornografija, otudenost, pasivizacija, politi¢ka i svjetonazora manipulacija, jezicna nekultura i
opsjednutost zabavom) ali isto tako i pozitivnih osobina medija (informiranost, obrazovanje,
odgoj i zabava). Glavna uloga medija je prenosenje poruka, gdje se stvaranjem stavova utjecu
na emocionalan razvoj djeteta. Buduc¢i da se 90% danaSnjeg sveukupnog znanja nalazi na
medijima u razli¢itim oblicima znacajna uloga obrazovanja je razviti medijsku kompetenciju
kod mladog ¢ovjeka kako bi se znao smisleno i odgovorno sluziti medijima, procjenjivati ih i
koristi ih za proSirivanje svojih znanja. Da bi informacije koje su dostupne u digitalnom
obliku postale relevantne za korisnike, javlja se potreba razvijanja sposobnosti Citanja i
razumijevanja hiperteksta ili multimedijskih tekstova, slika i zvukova. Spiranec (2003)
smatra da je ucenike neophodno educirati kako kriti¢ki vrednovati online izvore, kako
kriticki pretrazivati informacije, na koji nacin upravljati multimedijskom gradom i kako

uspjesno komunicirati putem internetske mreze.

5.6.6.1. Medijska kultura u Skolskoj knjiznici

Uska poveznica medijske kulture i Skolske knjiznice (osobito onog djela koji se odnosi na

programu (School Library Media program* - SLMP) kojeg objasnjava ,,Americ¢ki sustav
obrazovanja drzave Kentaky* (Kentacky Department of education) iz SAD-a kao Library

ey e

Media Program of Education (2010) (Tablica 37). Program se moze usporediti s Knjizni¢no-

 Pod djecjim pravima misli se pravo na pravo na sudjelovanje u medijima, pravo na obrazovanje pravo na
anonimnost, pravo na privatnost i sigurno djetinjstvo
16 Analafabetizam-postanalfabetizam-nesposobnost ljudi koji su zavrsili osnovno obrazovanje da primaju
informacije
Y Aliterati-44% americkog stanovnistva koji znaju Citati ali ¢itaju samo u nuzdi
1 Pojava koja se zamjecuje u Americi i Europi pojava ,,dvoslojnog drustva“ gdje su s jedne strane ljudi koji imaju
klju¢nu kvalifikaciju — ¢itanje a tome i pristup znanju, obrazovanju i medijskoj kompetenciji i karijeri te s druge
strane oni koji ne vladaju Citanjem i stoga nemaju pristup informacijama
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cen e

americkom programu naglasak stavljen na:

e istrazivacke nastavne satove,

e komunikaciju i potporu od strane uprave,

e suradnju i ukljucenost roditelja i lokalne zajednice,
e KkoriStenje novih programa,

e maksimalno koriStenje IKT,

e pracenje novih standarda,

e kriticko misljenje,

e kreativnu uporaba informacija i

e analizu vrednovanja.

Tablica 34: Knjizni¢no-medijski program SLMP (Kentacky Department of Education, 2010)
IZGRADNJA -istrazivacki nastavni satovi
SURADNICKOG -komunikacija i potpora od strane uprave
PARTNERSTVA -suradnja s roditeljima i lokalnom zajednicom
-ukljucivanje ucenika u proces ucenja
ULOGA CITANJA -jaCanje Citalackih strategija

-suradnja s nastavnicima i ostalim suradnicima
-suradnja i ukljuéenost roditelja u razne aktivnosti
-nabava potrebitog knjiznog i neknjizne grade za Citanje
-razne aktivnosti koje poticu i promoviraju Citanje
-Citanje naglas, izlozbe knjiga, susreti s piscima

UKLJUCIVANJE -suradnja s u¢iteljima

VISESTRUKIH -pristup odgovaraju¢im vrstama zadataka
PISMENOSTI(,,multiple | -stvaranje prilika za istrazivanje i kriticko misljenje koristenjem
literacies*) razlicitih izvora informacija

-upute o trazenju i koriStenju informacija

-primjena novih tehnologija

-razvijanje druStvene odgovornosti o KkoriStenju informacija
(autorska prava)

DJELOTVORNO -upucenost i pracenje obrazovnih programa i standarda
VJEZBANJE -planiranje aktivnosti koje ukljucuju analizu vrednovanje i
ISTRAZIVACKOG kreativnu uporabu informacija
RADA -koristiti baze za pretrazivanje na razini cijele Skole
-osigurati pomagala za pretrazivanje 1 koriStenje potrebnih
informacija
-maksimalno koristenje IKT za efektivno i kreativno ucenje i
poucavanje
PROCJENA -izgradnja suradni¢kog partnerstva za ucenje istrazivanjem
POUCAVANJA -promicanje ¢itanja prilikom ucenja
UCENJA -upucivanje na potrebne stranice u nedostatku podataka

-navodenje izvora podataka
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Medijski se prostor disperzirao u sve prostore ljudskog zivota pa zbog toga ima vaznu ulogu u
institucijskom obrazovnom kontekstu. Pomo¢u medija se kod djece ostvaruju odgojne i
obrazovne kompetencije, pa medijska kultura postaje dio opce kulture, a medijska pismenost
postaje jedna od znacajnih pismenosti za razumijevanje novih kultura uéenja u skoli i $kolskoj

knjiZnici.

5.7. Globalizacija i pojava online kulture

Sezdesetih godina proslog stoljea kanadski komunikolog Marshal McLuhan (prema
Bedekovi¢, 2010, str.13) predvidao je novo ,.elektroni¢ko* doba - doba virtualnog prostora
ovisnog o informacijama, iz kojeg je proizisao pojam globalizacije, kao nacin zivota i dio
svakodnevne kulture. Iako se na pocetku globalizacija temeljila na stvaranju prosperiteta
svjetskog drustva, zahvaljuju¢i pogreSnom pristupu medija i koriStenju novih tehnologija
multinacionalnih i transnacionalnih kompanija, globalizacijski procesi sve vise utjeCu na
stvaranje razlika medu drus$tvima. UmreZavanjem svijeta globalizacija znac¢ajno utjece na
svjetsku socijalnu ravnotezu, tako da s jedne strane omogucava Sirenje novih prostora
temeljenog na poimanju svijeta kao cjeline, a s druge se strane javlja sve izraZenija potreba za
manjim prostorima koji naglaSavaju vlastiti osje¢aj pripadnosti. Zbog toga dolazi do
djelovanja dvaju suprotnih procesa (istovremena pojava globalizacije i lokalizacije) nazivajuéi
ga procesom glokalizacije (Bedekovi¢, 2010). Zbog tehnoloske, informacijske i
komunikacijske povezanosti svijet se globalno integrira pa sve §to se dogada na lokalnoj
razini odrazava se globalno. U tom kontekstu McLuhan (prema Sundali¢, str.66) danasnji
svijet u kojemu viSe niSta nije moguce sakriti od drugih naziva ,,globalnim selom®, kojeg
obiljezava drustvo modernog kapitalizma umreZzeno suvremenom informacijskom
tehnologijom, ukljuceno u svjetsko globalno trziste. Zbog slobodnog protoka informacija
dolazi do stvaranja globalne kulture, pa se vlastita kultura nekog naroda sagledava na nov

nacin koji proizlazi iz lokalnih kultura integrirana u globalnu kulturu razlicitosti.

Doba suvremene tehnologije ubrzava protok informacija, kapitala, usluga, proizvoda i ljudi s
tendencijom brisanja medudrzavnih granica i stvaranja novih druStvenih, politickih,
ekonomskih 1 kulturnih odnosa, koji pocivaju na informacijskoj tehnologiji 1 virtualnoj
komunikaciji. KoriStenje materijala s obrazovnih portala poti¢e utjecanje globalizacije na

kulturu odgoja i obrazovanja, kao i stvaranje globalne online kulture. Jednostavan i brz
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pristup informacijama u suvremenom svijetu dovodi do toga, da je sve brojnija obrazovna
populacija koja koristi komunikacijsku tehnologiju, a kojoj je trend povr$no dolazenje do
informacija. Zbog toga Sundali¢ (2015, str.71) vidi rjeSenje u informacijskom poucavanju u
Skolama prilikom cega se kritickim promisljanjem razvija kriticki odnos prema

informacijama, nazivajuéi takvu Skolu ,,nositeljem kulturne reprodukcije®.

5.7.1. Utjecaj globalizacije na Skolsku knjiznicu

coen e

struénjak u prenosenju i posredovanju informacija i znanja. Aktivnostima kulturne i javne
djelatnosti Skolske knjiznice kod ucenika se razvija osjecaj pripadnosti svom narodu, svojoj
kulturi i tradiciji, ali isto tako se naglasava vaznost multikulturalizma razumijevanjem i
uvazavanjem kultura drugih naroda. Moguénost povezivanja, suradnje i upoznavanje drugih
kultura kroz istrazivacke projekte omoguceno je prisutno$¢u dostupnih mreznih izvora, kao i
moguénosti interaktivne mrezne povezanosti sa svim dijelovima svijeta. Mogucnost mrezne
suradnje s gotovo cijelim svijetom $kolska knjiZnica dobiva novi nepregledan virtualni prostor
za preuzimanje tudih ili dijeljenje svojih znanja. Pomocu racunalne tehnologije omogucen je
pristup Web stranicama Interneta, na kojima se nalaze e-knjizni resursi s mnoStvom online
knjiga i publikacija, cjelovitih znanstvenih radova, ¢lanaka, rje¢nika, enciklopedija, prijevoda
stranica, maturalnih i seminarskih radova. Knjiznice s takvom gradom predstavljaju se kao
,.knjiznice bez zidova®, jer omogucéavaju otvoreni interaktivni pristup sa ili bez registracije na

stranicu.

KoriStenje alata web tehnologije za ucenje u Skolskim knjiznicama omogucava postojanje
Skolske knjiznice kao virtualne zajednice uéenja u kojoj ucenici prikupljanjem informacija i
istrazivanjem u interakciji online okruzenja mogu razvijati razne kreativne oblike suradnje
(Orme, 2010, str.34). Iskustva strucnjaka koji poucavanju koristenje web alata navode da
ucenici ne zele samo pronaéi informaciju, nego da zele aktivno sudjelovati u njenom

kreiranju.
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6. SUVREMENO OKRUZENJE SKOLSKE KNJIZNICE

6.1. 0dgojno - obrazovna djelatnost Skolske knjiznice

Prema Standardu za Skolske knjiznice (2009) svrha Skolske knjiznice je zadovoljavanje
informacijskih, obrazovnih, stru¢nih 1 kulturnih potreba korisnika. Prema standardu
UNESCO/IFLA-ovog manifesta sve zemlje Europe bi trebale imati Skolske knjiznice kao
,centre ucenja®, koji bi bili potpora ucenju, buduéi da je informacijska pismenost (UNESCO,
2008) jedna od temeljnih klju¢nih vjestina, stoga je ujedno 1 ljudsko pravo (Marguardt, 2008).
Prema autorici svaki bi pojedinac u Europi trebao imati iste mogucénosti za pronalazenje
informacija i stjecanje znanja, gdje bi misija $kolskih knjiznica bila u potpori za ucenje,
osiguravanje knjizne grade na razli¢itim medijima te u edukaciji korisnika kritickom misljenju
i kreativnom Koristenju relevantnih informacija. U Nastavnom planu i programu (2006)

navedene su odgojno-obrazovne djelatnosti i ciljevi programa skolske knjiznice (Tablica 35).

Tablica 35: Ciljevi i zadaée $kolske knjiznice (NPP, 2006)

-razvijati Citateljske , komunikacijske, informacijske i
istrazivacke sposobnosti kod ucenika;

-osposobiti u¢enike za koristenje izvora znanja i informacija u
Skolskoj knjiznici;

-odgajati i obrazovati aktivnoga Citatelja, motivirati ucenike za
izvan§kolsko Citanje;

-upoznati ucenike sa svim izvorima informacija i nauciti ih
koristiti usluge skolske i drugih knjiznica;

-raditi s darovitim u¢enicima u dopunskoj i dodatnoj nastavi, u
slobodnim aktivnostima, te na satovima razredne zajednice;
-upoznati ucenike s primarnim i sekundarnim izvorima
informacija za potrebe cjelozivotnoga ucenja;

-pouciti uéenike o razlikovanju pojmova citat, citiranje,
referenca, biljeska i saZetak za potrebe problemsko-
istrazivackoga i projektnog rada;

-pouciti uc¢enike o prepoznavanju bibliografskih podataka o
knjiznoj gradi

ZADACE SKOLSKE KNJIZNICE CILJEVI SKOLSKE
KNJIZNICE

-privikavati ucenike na knjizni¢nu i koriStenje knjiznice; -pruziti korisnicima pristup

-Utjecati na pozitivna misljenja i stavove o knjizi i knjiznici informacijama

-pruziti pomo¢ nastavnicima
suradnjom i kori$tenjem IKT;
-ponuditi razligite stilove
aktivnosti s ciljem
ovladavanja tehnikama
cjelozivotnog uéenja;
-ponuditi program koji ¢e od
Skolske knjiznice stvoriti
informacijsko srediste skole
-ponuditi aktivnosti koje se
temelje na slobodnom
pristupu informacija o
razli¢itim iskustvima i
misljenjima;

-ponuditi. interdisciplinarne i
integrirane aktivnosti.

U zada¢ama odgojno-obrazovne djelatnosti $kolske knjiznice uvrStene u Nastavni plan i
program za Skolske knjiznice moze se uociti dominantan prostor informacijske pismenosti
koja se provodi na razne nacine: omogucavanje korisnicima pristup informacijama, pruzanje
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pomo¢i nastavnicima koriStenjem IKT, koriStenje raznovrsnih tehnika cjelozivotnog ucenja
(koje polazi od informacijskog opismenjavanja) te koncipiranje Skolske knjiznice kao
informacijskog sredista Skole. Obrazovanje u Skolskoj knjiznici odvija se programom

cen e

¢italacke pismenosti i knjizni¢no-informacijskim obrazovanjem (Tablica 36).

cen e

knjiznice (NPP, 2006)

Raz. | PROGRAM CITALACKE PISMENOSTI I KNJIZNICNO-INFORMACIJSKOG
PODRUCJA SKOLSKE KNJIZNICE

cew  *w

l. -upoznavanje sa Skolskim knjizni¢arom i knjizni¢nim prostorom, nauciti ih razlikovati
knjiznicu od knjizare;

-upoznavanje sa svrhom izvora u¢enja i znanja, nauciti ih posudivati, ¢uvati i vracati
knjige na vrijeme;

-pokazivanje razlike izmedu knjiga (slikovnica, rje¢nik, knjiga);

-razvijanje sposobnost promatranja, zapazanja i slobodnoga iznoSenja vlastitoga
misljenja;

Il. -upoznavanje sa dje¢jim ¢asopisima, razlikovati djecji tisak od dnevnog tiska i ¢asopisa
-osposobiti ucenike da se samostalno orijentiraju u knjiznici

-nauciti ucenike kako je knjiga opremljena (hrbat, korice, knjizni blok);

-nauciti ih da savladaju osnovnu komunikaciju s knjizevno-umjetnickim tekstovima na;

Il -znati imenovati osobe koje su vazne za nastanak knjige (autor, ilustrator, prevoditelj),
prepoznati dijelove knjige (naslovna stranica, sadrzaj, biljeska o piscu, izdanje,
nakladnik) i podatke u knjizi;

-naucditi ucenike svladati samostalno ¢itanje knjizevno-umjetnickih tekstova;

V. -upoznavati se s referentnom zbirkom (enciklopedije, leksikoni, rje¢nici, pravopisi, atlasi)
i nacinima njezine uporabe na svim medijima ;

-nauciti razlikovati knjizevno-umjetnicka djela, popularno-znanstvena i stru¢nu literaturu
te stjecati naviku sluzenja znanstveno-popularnim tekstom;

V. -nauciti ucenike uociti podrucja ljudskoga znanja (struke), znatii imenovati znanosti;
-znati pronaci knjigu na polici uz pomoc¢ signature;

VI. -nauciti u¢enike razumjeti sustav Univerzalne decimalne klasifikacije (UDK
-sluziti se katalozima i bibliografijama i znati samostalno rabiti predmetnicu;

VII. | -nauditi u¢enike koristiti informacije iz Casopisa (neovisno o mediju) znati citirati i

kreativno upotrijebiti;

-osposobiti u¢enike pretrazivati online kataloge,

VIII. | -osigurati u¢enicima znanje o medupredmetnom povezivanju knjizni¢no-informacijskih
znanja s drugim predmetima;

-osposobiti ucenike Citati s razumijevanjem 1 pisati sazetak, te primijeniti steCena znanja
1 vjestine u cjeloZzivotnom ucéenju.
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Iz tablice je vidljivo da se od I. do IV. razreda osnovne Skole razvijaju vjeStine pisanja i
Citanja, ¢ime se poti¢e govorno i pisano izrazavanje ucenika, te obogacujuéi njihov rjecnik.
Takoder se ucenicima pomaze u izgradnji sustava vrijednosti i usvajanju etickih normi, $to su
preduvijeti za uspjesno ucenje svih predmeta. Od V. razreda skolska knjiznica uvodi ucenike u
svijet informacija poucavajuc¢i ih samostalnoj uporabi izvora informacija i znanja te procjene

vrijednosti svake informacije.

Na osnovi Prijedloga skolskih knjiznicara za izmjene i nadopune Prijedloga nacionalnog
okvirnog kurikuluma za predskolski odgoj i opée obvezno obrazovanje u osnovnoj i srednjoj
Skoli (Susnji¢ i sur. 2009) na temelju Programa Cditalacke pismenosti i knjiznicno-
informacijskoga podrucja skolske knjiznice (NPP, 2006) osmiSljen je Program Knjiznicno-
informacijskog obrazovanja (KIO) koji omogucuje ostvarivanje temeljnih kompetencija

cjelozivotnog obrazovanja i medupredmetnih sadrzaja kroz informacijsko, medijsko, kulturno

i komunikacijsko djelovanje (Tablica 37).

Tablica 37: Program knijizni¢no-informacijskog obrazovanja (Susnjié i sur., 2009)

RA | TEMA KLJUCNI | OBRAZOVNA POSTIGNUCA
Z POJMOVI
I KnjiZnica — skolska -Upoznati knjiznicni prostor i Skolskoga knjiznicara, izvore
mjesto knjiznica, znanja i ¢emu oni sluze;
poticanja Skolski -nauditi posudivati, Cuvati i vracati knjige na vrijeme;
Citalacke i knjiznicar, -razvijati sposobnost promatranja, zapazanja i slobodnog
informacijske slikovnica, iznoSenja vlastitog mi$ljenja;
pismenosti knjiga -razlikovati knjiznicu od knjizare.
Il. | Djecji ¢asopisi poucno- -prepoznati 1 imenovati djecje ¢asopise;
zabavni list, -razlikovati dje¢ji tisak od dnevnog tiska i Casopisa;
mjesecnik, -prepoznati rubriku i odrediti pou¢ava li nas ili zabavlja,
naslovnica, razlikovati ih prema vremenu izlaZenja;
rubrika - Citati djecje Casopise.

Jednostavni
knjiZevni oblici

kratka prica,
bajka

-znati samostalno pronaci Zeljenu knjigu;

-nauciti kako je knjiga opremljena (hrbat, korice, listovi);
-prepoznavanje knjizevno-umjetnicke tekstove;
-dozivjeti knjigu kao motivacijsko sredstvo za razlicite
aktivnosti pri¢anjem prica i bajki u knjiznici;

-nauciti aktivno slusati i bogatiti rije¢nik;

Put od autora

knjiga, autor,

-imenovati osobe koje su vazne za nastanak knjige;

do Citatelja ilustrator, -prepoznati i znati pronaci dijelove knjige (naslovna stranica,
prevoditelj sadrzaj, biljeska o piscu, izdanje, nakladnik);
-samostalno Citati knjizevno-umjetnicke tekstove.
Mjesna mjesna -posjetiti i znati razlikovati odjele mjesne knjiznice;
(gradska/narod | knjiznica -poznavati aktivnosti knjiznice s ciljem poticanja Citanja i

na) knjiZnica

ucenju te kreativno koristenja slobodnog vremena.
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IV. | Referentna enciklopedija, | -poznavati referentnu zbirku i na¢ine njezine uporabe u svrhu
zbirka - leksikon, prosirivanja znanja;
prirucnici rjecnik, -prepoznati referentnu zbirku na razli¢itim medijima;

pravopis,atlas | -znati pronaci, izabrati te primijeniti informaciju.
KnjiZevno- knjizevno- -razlikovati knjiZzevni tekst od znanstveno-popularnog i
komunikacijsko - | umjetnicka, struénog;
informacijska znanstveno- -osjecati ljepotu knjizevne rijeci i spoznati njezinu vrijednost
kultura popularna, u zivotu Covjeka;

stru¢na i -sluziti se znanstveno-popularnim tekstom;

Citalacka

Kultura

V. | Casopisi—izvori | znanost, -uociti podruéja ljudskoga znanja;
novih struka, -prepoznati i imenovati znanosti, zapaziti njihovo grananje;
informacija sazetak - Citati tekst iz ¢asopisa s razumijevanjem i znati ga prepricati;
Organizacija i signatura, -Znati pronaci knjigu na polici uz pomo¢ signature;
poslovanje autorski i -znati objasniti kataloZni opis i pronac¢i knjigu u knjiZnici uz
$kolske naslovni pomo¢ knjizni¢noga kataloga;
knjiZnice katalog -znati se za svoj upit obratiti i gradskoj/narodnoj knjiznici;

VI. | Samostalno uvod u UDK, | -razumijeti sustav UDK i prema njoj znati pronaci knjigu u
pronalaZenje popularno- bilo kojoj knjiznici;
informacija znanstvena i -sluziti se katalozima i bibliografijama pri pronalazenju

stru¢na informacija za potrebe problemsko-istraZzivacke i projektne
literatura nastave;
Predmetnica — katalog, -samostalno rabiti predmetnicu, izabrati tehnike rada, nacine
put do predmetnica, | pretrazivanja iizvore informacija za rjeSavanje problemsko-
informacije zbirke istrazivackih zadada,
VIl | Casopisi na tiskani i -izabrati i uporabiti podatke iz razliitih ¢asopisa;
razli¢itim elektronic¢ki -usvojiti citiranje literature pri izradi referata ili zada¢a
medijima casopis, istrazivackog tipa, razumjeti vaznost pravilnog citiranja;
autorstvo, -usvojiti pojam autorstva (postivati intelektualno vlasnistvo u
citat uporabi i kreiranju informacija);

On-line katalozi | kljuéni -znati pronaci knjigu putem e-kataloga; znati koje knjige
pojmovi: e- nekog autora ima knjiZnica;
katalog il - prepoznati $kolsku knjiznicu kao dio globalne informacijske
online katalog | mreze te vrijednost kvalitetne informacije;

VII | Sustav i uloga NSK, razne -razumjeti sustav i poslovanje pojedinih vrsta knjiznica;
pojedinih vrsta | vrste -znati samostalno pretraZivati fondove knjiznica e-katalogom
knjiZnica knjiznica, radi pronalaZenja jedinica knjizne grade ili izvora informacija

online katalog | za samostalnu izradu u¢eni¢kog rada;,
Uporaba znanje, -Usustaviti ste¢eno znanje u medupredmetnom povezivanju
ste¢enih znanja | informacija, knjizniéno-informacijskih znanja s drugim predmetima;
cjeloZivotno -¢itati s razumijevanjem i prepri¢avati vlastitim rije¢ima;
ucenje -raditi biljeske i pisati sazetak;

-primijeniti steCena znanja i vjestine u svrhu cjelozivotnog
ucenja.

Prema Susnji¢ (2009, str. 42) KIO je stru¢na potpora za potrebe redovite nastave,

izvannastavnih i izvanskolskih aktivnosti, koja uz pomo¢ $kolske knjiznice potice ucenike na

samostalno istrazivanje, uporabu svih izvora znanja na razli¢itim medijima te ima temeljnu

ulogu ucenja i osposobljavanja ucenika za cjelozivotno ucenje. Programa KIO naglasava

vaznost uéenja i poucavanja U svim podrucjima odgojno-obrazovnog programa integriranjem

142




u kurikulum skole, koji omoguc¢uje osobni Stvaralacki napredak svakog ucenika. KIO se

ostvaruje neposrednim radom s ucenicima u skolskoj knjiznici ili u sklopu medupredmetnog

cey e

informacijska pismenost i kulturna i javna djelatnost (Tablica 38).

Tablica 38: Knjizni¢no-informaciijsko podruéje (Susnijié i sur., 2009)

POTICANJE CITANJA

INFORMACIJSKA PISMENOST

KULTURNA I JAVNA
DJELATNOST

-osvjestavanje i poticanje
na Citanje kroz razvijanje
¢italackih vjestina i
citateljskih navika;

- poticanje na Citanje
pomocu novih pristupa
ucenja kroz vjezbanje
Citanja s razumijevanjem
koje se temelji na:
povezanosti s nastavnim
sadrzajem; dosadasnjem
iskustvu; primjeni novih
spoznaja; ucenju kroz
suradnju i na prijenosu
novih spoznaja na nove
sadrzaje.

-provodenje vjestina informacijske
pismenosti timskom suradnjom
ucitelja i struénih suradnika u
Skolskoj knjiznici u metodickom
planiranju zajednic¢ke nastave ili
projekta

-temelji se na trazenju, pretrazivanju,
vrednovanju i uporabi nadene
informacije

-razvijanje istrazivackih metoda za
pojedine predmete

-poticanje i procjenjivanje
istrazivackih projekata;

-Sirenje primjera dobre prakse
prezentacijama u $koli i izvan nje;
-pracenje i procjenjivanje razvoja

-aktivnosti kojima se
aktualiziraju vazni
dogadaji u skolskoj
sredini koju inicira
suradnji s uciteljima ili s
kulturnim ustanovama
(knjiznicama, muzejima,
kazaliStima) s ciljem
odgoja licnosti s
razvijenim kulturnim
potrebama i navikama.

informacijske pismenosti i uéenickih
postignuca u nastavnim predmetima
sukladno dobi ucenika;

Podrucje poticanja Ccitanja naglaSava vaznost C¢itanja zbog razvijanja sposobnosti
komunikacije, lakSeg razumijevanja gradiva i dolazenja do novih spoznaja. Podrucje
informacijske pismenosti obuhvac¢a timsko planiranje zajednic¢kih projekata s drugim
nastavnicima 1 osiguravanje potrebnih informacija za potrebe ucenickih istraZivanja te
razvijanje vjestina prezentiranja. Podrucje kulturne i javne djelatnosti aktualizira vazne
dogadaje, suraduje s kulturnim ustanovama i utjee na razvoj kulturnih potreba i navika

ucenika.

U Programu Ccitalacke pismenosti i knjiznicno-informacijskog podrucja Skolske knjiznice
(NPP, 2006) kao i u Programu knjiznicno-informacijskog obrazovanja (prema Susnji¢ i
sur.,2009) u podrucju ,kulturne i javne djelatnosti” nisu razradene teme, kljucni pojmovi,

obrazovna postignu¢a, nego je realizacija kulturne 1 javne djelatnosti predstavljena kao

cen e
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Aktivnosti i nacini rada u Skolskoj knjiznici oslanjaju se na nastavni plan i program i
kurikulum $kole a ovise o cjelokupnoj skolskoj klimi, tehnoloskim i ekonomskim prilikama
Skole i brojnim drugim ¢imbenicima. Prije uvodenja HNOS-a i NPP (2006) rad u skolskoj
knjiZnici se dosta improvizirao, osobito u odgojno-obrazovnom podrué¢ju. Posebna raznolikost
rada Skolske knjiznice uocena je uvodenjem HNOS-a, kada je Skolska knjiznica dobila ulogu
kulturnog, informacijskog i multimedijskog centra Skole, a njene razne kreativne oblike

ucenja i poucavanja prikazuju Kovacevié i sur. (2004) kao:

e poucavanje informacijske pismenosti kroz razne oblike;

¢ medupredmetno povezivanje s izbornom nastavom, izvannastavnim ili izvanSkolskim
aktivnostima;

e nastavni dani u Skolskoj knjiznici (promicanje jedne teme kroz sve predmete);

e radionice u $kolskoj knjiznici (prakti¢na metoda uéenja koja odgovara na pitanja Sto?
Kako? Zasto?)-ucenje se odvija kroz procese uvodnih aktivnosti, gdje se upoznaje
skupina; srediSnje aktivnosti gdje su sadrzaji usmjereni ka cilju; zavr$ne aktivnosti
gdje se prezentira rad kroz izloZbu i prezentaciju);

e Skolski projekti (korelacijski pristup temi zasnovan na istrazivackom ucenju kroz faze:
jasno odredivanje teme; odredivanje cilja; plan organizacija aktivnosti; motivacija;
mikro-plan predvidenih aktivnosti: rad na zadaCama projekta: prezentacija uratka;
evaluacija);

e izrada novih didaktickih materijala (proizvodnja vlastitih nastavnih sredstava za

nastavu).

Modeli poucavanja u Skolskoj knjiznici nije nuzno znacilo koriStenje racunala i Interneta,
nego se poucavanje u Skolskoj knjiznici temeljilo na korelacijskom i integracijskom
povezivanju s Vise nastavnih predmeta, suradni¢kim radom sa Skolskim djelatnicima ili
vanjskim suradnicima, osobito u realizaciji kulturne i javne djelatnosti. Zbog toga se modeli

poucavanja Skolskoj knjiznici predstavljaju kroz sljedece oblike (Kovacevic¢ i sur., 2004):

e Neposredna-odgojno obrazovna djelatnost - poucavanje KIO-a (kroz nastavu,
radionice, projekte, parlaonice ili kvizove);

e Kulturna i javna djelatnost - ostvaruje se timskim radom ucenika kroz projekt ili
istrazivacku nastavu (samostalno, u suradnji s nastavnicima ili stru¢nim suradnicima

ali i suradnjom s raznim kulturnim ustanovama izvan Skole);
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cey e

Citanja...) koji razvijaju sposobnosti za samostalan rad, pozitivan stav prema knjizi i

¢itanju, pomazu u raznim poslovima te realiziraju projekte.

Uvodenje razli¢itih oblika realizacije KIO-a kroz radionice, Skolske projekte, nastavne dane i
sl. u suradnji s nastavnim predmetima, izvannastavnim ili izvanskolskim aktivnostima, najvise
je mijenjao prostor kulturne i javne djelatnosti skolske knjiznice, buduée da je to
najfleksibilnije odgojno-obrazovno podruc¢je Skolske knjiznice. Primjenom razli¢itih oblika
poucavanja i individualiziranjem procesa uc¢enja, poucavanje se nije izvodilo frontalno, nego

su se otvarali svi raspolozivi putovi izvora znanja (Kovacevic¢ i Lovrincevié, 2012, str.37).

6.2. Transformacija kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice

Kulturna 1 javna djelatnost Skolskih knjiznica pod utjecajem raznih Skolskih reformi,
drustveno-politickih, gospodarskih i tehnoloskih promjena, kao i pojavom novih generacija
ucenika koji su odrastali uz racunalo, prolazila je najvece transformacije. Ono $to je 90-ih
godina predstavljalo kulturnu i javnu djelatnost, danas se o€ituje u sasvim drukc¢ijem obliku.
Buduc¢i da nije postojao definirani program s jasno razradenim nastavnim jedinicama, prostor
kulturne i javne djelatnosti je obuhva¢ao mnoga podrucja kulture i kreativnog rada, ali bez

razradene metodologije.

6.2.1. Kulturnaijavna djelatnost u suvremenom okruzenju

Uobicajene aktivnosti kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice prije pojave racunala bile
su: pricanje pri¢a, rad s dramskom grupom, rad s literarnom grupom, prevodilacki rad
omiljenih prica ili pjesama na stranom jeziku, usmeni i pismeni prikaz djela, upoznavanje
Casopisa i novina, izlozbe knjiga, razgovori o knjigama, knjizevne veceri, sastavljanje opcih
popisa knjiga, ¢asopisa I individualnih popisa knjiga na odredene teme, izradivanja ovitaka za
knjige, izradivanje pregradnica plakata, razna natjecanja u vezi s upotrebom knjiznice i

suradnja s roditeljima o informiranju knjiga za njihovu djecu (Blazekovi¢ i Furlan, 1993).

Usporedno s eksperimentalnim provodenjem HNOS-a u knjizi Znanjem do znanja: prilog

metodici rada Skolskog knjiznicara (Lovrinéevi¢ i sur., 2005) predlazu se konkretne aktivnosti
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za realizaciju kulturne i javne djelatnosti skolske knjiznice nudeci primjere za sve razrede

osnovne 3kole ustrojene prema Bloomovoj taksonomiji *, odnosno konkretiziranjem

obrazovnih, funkcionalnih i odgojnih zadataka (Tablica 39).

Tablica 39: Primjeri aktivnosti kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiZnice u osnovnoj $koli

(Lovrin¢evié i sur., 2005)

. Korelacija | Cilj Zadaci Nastavna | Metodicki | Uloga
Cao| D O(obrazovni) sredstvai | Oblici $kolske
> - - - esvw .
8=y F(funkcionalni) | pomagala knjiZnice i
8= O(odgojni) knjizni¢ara
Z ©
5.-8. | Hrvatski j. |Duhovno |O: uputiti uenike |-knjiznii | -izloZba -koordinirati
Glazbena |oplemenji- |u nacine neknjizni | -recitiranje | suradnju
k. Likovna | vati pripremanja izvori -sviranje -uklju¢ivanje
k. ucenike kulturnih -izlozba -pjevanje | u odabir
Skolska kroz programa pjesme
knjiznica | komunika- | F: poticati i -priprema
aijui razvijati izlozbe
E interakciju | stvaralacke -priprema
o pristupe u ucenju zavrsne
s i odrastanju prezentacije
£ O: motiviranje
3 ucenika za
S aktivno
é sudjelovanje u
N javnom i
O kulturnom Zivotu
Skole i knjiznice
5. Hrvatski j. | Poticanje | O:Novi oblici -knjizni i -pitanja i -koordinirati
Glazbena |govornihi |ucenja neknjizni | odgovori suradnju
k. kreativnih | pretrazivanja izvori -recitiranje | -suradivati u
Likovna k. |aktivnosti |F: Poticanje i -sviranje pripremi
Povijest u uéenju razvijanje -pjevanje kviza
Skolska Kreativho | kreativnih oblika -plesanje -urediti
knjiznica | provodenje | ucenja -gluma prostor
~ slobodnog | O:Bogacenje -postaviti
E vremena pismenog i izlozbu
usmenog -suradivati u
izrazavanja te prosudbenom
razvijanje eti¢kog povijerenstvu
i estetskog
prosudivanja

 Jedan od najkoristenijih teoretskih okvira za planiranje, pripremu i vrednovanje osnovnoskolskog,
srednjoskolskog i visokoSkolskog obrazovanja. Nastala je tijekom 50. tih godina 20. stolje¢a na temelju analiza
intelektualnih ponasanja uz pomoc kojih ucenici stje€u trajnih i upotrebljivih znanja i umijec¢a. URL:
https://web.math.pmf.unizg.hr/nastava/metodika/materijali/mnm3-Bloomova taksonomija-ishodi.pdf

(29.09.2016.)
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1.-8. | Svi Razviti O:Stjecanje -knjige -rad u -postaviti
predmeti estetsku izlozbene -Gasopisi skupini izlozbu
Slobodna | osjetljivost | naobrazbe -V -razgovor | -sudjelovati u
aktivnost | i F:Razviti -video izvjes¢ivan | vrednovanju
INA sposobnost | imaginacijske rekorder je postignuca
ucenika za | sposobnosti kasetofon -edukacija o
otkrivanje | ucenika -racunalo nacelima
umjetnic¢kih | O:Osposobiti izloZbene
«® .. . . . .
2 vrijednosti | ucenike za djelatnostima
< svjesno, sigurno i
= kriti¢ko
razgledavanje
izlozbe
7.-8. | Svi Predstaviti | O:Pouciti u¢enike | -stru¢na -dogovor | -koordinirati
predmeti knjigu koja | kako predstaviti | literatura | -istraziva- | pripreme
® je od knjigu obrazovni | nje -rad s timom
2 predmeta | F:Razvijati video -prezenti- | -poticanje
E interesa istrazivacke, program ranje stvarala$tva
® uCenika, |spoznajne i -Internet -vrednova- | -pripremiti
'§ ucitelja i stvaralacke nje uvodni dio
S stru¢nih aktivnosti izlaganja
s suradnika | O:Razvijati
- svestranu linost
o izgradenim
kritiGkim
misljenjem

Predstavljeni oblici realizacije kulturne i javne djelatnosti u Skolskim knjiznicama prema
Lovrincevi¢ i sur. (2005, str.289) su:

Glazbeno-poetske veceri

(razvijaju

stvaralatke potencijale

svih

sudionika

omogucavaju neformalno druzenje u€enika, nastavnika/stru¢nih suradnika, roditelja 1

gostiju);

e Kuvizovi znanja (omogucuju upoznavanje s djelima i piscima ili s bilo kojim nastavnim

podrucjem);

e lzlozbe (potice suradnju nastavnog i izvannastavnog rada);

e Predstavljanja popularne ili stru¢ne literature (potie stvaralacki i istrazivacki duh,

stjeCe vjestine komuniciranja te u€i razmisljati i aktivno Kkoristiti steCena znanja

pomocu neformalnih oblika odgoja i obrazovanja).

6.2.2. Kulturnaijavna djelatnost u medupredmetnom povezivanju

Nekoliko godina kasnije utjecaj Nacionalnog okvirnog kurikuluma - NOK (2011) na rad

Skolske knjiznice, osobito u prostorima kulturne i javne djelatnosti, inicira vidljive promjene.
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U tradicionalnim okvirima, zastupljenost kulturne i javne djelatnosti bila je 20% od ukupnog
poslovanja u skolskoj knjiznici, gdje je 60% otpadalo na neposredan rad s uciteljima i
ucenicima i 20% na stru¢ne poslove. Primjenom NOK-a (2011) kulturna i javna djelatnost
Skolske knjiznice ostvaruje se suradnjom s ostalim odgojno-obrazovnim djelatnostima skolske
knjiznice, pa je gotovo nemoguce izraCunati njenu zastupljenost u postotcima. To je 0sobito
otezano pojavom IKT i Interneta, koje popularizira podrué¢je ucenickog istrazivanja, a koja se
realiziragju medupredmetnim povezivanjem i preplitanjem djelatnosti  knjizni¢no-
informacijskog obrazovanja (KIO), koje se ¢esto ocituju u provodenju raznih aktivnosti na
podru¢ju kulturno-javne djelatnosti. Tako se aktivnosti kulturne i javne djelatnosti protezu u
raznim oblicima medupredmetnog povezivanja, sudjelovanja u projektno-istrazivackoj nastavi
u Skoli, ili u raznim novim oblicima izvanskolske suradnje u okvirima stvarnog prostora
(suradnja s drugim $kolama i knjiznicama, udrugama i ustanovama) ili pak unutar virtualnog

prostora (virtualna suradnja s drugim $kolama i knjiznicama, udrugama i ustanovama pomocéu

Interneta).

Nepostojanje strogo propisanih aktivnosti unutar plana i1 programa Skolskih knjiZnica
omogucuju fleksibilan rad Skolske knjiznice i njenu prilagodbu interesima i potrebama
drustva. Vjestinama temeljenim na informacijskoj pismenosti ucenici dolaze do relevantnih
podataka u svezi nekog projekta, koji se tematski ¢esto oslanja na kulturnu bastinu ili kulturu
uopce. Kroz Skolski projekt ucenici samostalno istrazuju o nekoj zajednickoj temi koristeci
sve izvore informacija, pri ¢emu se prema Gali¢ (2004, str.27) ,kod ucenika razvija
sposobnost analize i vrednovanja informacija, razlikovanja bitnog od nebitnog, uopéavanja
(generalizacije) podataka, povezivanje prijaSnjih iskustava s novosteCenim informacijama, S§to
dovodi do usvajanja trajnog znanja“. Realizacijom projekata u Skolskoj knjiznici ostvaruje se
interdisciplinarnost inace odijeljenih nastavnih cjelina (nastavnih predmeta) pa se problem
(tema) sagledava s vise razlicitih stajaliSta zaokruZzenih jedinstvenom cjelinom. Radom na
projektima unutar kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice nastoji se ,,aktualizacijom®
tematski povezivati sa svakodnevnim zivotom. Na taj nacin ucenici stjeGu socijalne i
gradanske kompetencije, sposobnost odlucivanja te stjecanje odgovornosti prema samima

sebi, Skoli i Siroj drustvenoj zajednici.

Potreba da se odradeni knjizni¢ni projekt ili aktivnost prezentira javnosti govori o javnoj
djelatnosti Skolske knjiznice, a nacin kako se podaci unutar prezentacije strukturiraju, opet

pokriva podru¢je informacijske pismenosti. Ukoliko se radi o obiljezavanju nekih kulturnih
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ovve

knjizne i neknjizne grade, pa ukoliko je tema istrazivanja uceniku zanimljiva, ona na njega
djeluje poticajno za ¢itanje, $to ponovno govori 0 USKOj povezanosti sve tri djelatnosti
Knjizni¢no-informacijskog obrazovanja-KIO (informacijska pismenost, poticanje Citanja i
kulturna i javna djelatnost) i njithovoj uzro¢no-posljedi¢noj povezanosti. Ta povezanost i
meduodnos tri djelatnosti KIO-a govori o specifi¢nosti rada Skolske knjiznice i pojaSnjava
zaSto se kulturna 1 javna djelatnost ne moze promatrati zasebno kao jedinstvena cjelina. Uzrok
tome je pojavnost mega koliCine dostupnih informacija i ve¢ potpuno gotovih mrezno
dostupnih znanja, koja uzrokuju kod korisnika prezasi¢enost informacijama. Razvijanje
kulturne svijesti unutar aktivnosti $kolske knjiznice naglaSava vaZznost razvoja vjeStina

informacijske pismenosti, koje pravilnom uporabom postaju dragocjeni alat za suvremeno

odgajanje i obrazovanje u svim podrué¢jima ljudskog zivota.

6.2.3. Razvoj kulturne kompetencije u kulturnoj i javnoj djelatnosti

Djelatnosti Skolske knjiznice koje se provode unutar kulturne i javne djelatnosti imaju za cilj
razvijati osmu klju¢nu kompetenciju za cjelozivotno uéenje - kulturnu kompetenciju. Ona se
zasniva na odrzanju i prenoSenju postojecih kulturnih vrijednosti, razvoja kulturnog identiteta,
kao i u nastojanju stvaranja novih kulturnih vrijednosti, znanja i spoznaja. Kulturni identitet se
prepoznaje kao osjecaj vlastite pripadnosti pojedinoj drustvenoj skupini temeljenoj na
zajednickoj kulturi, vrijednostima, obi¢ajima, povijesti (detaljnije o tome u poglavlju Kultura
skole).

Prema NOK-u (2011, str.17) kulturna svijest i izraZzavanje odnose se na svijest o vaznosti
stvaralackog izrazavanja ideja, iskustava i emocija u nizu umjetnosti i medija, ukljucujuci
glazbu, ples, kazali$nu, knjizevnu 1 vizualnu umjetnost. Takoder ukljucuje poznavanje 1 svijest
o lokalnoj, nacionalnoj i europskoj kulturnoj bastini i njihovu mjestu u svijetu te
osposobljavanje u¢enika za razumijevanje kulturne i jezi¢ne raznolikosti Europe i svijeta. Siri
znacaj sudjelovanja Skolske knjiznice u zajednici potvrduje Standard za Skolske knjiznice
(2012) u kojem se naglasava ,,vaznost skolske knjiznice u aktivnom sudjelovanju u poticanju
suradnje obrazovnih institucija Sirom Europe, mobilnost sudionika obrazovnog procesa,
razvijanje tolerancije i multikulturalnosti, te istovremeno pripremanje korisnika za uspje$no

sudjelovanje na europskom trzistu rada®. U tom se kontekstu rad Skolske knjiZznice u prostoru
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kulturne 1 javne djelatnosti sve viSe sagledava kroz partnerstva s drugim Skolama ili srodnim
ustanovama, kao i u sudjelovanju u Skolskim, izvanskolskim, drzavnim i medunarodnim
projektima. U novije se vrijeme kulturna i javna djelatnost Skolske knjiznice uspjesno realizira
s raznim udrugama koje se bave kulturom ili nekom drugom javnom djelatnos¢u, koje se

mogu povezati sa sadrzajima odgojno-obrazovnog procesa skole.

6.2.3.1.  Obiljezavanje znacajnih datuma

cen e

informacijskog programa, osobito s podruc¢ja kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice
(Demut, 2003). Na taj se nacin razvija kulturoloSka dimenzija svijesti ucenika o vlastitoj
kulturi i kulturi drugih naroda, kao i sposobnosti neformalnog ucenja te kreativnog

izrazavanja.

Tablica 40: Obiljezavanje vaznih datuma u $kolskoj knjiznici prilagodeno (Demut, 2003)

8.rujan Medunarodni dan pismenosti

16.rujan Medunarodni dan zastite ozonskog omotaca

23.rujan Dan europske bastine

26.rujan Svjetski dan Cistih planina

8.listopada Dan neovisnosti Republike Hrvatske

Listopad Dani zahvalnosti za plodove zemlje /Dani kruha*

15.listopad-15.studeni Mijesec hrvatske knjige

Listopad* Medunarodni mjesec §kolskih knjiznica*

24 .studeni Dan hrvatskog kazaliSta

6.prosinac Sveti Nikola

25.prosinac Bozié

15.sijecanj Dan medunarodnog priznanja Republike Hrvatske

22.veljace Dan nacionalne i sveucili$ne knjiznice

13.-17. Ozujka Dani hrvatskog jezika

21.0zujak* Dan darovitih*

22.0z7ujak Svijetski dan voda

2.travnja Medunarodni dan djeéje knjige

22.travnja Dan hrvatske knjige

22.travnja Dan planete zemlje

ozujak ili travanj Uskrs

23.travanj Svjetski dan knjige i autorskih prava

5.lipanj Dan zastite planinske prirode Hrvatske

5.lipanj Svjetski dan zastite Covjekove okoline

Dodatak Obiljezavanje godiSnjica znamenitih osoba
Dan skole*
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Jedan od znacajnih nacina realizacije kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice je
obiljezavanje znacajnih datuma, koji se mogu realizirati na mnostvo nacina: izradom panoa ili
plakata, osmisljavanjem projekata, kreativnim aktivnostima, prezentacijama i dr. Realizacija
kulturne i javne djelatnosti se predlaze kao moguénost inkorporiranja u tijek nastavnog sata u
redovnoj nastavi ili kao neobavezni sadrzaji koji ¢ine nadopunu opéim znanjima (izlozbe,
gosti predavaci itd.). Budu¢i da se vecina aktivnosti, koji se odnose na kulturnu i javnu
unutar samo nekoliko za to predvidenih sati, ¢esto je za realizaciju takvih aktivnosti potrebno
slobodno vrijeme ucenika i nastavnika. Iz toga proizlazi da se kulturna i javna djelatnost javne
ili kulturne ustanove (stoga i $kolske knjiznice) temelji na sadrzajnom i kvalitetnom
provodenju slobodnog vremena, $to potvrduju Mlinarevi¢ i Brust (2009) naglaSavajuéi
vaznost osmisljavanja slobodnog vremena mladih kroz izvannastavne aktivnosti u kojima se

potice kreativnost i stvaralastvo.

6.3. Skolska knjiznica u osmisljavanju slobodnog vremena u $koli

Polaze¢i od pretpostavke da su veliki sustavi (poput Skolstva) ve¢inom konzervativni 1 tesko
promjenjivi, izvannastavne aktivnosti koje su dio tog sustava, djelomi¢no odstupaju od
odredenih okvira u provodenju slobodnog vremena. Vaznost zabave u provodenju slobodnih
aktivnosti u skoli naglasava Bozovi¢ (179, str.59) definirajuéi slobodno vrijeme kao aktivnost
odabranu vlastitim izborom u kojoj se pojedinac moze potpuno predati, odmarati Se,
zabavljati ili dodatno obrazovati ali nakon $to se oslobodi svojih profesionalnih, obiteljskih i

drustvenih obaveza.

Aktivnosti kojima su se ljudi bavili u slobodno vrijeme s ciljem podizanja kulturne svijesti
krajem 19. stoljeca i tijekom 20. poticale su institucije i druStva koje su bile nositelji
osmisljavanja slobodnog vremena (kazaliSta, pucka radnicka sveuciliSta, narodne 1 pucke
knjiznice, domoljubna sokolska druStva)i uklju¢ivanja u aktualne sportove (biciklizam,
planinarenje, skijanje, atletika, nogomet, streljastvo, lov, ribolov, macevanje itd.). Nakon II.
svjetskog rata javlja se potreba za stvaranjem zajednica i udruzenja (Crveni kriz, izvidaci,
Ferijalni savez, aero-klub, jadranska straza itd.) te pjevackih zborova, a u 20. stolje¢u glavnu
ulogu u provodenju slobodnog vremena preuzimaju obitelj i Skola (Mlinarevi¢ i Brust Nemet,

2012, str.41).
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Znacaj kulture slobodnog vremena je pozitivan i optimalan aspekt koriStenja slobodnog
vremena u vidu ucenja, usavrSavanja, razvijanja osobnosti i stvaralackog doprinosa na
intelektualnom i emocionalnom planu. Kultura slobodnoga vremena podrucje je rada
,,Pedagogije slobodnog vremena®“ a govori o moguénostima osmisljenog i smisleno
oblikovanog kulturnog 1 stvaralackog rada u odgojno obrazovnim ustanovama. Vaznost
sudjelovanja i uklju¢ivanja u kulturne aktivnosti u Skoli je zbog procesa samoostvarenja
ucenika, gdje stvaranjem drustvenog i osobnog identiteta pojedinac biva stvaratelj kulture
(Mlinarevi¢ i Brust Nemet, 2011, str.38). lzvannastavne aktivnosti u $koli su one aktivnosti
koje omoguéuju uceniku samoaktualizaciju kroz usmjereni proSireni odgojno-obrazovni
utjecaj. One ovise o afinitetima ucenika i kompetencijama nastavnika te mogucénostima
ostvarivanja uvjeta njihove provedbe. Podruc¢ja ostvarenja izvannastavnih aktivnosti prema
NPP (2006) su: literarne, dramske, prirodoslovno-matematic¢ke, zdravstveno-rekreacijske,
sportske aktivnosti, zatim aktivnosti vezane uz ocuvanje nacionalne i kulturne bastine,
oCuvanje prirode i promicanje zdravog nacina Zzivota, druStveno-humanisticki projekti,

ucenicko stvaralastvo 1 tehni¢ko stvaralastvo.

6.3.1. Kulturna i javna djelatnost $kolske knjiZnice i kultura slobodnog
vremena

Slobodno se vrijeme uspjesno realizira u izvannastavnim aktivnostima u Skoli ali 1 suradnjom
izvannastavnih aktivnosti sa Skolskom knjiznicom uobliceno u projekt, suradnic¢ku ili
integracijsku ili istrazivacku nastavu. Povezanost slobodnog vremena i $kolske knjiznice
naglaSava viSestruku ulogu Skolske knjiznice kao informacijskog, medijskog,
komunikacijskog i kulturnog sredista skole. Dobrovoljnim ukljuéivanje uc¢enika u projekte ili
aktivnosti u Skolskoj knjiznici ucenici donose vlastitu odluku o pripadanju nekoj skupini
nalaze¢i se U ,,medusobnoj interakciji kroz subkulturnu scenu djece i mladih ljudi kroz
njihove afirmacije, komunikacije i razli¢ite stilove Zivota® (Mlinarevi¢ i Brust Nemet, 2012,
str.37). Ucinkovite metode ucenja prema istim autoricama a koje se mogu primijeniti za

povezivanje izvannastavnih aktivnosti i skolske knjiznice su aktivno ucenje, igra i projekt.
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1.) Aktivno ucenje - uCenici razvijaju svoje individualne sposobnosti i odgovornost prema
radu; timsko suradni$tvo i samodisciplinu. Umjesto poucavanja ucitelji koordiniraju
ucenickim radom, pripremaju radnu okolinu, motiviraju ucenike, pomazu im u
prikupljanju i dopunjavanju materijala te ih savjetuju.

2.) Igra - kod ucenika rane $kolske dobi je na razini logickog miSljenja, dok ulaskom
djeteta u pubertet poprima karakteristike viSega stupnja (logicko-apstraktnog)
misljenja, pa se osim za odgajanje moze koristiti i u obrazovanju.

3.) Projekt - predstavlja motiviraju¢u i kreativnu metodu aktivnog ucéenja koji sintezom
razli¢itih uceniCkih aktivnosti predstavlja zajednic¢ku cjelinu. Potrebna je dobra
priprema, podjela zadataka, nadzor nad izvrSavanjem zadataka te vrednovanje

rezultata rada.

U vremenu novih tehnoloskih moguénosti i novih potreba mladih generacija prostor kulturne i
javne djelatnosti $kolske knjiznice predstavlja kreativan prostor za osmisljavanje slobodnog
vremena mladih. Polaze¢i od glavne zadace Skolske knjiznice ,,omoguciti dolazak do
informacijskih izvora“, razvoj Kkulture slobodnoga vremena moguce je ostvarivati putem
preoblikovanja informacija u znanja te razvojem Kreativnosti, kojom se poti¢e motivacija i
socijalne vjeStine neophodne za cjelozivotni intelektualni 1 duhovni razvoj (Mlinarevi¢ 1 Brust
Nemet, 2012, str.156). Slobodno vrijeme u skolskoj knjiznici u¢enici mogu provoditi na vise
nacina: samostalno i neorganizirano (zbog osobnih potreba); samostalno i organizirano (zbog
potrebe ucenja); grupno 1 neorganizirano (zbog nepredvidenih razloga) i grupno organizirano

(zbog potrebe ucenja) itd.

Unutar organizacije rada kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice postoje brojni nacini

provodenja aktivnosti:

e samostalno kroz redovan sat - u skolskoj knjiznici unutar KIO-a;

e samostalni projekt Skolske knjiznice - koji se realizira u slobodno vrijeme ucenika;

e redovna nastava-integracijskim medupredmetnim povezivanjem s drugim nastavnim
predmetom kroz nastavni sat ili projekt;

e izvannastavne aktivnosti - suradnja na zajednickoj aktivnosti ili projektu;

e izvanskolska suradnja-suradnja s vanjskim suradnicima na lokalnoj, gradskoj,

drzavnoj ili medunarodnoj razini u zajedni¢kim aktivnosti ili na zajednickom projektu.
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Osmisljavanjem aktivnosti kulturne i javne djelatnosti Skolske knjiznice, organiziranim
kreativnim oblicima, omogucuje se strukturirano koristenje slobodnog vremena. Budu¢i da su
u takve aktivnosti ucenici dobrovoljno ukljuceni, kod ucenika je prisutan visoki stupanj

motivacije, sto omogucuje lakSe i spontanije usvajanje znanja.

Znacaj kvalitetnog provodenja slobodnog vremena u Skolskoj knjiznici naglasen je na XXII.
Proljetnoj skoli skolskih knjiznicara Republike Hrvatske-PSSK (2010) s temom ,,Skolska
knjiznica i slobodno vrijeme uéenika®. Predstavljene aktivnosti ili projekti na PSSK (2010)

prikazali su raznolike oblike kreativnog izrazavanja kao $to su:

e istrazivacki projekti,

e izrada didaktickih materijala,

e realizacija multimedijskih projekata,
e kreativno-edukativne radionice,

e projektna nastava,

e pedagoske radionice i

e medunarodni projekti.

U daljnjem tekstu se izdvajaju predstavljeni primjeri na XXII. PSSK koji se odnose samo na

skolske knjiznice osnovnih §kola (Tablica 41).%°

Tablica 41: Prikaz kreativnih primjera realizacije kulturne i javne djelatnosti osnovnoskolskih
knjiZnica na XXII PPSK (2010)

NAZIV VRSTA RAZRED OPIS CILJ
Zemlja-treéi istrazivacki IV.i V. -istraZivanje literature i -popularizirati astronomiju
kamenc¢i¢ od projekt proucavanje video zapisa | kao znanstvenu disciplinu;
sunca 0 astronomiji; -uporaba referentne literature;
- izrada prikaza i izlozba | -bogacenje novim znanjima;
Sunéeva sistema; -paticanje istrazivackog duha;
- natjecateljski kviz; -znati pronaci informaciju;
-evaluacija anketnim -kreativno osmisljavanje
upitnikom. slobodnog vremena.
Skitnja s Izrada Mladi -¢itanje 5 lektirnih djela; | -poticanje Citanja;
lektirom:izrada | didaktickog | KnjizniGari | -biljezenje informacija o | -kreativno povezivanje
atlasa za lektiru | materijala mjestima dogadanja, informacija.
istrazivanje tih mjesta i
izrada atlasa.

20 Predstavljene aktivnosti su bile su inspirirane Medunarodnom godinom astronomije (UNESCO, 2009) pa se
predstavljeni primjeri oslanjaju na tematiku astronomije i geografije.
154



KnjiZnica bez Kreativne MjeSovito -izrada ekoloske bajke; -promicanje ljubavi prema
zidova- edukativne -ukraSavanje strani¢nika | knjizi i knjiZnici;
Snovogradska | radionice za knjige; -kreativno i kvalitetno
knjiznica - stvaranje knjiga zapisa | provodenje slobodnog
o ljubavi prema knjizi i vremena.
¢itanju.
Multimedijalna | Izrada L.r -istrazivanje i izrada -izrada multimedijskog
lektira didaktickog pojmovnika bilja i kreativhog materijala za
materijala i cvijeca; poticanje za ¢itanje i razvoj
multimedijal -izrada kviza; kreativnosti.
ni projekt - izrada animiranog
filma;
- izrada bojanke za
ucenike s poteskocama u
Citanju;
- izrada motivacijske
igrice;
- izlozba likovnih
radova.
Stara Skola Projektna V. -istrazivanje na temu -razrada djecjih prava na
novu tuce nastava kako se nekad kaznjavalo | kreativan i inovativan nacin;
djecu u usporedbi s -usvajanje vjestina koje se
danasnjim kaznjavanjem. | temelje na stvarnim zivotnim
situacijama;
-razvijanje ljubavi prema
zavi¢ajnoj povijesti i
razvijanju kulturne bastine;
-znati se sluziti katalozima i
drugim informacijskim
izvorima.
Kako je biti medunarodni | dvije $kole -upoznavanje kultura i -prihvacéanje i uvazavanje
drugaciji- projekt iz Poreca i obicaja kroz zajednicko bogatstva razlicitosti u
ucenje dvije skole druzenje i uzajamnih razli¢itim kulturama;
toleranciji iz Sarajeva posjeta $kola; -razvijanje tolerancije i
- parlaonica; pravilnog nacina
- radionica; komuniciranja bez predrasuda;
- prezentacija; -stvaranje pozitivnog stava o
-radio-emisija; multikulturalnosti;
- izlozba; -poticanje zdravih zivotnih
- zavr$na priredba navika;
- postivanje narodnih obicaja;
-svrsishodna primjena
prikupljenih informacija;
-suradnja s lokalnim i
drzavnim tijelima.
Znameniti projekt Mjesovito -istraZivanje Sesnaest -poticanje ljubavi prema
Dubrov¢ani znamenitih Dubrovéana - | domovini i lokalnom zavicaju.
-izrada kviza znanja i
natjecanje u znanju.
Naucimo biti pedagoske -UCenje vrsta ponasanja -treniranje asertivnosti kao dio
asertivni radionice vjezbanjem asertivnosti programa prevencije nasilja u

koriste¢i se JA porukama

Skolama s ciljem razvoja
samopostovanja;
-razvoj socijalnih vjestina
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Kreativno 1 kvalitetno provodenje slobodnog vremena pomaze u neformalnoj edukaciji djece,
motivira ih za razvoj kriti¢nosti i kreativnosti odgajajuci senzibilnije, otvorenije, tolerantnije

pojedince koji su odgovorni i korisni svojoj zajednici.

6.4. Utjecaj IKT u Skolskoj knjiznici

Vaznost tradicionalnog oblika poucavanja (misle¢i pri tome na period do pojave raCunala)
sagledava se u potrebi obuCavanja za konkretna zanimanja, gdje se znanje Koristilo tek
dolaskom na radno mjesto (Afri¢, 2004, str.62). Razvoj drustva temeljenog na znanju i na
brzim promjenama i velikim trziSnim konkurencijama procesom globalizacije stvara nove
potrebe na razini druStvenoga Zivota, koje zahtijevaju novi tip znanja, vjestina, vrijednosti i
stavova, odnosno nove kompetencije pojedinca usmjerene na razvoj inovativnosti,
kreativnosti, rjeSavanja problema, kritickog misljenja, poduzetnosti, informaticke pismenosti,
socijalnih i drugih kompetencija. Novi svijet proizi$ao iz suvremenih tehnologija obiljezava
,ubrzan protok informacija, kapitala, usluga, proizvoda i komunikacije ljudi, gdje se stvaraju
novi drustventi, politiki, ekonomski 1 kulturni odnosi, koji ovise o informacijskoj tehnologiji 1

virtualnoj komunikaciji (Bedekovi¢ 2010, str.11).

U prostorima odgoja i obrazovanja utjecaj IKT predstavlja novo informacijsko okruZenje koje
mijenja postojece paradigme obrazovanja, gdje se o¢ekuje sposobnost koriStenja razli¢itih
ra¢unalnih programa i web alata, ali i moguc¢nost njihovog samostalnog kreiranja. Zbog toga,
osim racunalnih kompetencija nastavnici trebaju posjedovati i nove kompetencije suvremene
pedagogije. Razvoj Interneta i moguénost koriStenja racunalnih programa i web alata
Skolskim je knjiznicama stvorilo mogucénost Kreiranja virtualnog prostora i interaktivan
pristup mrezama. KoriStenjem novih tehnologija stvaraju se nova pomagala za edukaciju ¢ime
Su proSirene granice obrazovanja gdje primjena racunala i Interneta omogucuju stvaranje ili
koristenje novih interaktivnih sadrzaja pomocu multimedije i hiperteksta. Hipertekst
predstavlja razliite tekstove (dokumente) koji su povezani u jednu zajednicku cjelinu s
vezama (poveznicama) izmedu tih tekstova, dok je multimedija (Bando i Purgar, 2015,
str.491) ,viSestruko prezentirana informacija koja podrazumijeva uporabu teksta, slike,
animacije, zvuka ili filma, uglavnom posredstvom racunalne tehnologije.” Mediji u
obrazovanju imaju ulogu nastavnog sredstva (mediji kao prenositelji informacija) ali i

nastavnog pomagala (mediji kao prenositelji pojedine vrste medija), dok didakticku ulogu
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dobivaju u trenutku kada informacije koje posjeduje i prosljeduje neki medij, posluze za

ucenje i poucavanje ucenika tako da utjecu na ucenicke kognitivne razvojne promjene.

6.4.1. Utjecaj suvremene tehnologije na informacijsku pismenost

Utjecaj suvremene tehnologije na informacijsku pismenost u $kolskoj knjiznici proveli su
Jacobskind (2002) i Dutt-Doner (2005) te dokazali kako su Skole koje koriste suvremenu
tehnologiju naprednije i pokazuju vecée rezultate informacijske pismenosti uc¢enika. Nakon
toga je na Floridi na 30 skolskih knjiznica (Smith, 2010) ponovno provedeno istrazivanje
prethodno sudjelovali u LEAD? programu od 2005. do 2008. s ciljem stvaranja kurikuluma
(vodic¢a) za Skolske knjiznice (Guidelines for School Library Media programs). Kroz LEAD
program Skolski su se knjizniCari obrazovali za efikasno koristenje suvremene tehnologije i
informacijsko opismenjavanje ucenika kod ucenickih istrazivackih radova i integriranja
Skolske knjiznice u Skolsku zajednicu. Rezultati istraZivanja efikasnosti LEAD programa
(Smith, 2010, str.623) pokazuju da su korisnici tog programa procijenjeni sposobniji na
podruc¢jima: izazova u radu, inspiracije, vizije za buduéi rad i uklju¢ivanje ostalog Skolskog
osoblja u program knjiznice, te da su im racunalne vjestine bile puno razvijenije od onih
knjiznicara koji nisu pohadali program. Knjizni¢ari koji su zavrsili edukaciju LEAD programa
nove vjestine upravljanja suvremenom tehnologijom koristili su za razne aktivnosti (Tablica
42).

Tablica 42: Aktivnosti koje su knjizni¢ari prakticirali nakon LEAD-edukacije (Smith, 2010,
Str.626)

AKTIVNOSTI KOJE SU SE NAJVISE PRAKTICIRALE AKTIVNOSTI KOJE SE
NAJMANJE
PRAKTICIRALE

-lakse pronalaZenje informacija zbog razli¢itih nacina Sirenja | -edukaciju o koristenju
informacija (stvaranje blogova, web stranica, wiki stranica, | Interneta;

mreZa novih suradnickih stranica); -formiranje Skolske kulture.
-integracija tehnologije u nastavu;

-medusobna komunikacija s kolegama i suradnicima;
-educiranje drugih nastavnika i uenika.

! LEAD (Leaders Educated to make a Difference)
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Znacajan doprinos LEAD edukacije je bio u lak§em pronalazenju informacija i ve¢oj suradnji

cey e

kvalitetne edukacije ucenika u koristenju suvremene tehnologije u obrazovne svrhe.

6.4.2. Metode koristenja IKT u Skolskoj knjiZnici

Stvaranje mreznih internetskih veza na stranicama Skola i Skolskih knjiznica otvaraju uvjete
kreiranja kvalitetnih multimedijskih obrazovnih sadrzaja i u¢enja kroz proces stvaranja novih
znanja koji se temelje na interaktivnosti. Mogucénost koriStenja razli¢itih mreznih alata i
servisa interakcijom i pristupom informacijama omogucuje povezivanje i dijeljenje sadrzaja
ili izgradnju novih sustava za upravljanje uéenjem. KoriStenjem raznih mreznih aplikacija i
servisa omogucuje Se pohranjenost i stalna dostupnost privatnih ili javnih mreznih
multimedijskih zbirki na Internetu. Na taj se nacin raspolaganjem obrazovnim sadrzajima
omogucuje Skolskim knjiznicama izgradnja suvremene komunikacije sa svojim korisnicima i
informacijsko opismenjavanje korisnika na zabavan i kreativan nacin. Provodenje
informacijske pismenosti karakterizira izbjegavanje tradicionalnih i stereotipnih metoda, koji
omogucavaju ve¢u povezanost u¢enika i nastavnika, nastavnika i nastavnih sadrzaja, u¢enika i

Skolske knjiznice i, naravno, nastavnika i $kolske knjiznice (Dizdar, 2014).

Kreativno koristenje informacijsko-komunikacijske tehnologije u skolskoj je knjiznici

moguce na slijede¢i nacin (Bando i Purgar, 2015, str.489):

e ucenjem na daljinu sa i bez poucavatelja (E-learning, M-learning);

e koriStenjem suvremene opreme i ra¢unalnih programa uz posredovanje poucavatelja
(pametne ploce, projektori, umreZena racunala ...);

e specijaliziranim suvremenim racunalnim programima za samostalan rad ucenika koji
se koriste preko Interneta i internetskih servisa (e-mail, komunikacijske mreze);

e primjenom brojnih interaktivnih metoda koristenja hipermedijskih i mulitiaktivnih

materijala za ucenje (skripte, multimedijske prezentacije itd.).

Mogucénosti poucavanja primjenom IKT-a svakodnevno rastu i razvijaju se u nemjerljive
koli¢ine znanja koja postaju dostupna gotovo cijelom svijetu. Napredak u tehnologiji u
pruzanju gotovih znanja koja se pomocu suvremene tehnologije mogu pretvarati u nova

znanja postaje najveci pokreta¢ promjena U obrazovanju ,,drustva znanja“.
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6.4.2.1. E-ucenje

Elektronic¢ko ucenje ili e-u¢enje (engl. e-learning) je ono ucenje koje koristi elektronicke
medije te informacijske i komunikacijske tehnologije u obrazovanju. U posljednje vrijeme

suvremena pedagogija istice vaznost e-ucenja putem njena dva oblika (Rodek, 2011, str 24):

1. Klasi¢no e-ucenje
- atraktivni i sadrzajno oblikovane materijale stavljeni su na raspolaganje korisnicima
koji ih koriste individualno formalnim oblicima obrazovanja a realiziraju se uglavnom
u obrazovnim ustanovama;
- koriste se odredeni programski paketi, kao individualne i digitalne ponude za ucenje.
2. Samoorganizirano i informalno e-ucenje
- realizira se izvan formalnih obrazovnih ustanova;
- temelji se na digitalnim svjetovima ucenja (digital learning worlds) a zasniva se na
koristenju web alata;
- takvo se umrezeno uéenje naziva ,,virtualnim zivim prostorom* u kojem se mogu
odvijati razli¢iti odgojno-obrazovni procesi kao §to je ucenje, poucavanje, igra,

komunikacija, socijalizacija i dr.

Elektronicki mediji mogu uspjeSno poduprijeti nove oblike u€enja ukoliko se koriste na
odgovaraju¢i nacin, kao $to su virtualni seminari, tutorska telesuradnja, telepredavanje,
virtualni praktikum, virtualni laboratorij osobito u samoorganiziranom i informalnom ucéenju.
Prema Rodek (2011, str.20) najbolji rezultati e-ucenja dobivaju se ,.konceptom integriranog
ucenja“ (hibridno ucenje) kada se e-uéenje kombinira s nekim oblikom tradicionalnog ucenja
(blended learning, multi-method-learning, distributed learning, integrated learning, hybrides,
hybride Lernarrangementslernen,itd.). Tada se umrezavanje preko Interneta povezuje s

,klasi¢nim,, oblicima u formu koja omogucuje komunikaciju.

6.4.2.2. Ucenje na daljinu

Pojam ucenja na daljinu (ili obrazovanje na daljinu) stariji je pojam od e-ucenja ili online
ucenja, gdje se znanje i vjeStine stjeCu kroz posredovane informacije. Kod online ucenja
uporaba Interneta za pristup obrazovnim materijalima je u interakciji sa sadrzajem,
nastavnikom ili drugim ucenikom, prilikom ¢ega se ucenici instruiraju za vrijeme ucenja
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(Ally, 2010). Ucenje na daljinu omogucuje ukljuéivanje u proces obrazovanja neovisno o
dobi, geografskoj udaljenosti, zaposlenosti ili bilo kojem drugom ometaju¢em faktoru. Smisao
ucenja na daljinu je i razmjena obrazovnih materijala preko mreznih i virtualnih zajednica
koriste¢i se multimedijalnos¢u, hipermedijalnoS¢u, interaktivnoscu i personalizacijom. Tempo
ucenja na daljinu sudionici prilagodavaju svojim potrebama i moguénostima. Najpoznatiji
Otvoreni sustav za upravljanje u¢enjem, koji se koristi u nasoj zemlji je sustav Moodle, koji

pruza nastavnicima punu racunalnu podrsku pri organizaciji i izvodenju kolegija.

Rodek (2011, str.21) utvrduje da je za uspjesno ucenje na daljinu potrebna nova organizacija
nastavnog procesa, gdje je u srediStu pozornosti individualno ucenje. U takvom je u€enju
,samorad ucenika“ glavno didakti¢ko nacelo edukacije a za njegovo poticanje je neophodna
aktivha motiviraju¢a uloga ucitelja. Isto tako, autor primjeCuje da ucenje na daljinu stvara
novu kulturu ucenja u kojoj se posebno isti¢e samostalna individualna konstrukcija znanja,
vlastita odgovornost prema tom procesu i kvalitetna komunikacija i suradnja s drugima. Iz
toga se moze zakljuciti da za novu kulturu ucenja nije dovoljan samo atraktivan materijal za
ucenje (nastavna sredstva i pomagala), nego i virtualan prostor za komunikaciju i interakciju s

drugima.

6.4.3. IKT i kulturna i javna djelatnost Skolske knjiZnice

Budu¢i da se znaCajan djelokrug rada Skolske knjiznice temelji na suradnji s kulturnim 1
obrazovnim ustanovama, ostvarivanje zajednickih aktivnosti uvelike se olakSava zbog e-
komunikacije 1 moguénosti koriStenja multimedije u realizaciji zadanih ciljeva. KoriStenje
IKT u realizaciji kulturne i javne djelatnosti uglavnom se zasniva na osposobljavanje uc¢enika
za samostalno pronalazenje kvalitetne online informacije i oblikovanja prezentacija uc¢enic¢kih
istrazivanja. Takva su u€enja zasnovana na suvremenoj metodologiji u¢enja otkrivanjem s
ciljem dolaZenja do informacije a takoder i kod kreativnog oblikovanja novog znanja izradom

prezentacija ili prikaza svoga istrazivackog rada.

Koristenje informacijskih e-izvora ili online izvora u aktivnostima kulturne i javne djelatnosti
Skolske knjiznice realizira se uporabom internetskih enciklopedija, online rje¢nika, leksikona,
djecjih 1 strucnih Casopisa, koje ucenici koriste pri istrazivanju neke teme ili, za realizaciju

neke kulturne ili javne aktivnosti. E-izvori se koriste i u primjeni edukativnih online igrica
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(kvizovi, memori kartice...); online susreta s piscima; edukativnih webinara i sl. Takoder je
moguce koristiti mnoStvo kreativnih obrazovnih stranica s moguc¢noSéu pohrane ili
preuzimanja obrazovnih materijala, kao $to su: Portal Nikola Tesla; Portal Baltazar-Meduza;

Portal Sjedi pet; Repozitorij HMSK; Skolski portal; Carnetov portal za skol e; You tube i dr.

Kulturna 1 javna djelatnost Skolske knjiznice koriStenjem IKT moze se ostvarivati
internacionalnim programima temeljenim na multikulturalnosti i komunikacijom na daljinu,
ali takoder i uklju¢ivanjem u EU projekte zasnovanim na medunarodnoj suradnji. Pomocu
IKT omoguceni su pristupi velikom broju informacija, mnogobrojnim moguénostima suradnje

te ukljucivanje u europski kontekst obrazovanja.

Znacajno istrazivanje (Mardis i Luetkemeyer, 2016) provedeno u SAD-u analiziralo je utjecaj
IKT na trazenje informacija i na ucéenja kroz igru i interaktivne aktivnosti. IKT se
organizirano primjenjivao u $kolama koristenjem K-12 programa?, &iji se u¢inak analizirao
,Metodom kvadratnog oblika“ (Quadratic Usage Framework —QUF) koji se sastoji od 4
aspekta:

1. Pristup informacijama - vrlo je znacajan neovisno o virtualnom ili stvarnom nacinu
pretrazivanja informacija;

2. Vijestine stvaranja i dijeljenja resursa za pretrazivanje - prisutan problem
procjenjivanja potrebnih i odgovaraju¢ih resursa, zbog poteskoca uslijed
mnogobrojnih informacija (,,piles of great stuff “*);

3. Pravila - vazno postivanje autorskih prava i pridrZzavanje pravila o koristenju tudih
resursa;

4. Motivacija - odrzava se komunikacijom 1 dijeljenjem digitalnih resursa u

profesionalnim razmjenama informacija i iskustva kroz povezivanje sa strukom.

Rezultati provedenog istrazivanja (Mardis i Luetkemeyer, 2016, str.12) pokazuju da neovisno

0 brojnosti digitalnog materijala, Skolskim djelatnicima Cesto nedostaje vrijeme, tehnicke

2 K-12( kindergarten to twelfth) je program u kojem je informacijska pismenost sustavno integrirana kroz 12

godina skolovanja. Program se provodi u obrazovnim ustanovama edukacijom o koristenju digitalnih resursa za
ucenje. Edukacija se provodi besplatno u sklopu odgojno-obrazovnih ustanova s djecom od 4.g do 19.g u
mnogim zemljama Sirom svijeta(SAD, Kanada, Koreja, Turska, Filipini, Egipad, Australija, Indija i Iran) s krajnjim
ciljem usvajanja potrebnog znanja potrebnih za daljnje Skolovanje ili za zaposljavanje. URL:
http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED536747.pdf (01.01.2017.)
2 1zvorni citat autora, Piles of great stuff”, izraz koji se koristi za gomilu nepotrebnih stvari
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vjestine 1 pedagoska znanja za njihovo koriStenje u poucavanju, pa predlozene QUF metode
pokazuju utjecaj na prakti¢nu i tehnicku uporabu digitalnin materijala (1. 1 2. aspekt) te
socijalnu i kulturalnu dimenziju (3. i 4. aspekt). Istrazuju¢i u¢inke QUF metode unutar K-12
strukturiranog uc¢enja Mardis i Luetkemeyer (2016, str.14) zakljucuju da vjestina snalaZenja s
digitalnim resursima nije u pronalazenju informacija, nego u integraciji i koriStenju tih
informacija u gradivo i zadatke uc¢enika. Kako bi u procesu istrazivanja ucenici prikupili §to
viSe korisnih informacija za ucenje, autorice istiCu vaznoSt sustavnog organiziranja i
oznacavanja digitalnih materijala, naglasavaju¢i kako je integracija tehnologije u svim
podru¢jima ucenja od esencijalnog znacenja, kako za ucenje, tako i za poucavanje u 21.

stoljecu.

6.5. Koristenje multimedije u odgojno-obrazovnom procesu

Rodek (2011, str.22) naglasava kako je usvajanje znanja prvi stupanj procesa ucenja a
njegovom interpretacijom drugima znanje se osmisljava, intenzivira i sistematizira. Poticajnu
metodu ucenja predstavljaju multimedijski materijali koji povecavaju atraktivnost pou¢avanja,
gdje se spajanje nekoliko razli¢itih medija (audio i video-zapise, tekst, grafiku, animaciju...),
te omogucuju potpunije shvacanje nekog novog sadrzaja. Vaznost koriStenja multimedija u
nastavi potvrduje  Mijatovi¢ (1999, str.288) istiu¢i kako mediji  pridonose
konstruktivistickom procesu ucenja, gdje ucenici svoje NOVO znanje mogu interpretirati u
kontekst svojeg predznanja. Prema Rotar (2011) masovna produkcija softvera za djecu temelji
se ve¢inom na tehnickim kriterijima koje karakterizira kvalitetan zvuk, animacije i kreativna
interaktivnost, a manje na pedagoskim kriterijima. Autor naglasava obiljezje multimedijskih
programa u maksimalnoj okupiranosti djetetove paznje, koji rezultiraju smanjenjem djetetove
potrebe za Citanjem i pisanjem S$to dovodi do stvaranja nesposobnosti unutarnjeg govora
vaznog za osobni i Skolski uspjeh. Ve¢ definirane ilustrativno bogate grafike umrtvljuju
djetetovu sposobnost slikovnog predocavanja i stvaralatkog djelovanja. Medijska politika
Europske zajednice takoder naglasava vaznost medijske pismenosti u digitalnom dobu, dok
UNESCO daje veliki doprinos u stvaranju medunarodne mreZe institucija za razmjenu

iskustava u proucavanja uloga i utjecaja medija u zivotu djece i odraslih.
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6.5.1. Multimedija u $kolskoj knjiZnici

lako je uporaba multimedija u nastavi ovisna 0 mnogim ¢imbenicima (razvojnim
mogucnostima ucenika, stru¢nim kompetencijama nastavnika, tehnickoj 1 tehnoloskoj
opremljenosti $kole, predvidenim odgojno-obrazovnim postignu¢ima ucenika itd.)
motivacijski znacaj uporabe multimedije u nastavi mladih generacija svakim danom je sve
veéi. Suoceni sa sve veCcom ponudom multimedije za realizaciju nastavnog programa,
odgojno obrazovne ustanove imaju duznost utjecati na odabir kvalitetnih obrazovnih medija,
koji pozitivno utjecu na razvoj govora i pismenost kod uc¢enika. Pojavom informacijskih
tehnologija i novih izvora znanja Skolska knjiznica nudi nove oblike ucenja, koji se zasnivaju
na poucavanju ucenika kako uciti i kako dolaziti do informacija. Od prijasnje uloge skolske
knjiznice koja se zasnivala na koriStenju informacija iz knjiga, pojava suvremene tehnologije
omogucava virtualno mrezno povezivanje Skolskih knjiznica s nepreglednim izvorima
informacija. Isto tako, razvojem audio-vizualne tehnologije omoguéeno je multipliciranje
pohranjivanje i reproduciranje mnostva multimedijskih edukacijskih materijala, koji postaju
dio neknjizne grade Skolske knjiznice. Pojava novih medija osigurava napredni nac¢in obrade
sadrzaja, interaktivni pristup obradenih materijala i nove nacine prezentiranja i koriStenja
znanja. Usporedno s tim pojavljuje se nova metodologija edukacijskog procesa u skolskoj
knjiZnici, koja postaje 1 multimedijski centar s pohranjenom raznolikom gradom novih medija
kao nosioca informacija i znanja. Nagli razvoj mreznih tehnologija $kolske knjiznice su
iskoristile za komunikaciju, interakciju i suradnju s korisnicima pri ¢emu se tradicionalne
mrezne stranice transformiraju u zajednicki virtualni prostor pomocu kojeg korisnici uce 1
stjeCu nova znanja, izmjenjuju iskustva, zajednicki kreiraju sadrzaje 1 na taj nacin izgraduju
virtualnu zajednicu uéenja (Duki¢, 2012, str.23). Kako bi se stvarala, ne samo knjizna, nego i
digitalna 1 virtualna zajednica ucenja Skolska knjiZnica treba razvijati kapacitete baza
digitalnih materijala kao i moguénosti komunikacije i interakcije unutar interaktivnog

mreznog procesa poucavanja.

Naglasavanje vaznosti Skolske knjiznice kao multimedijskog centra pokazuje istraZivanje
NCES-a (The National Center for Education Statistics), koji Skolsku knjiznicu definira kao
multimedijski centar organizirane zbirke knjizne i neknjizne grade dostupne svim Kkorisnicima
Skole (Scott i Owings, 2002, str.5). NCES provodi istrazivanje u SAD-u svake druge godine u

752 skola (na 10-im razredima) zapocevsi svoja istrazivanja 2004. a koja ¢e trajati do 2034. s
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ciljem pracenja koriStenja multimedije u Skolskim knjiznicama. Rezultati dosadasnjih
istrazivanja Utjecaja i koriStenja multimedije ukazuju kako skole opremljene multimedijom i
suvremenom tehnologijom ¢esée i1 kvalitetnije provode programe informacijske pismenosti.
Isto tako, rezultatima NCES-ovog istrazivanja primije¢eno je da su multimedijski resursi

Skolske knjiznice najvise koristeni za:

e istrazivacke aktivnosti (54%)
e provodenje projekata (53%)
e koristenje pristupa Internetu (41%)

e realizaciju ostalih Skolskih zadataka (41%)

Koristenjem multimedije omogucuje se interaktivni pristup ucenju, gdje ucenik u odredenoj
mjeri mijenja proces ucenja a hipertekstualni i hipermedijski sustav nastavnicima i
knjizni¢arima omogucuje Kreiranje materijala za ucenje. Takve oblike ucenja, gdje se koristi
moderna racunalna tehnologija, moguée je razvijati i unaprijediti u raznim obrazovnim
projektima. Iznimno uc¢inkovito koristenje multimedije pokazalo se u obrazovnim procesima
stjecanja znanja, u problemskoj, istrazivackoj i suradni¢koj nastavi, a u posljednje vrijeme u

prostoru kulturne i javne djelatnosti, koja pruza velike moguénosti kreativnog djelovanja.
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7. SUVREMENE STRATEGIJE OBRAZOVANJA U SKOLSKOJ KNJIZNICI

Suvremene nastavne strategije pripremaju ucenika na samoucenje, koje se odvija
interakcijskom komunikacijom izmedu nastavnika i uéenika, S ciljem da se kod ucenika
potakne potreba za stjecanjem znanja i vjeStina intrinzicnom unutarnjom motivacijom.
Vaznost poucavanja u suvremenim skolama temelji se na osposobljavanju ucenika za
samostalno ucenje 1 otkrivanje novih spoznaja koje su nadalje vazne za nova zivotna iskustva.
Neovisno o nastojanjima osvjeStavanja vaznosti i potrebe pripremanja uCenika na drustvo
znanja, kao i1 vaznosti razvijanja kompetencija cjelozivotnog ucenja, jos je uvijek u nasim
Skolama najvise zastupljeno frontalno poucavanje. Zbog nemoguénosti individualizacije
nastave prilikom koristenja frontalnog oblika rada u $koli dolazi do nemoguénosti aktivizacije
svih u€enika, jer je nastava usmjerena na prosje¢nog ucenika. Nepostojanje izravne suradnje
ucenika i nastavnika (ili u¢enika i u¢enika) za vrijeme poucavanja Stvara se monotonija kod
ucenika, zbog Cega izostaje interes, iskustvo promatranja, sudjelovanja, kriticko misljenje i
stvaranje stava 0 nekom pitanju. Iz tog razloga se kod ucenika razvijaju samo kognitivne
sposobnosti na Stetu ostalih mentalnih procesa (apstrahiranje, generaliziranje, izvodenje
zakljucka, rjeSavanje problema itd.), a novo gradivo ostaje na razini memoriranja ¢injenica

bez sposobnosti koriStenja steCenih znanja za neke druge nove Skolske ili Zivotne situacije.

7.1. AKktivno ucenje u Skolskoj knjiznici

Odnos modela u nastavi (Slika 8) Stevanovi¢ (2003, str.139) zorno predoava omjere

zastupljenosti modela u procesu stjecanja znanja.

Modeli

stvaralastva

Modeli ucenja

Modeli poucavanja

Slika 8: Odnos modela u nastavi (Stevanovié¢, 2003)
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Prisutnost sva tri modela prenosenja znanja su neminovna u jednom nastavom procesu ali je
bitan znacaj postotka njihove zastupljenosti. Poucavanje predstavlja temelj, pocetak i
pretpostavljeni okvir s naznacenim bitnim kljuénim rije¢ima I pojmovima, faza ucenja se
treba postaviti u formama samostalnog ucenja, kako bi se steCena znanja mogla koristiti za
stvaranje novih, vlastitih, stvaralackih znanja. Iz tog primjera poucavanje prethodi u¢enju a

ucenje je samostalno stjecanje znanja pomocu spoznajnog Procesa.

Stevanovi¢ (2003, str.155) predstavlja dva suprotna oblika ucenja: pasivan oblik ucenja
(ostvaren mali kontakt s gradivom, neulaZenje u suStinu problema, nestvaranje kriti¢kih
stavova o problemu, memoriranje tj. uéenje zapamcivanjem) i aktivan oblik ucenja (izravna
komunikacija ucenika s gradivom zasnovana na uvidanju i rjeSavanju problema, ucenje
rasudivanjem, kriticka prosudba podataka i anticipacija rjeSenja, tj. predvidanje rezultata,

izrada plana akcije 1 dolaZzenje do rjeSenja).

Konstruiranje nastavnog sadrzaja s ve¢om motivacijom za sudjelovanje u procesu
konstruktivnog ucenja prema Rose (1995, str.5) pomaze ucenje s vise osjetila (engl. multi-

sensory learning). Autor se oslanja na slijedece tvrdnje :

e 20% se zapamti Sto se Cita,
e 30% se zapamti $to se Cuje,
e 40% se zapamti $to se vidi,
e 60% se zapamti $to se napravi i

e 90% se zapamti Sto vidi, ¢uje, kaze 1 napravi.

Na takvom je u€enju bazirano aktivno ucenje koje predstavlja samostalno uc¢enje temeljeno na
vlastitom iskustvu, gdje pojedinac prepoznaje svoje motive i ciljeve ucenja, te primjenom
odredenih strategija preuzima kontrolu i odgovornost nad vlastitim ucenjem. Uz pomo¢
aktivnog ucenja, ucenici na osnovu vlastitog iskustva uce jedni od drugih rjeSavajuci
probleme koristeci vlastito iskustvo. Aktivno ucenje je takvo ucenje, gdje se nove spoznaje
povezuju sa dosadasnjim znanjima i iskustvima, pri ¢emu se povezuje akcija i ucenje.
Stevanovi¢ (2003, str.151) naziva aktivno ucenje ,,uCenje stvaralastvom* te naglasava da je
osnovna razlika izmedu ucenja poucavanjem i ucenja stvaralaStvom u tome, Sto se kod prvog
oblika ugenja postavlja pitanje ,,.STO?“, dok kod drugog ,,KAKO?“ Uz nastavnikovu podriku

ucenik se osposobljava za definiranje ciljeva ucenja, ovladava raznim strategijama ucenja i
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poznavanja Kriterija kvalitete uspjeSnog uc¢enja. Nakon uspjeSnog aktivnog ucenja i rjeSenja
nekog problema u vlastitoj refleksiji ucenja, ucenik provodi analizu cjelokupnog procesa

ucenja, koja ¢e mu pomoci da identificira poteskoce i uspjesnosti u procesu stjecanja znanja.

Proces stjecanja znanja u Skolskoj knjiznici usmjeren je na razvoj kritiCkog misljenja
potrebnog kod istrazivanja i procjenjivanja relevantnosti informacija te kod donoSenja
kritickih i kreativnih odluka u rjeSavanju problemsko-istrazivackih zadataka. Za takve
postavljene ciljeve proces stjecanja znanja u Skolskoj knjiznici moze se ostvarivati primjenom
suvremenih modela nastave prema (Stevanovi¢, 2003, str.273), gdje je ucenik aktivno
ukljuen u sve faze nastavnog procesa, kao S$to je: planiranje, organizacija, realizacija,

evaluacija i prakti¢na primjena (Tablica 43).

Tablica 43: Suvremeni modeli nastave (Stevanovié, 2003, str.273)

KREATIVNO-
STVARALACKI
MODELI

Kreativno citanje-otkriva skrivene i nove ideje u tekstu; pronalazi razlicite i
nove relacije izmedu ideja

Kriticko citanje-otkriva i formulira bitne probleme u tekstu; razlikuje
¢injenice od pretpostavki; dokazuje svoje pretpostavke i stvara vlastiti stav o
tekstu; osmisljava nove spoznaje na osnovi naucenog i stetenog
(osmisljavanje novih pitanja i odgovora na temu; sagledavanje vaznosti
gradiva s vise stajaliSta; osmisljavanje vlastitih primjera; konstruiranje
zakljucaka; sastavljanje liste argumenata i kontraargumenata)

Formuliranje naslova-analiza podataka neke manje cjeline, izdvajanje bitnih
¢injenica te iz njih pronalazenje glavnih ideja koja se trebaju formulirati u
kratak, jasan pregledan i dinamican izraz ili reCenicu;

PROBLEMSKO-
ISTRAZIVACKI
MODELI

-osposobljavanje ucenika na samostalno procjenjivanje i razvijanje
samokritiénosti;
-zasniva se na intelektualnoj radoznalosti i odgovaranja na pitanje ,,Zasto"?

RECEPCIJSKO-
ESTETICKI
MODELI

-samostalan istrazivacki rad koji se realizira samoucenjem, te dovodi do
novih spoznaja;

-na osnovi recepcije sadrZaja, formira se vlastiti stav prema sadrzaju
mijenjajuci ga, dopunjujudi ili prihvacajuci;

-glavni cilj takve nastave je problemsko rjeSavanje zadataka i samostalno
elaboriranje istraZenog, a ne samo produkcija znanja;

-nastava se transformira od iznosenja gotovih ¢injenica do otkrivanja vlastitih
istina, tako da se bitne ¢injenice prvo identificiraju ,kompariraju i elaboriraju,
a potom , u¢enik na osnovu postavljenog cilja istrazivanja, promatra problem
pomocu hipoteza i pokusava ga rijesiti;

ESEJISTIvéKO-
SINTETICKI
MODELI

-ucenik je direktno ukljucen u proces nastave;,

-aktivnost uéenika je uzrokovana: prepoznavanjem i razumijevanjem
problema, pronalazenjem alternativnih odgovora, vrednovanjem rjesenja i
donosenjem odluke, realizacijom i provedbom;
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ALGORITAMSKI- | -koriste se modeli s uputama za samostalni rad i istrazivanje (algoritam)

MATEMATICKI pomoc¢u niza postupaka za rjeSavanje, gdje ucenici sami pronalaze i
MODELI formuliraju algoritmicka pravila;
EGZEMPLARNO- -nastavnik tumaci samo dio gradiva (egzemplar) a u€enici otkrivaju na

PARADIGMATSKI | sli¢nim ali $irim analognim gradivima u procesu rjeSavanja problema i
MODELI samostalnog rada

MULTIMEDIJSKO- | -koriStenje sredstava masovnog komuniciranja (masovni mediji);

VISEIZVORNI -kombiniranje nekoliko medija (vizualno; auditivno; audiovizualno i
MODELI motoricko), gdje se postiZe interaktivnost i multimedijalnost
RACUNALNO — -nepostojanje stvarne dvosmjerne komunikacije;

SIMULACIJSKI -postizanje u¢enikovog maksimuma individualnim pristupom;

MODELI -mogucnost pristupa informacijama- moguénost globalizacije poucavanja;

-lakse podnosenje stresa -veci interes za komunikaciju;
-veci osjecaj vlastite odgovornosti oko postignuca.

Suvremeni oblici nastave su modeli koji se temelje na samostalnom istrazivatkom ucéenju
usmjereni na ucenika, s ciljem razvoja ucenicke kreativnosti, kritinosti i sposobnosti
rjeSavanja problema. Takvi se oblici poucavanja i u€enja mogu primijeniti u svim oblicima

neformalne nastave skolske knjiznice.

7.2. Istrazivacki modeli obrazovanja u Skolskoj knjiznici

Polaze¢i od odredenja danasnjeg drustva 21. stoljeca kao drustva znanja, koje se temelji na
nebrojivim koli¢inama informacija koje svakodnevno rastu, jedna od glavnih uloga
obrazovanja je nauciti ucenike uciti. Na taj nacin $kolska knjiznica postaje mjestom za

cen e

ucenicima razvija kljuéne kompetencije za cjelozivotno uéenje.

Za poucavanje u skolskoj knjiznici Orme (2010, str 30) predlaze one modele koji sadrze

kognitivne, socijalne, individualne i motivacijske aspekte, jer pomazu razvijati vjestine

kriticko-kreativnog misljenja kod ucenika te potrebu za rjesavanje problemskih pitanja. To su:

e Odyssey of the Mind (OM) - za razvijanje uceniCke kreativnosti i kooperativnih
vjestina (razvijaju originalnost, fluidnost, riskiranje, ucenje na pogreskama);

e Creative Problem Solving (CPS) - jedan od najuinkovitijih programa za razvoj

osobina kreativnosti i kreativnih vjestina (program opisuje tri stupnja koja se oslanjaju
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na procese konvergentnog i divergentnog misljenja: definiranje problema, generiranje
ideje i razvijanje i implementacija rjeSenja);

e Future Problem Solving (FPS) - razvija sposobnost za istrazivanje, usmenu i pismenu
komunikaciju, sposobnosti za rjeSavanje problema, kreativnost, kriticko i analiticko
promisljanje te sposobnosti rada u timu i sposobnost vodenja

e De Bono’s Cognitive Research Trust (CoORT) - poti¢e suradniStvo i zajednicko
rjeSavanje problema pomocu De Bonovog koncepta 6 SeSira, gdje se problem
sagledava i rjeSava s razli¢itih karakternih osobina li¢nosti (objasnjeno u poglavlju

Kreativnost u stvaranju znanja).

Istrazivacke strategije nastave predlazu Carr i Ogle (1987) koje omogucuju zadrzavanje
motivacije kroz cijeli obrazovni proces, iskoristavanje postojecih znanja i usvajanje tehnika

cjelozivotnog ucenja su:

KWL model
Projektno ucenje
Vodeno istrazivanje (Guided inquiry)

Suradnicko ucenje

o > w0 np e

Problemsko uéenje (Problem-based learning - PBL)

7.2.1. KWL model

Naziv KWL modela (Ogle, 1986) je od pocetnih slova upitne recenice karakteristiCne za ovaj
model nastave ,,znati kako uciti* ( know wont learn). To je model gdje se u¢enike na svakom

zadatku potice na promis$ljanje i trazenje odgovora na pitanja:

e Sto znam? (What we Know?)
e Sto jo$ Zelim naugciti? (What we Wont to know?)

o Sto sam nau¢io? (What we Learned?)

Karakteristi¢no i pozitivno za ovu metodu je poticanje ucenika na povezivanje novog gradiva
i postoje¢ih znanja, dok je negativnost ove metode u postojanju mogucnosti da se zanemari
proces ucenja kao put do usvajanja novih znanja. U posljednje vrijeme ovoj se metodi
pridruzuje trazenje odgovora na pitanje:
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e Kako ¢u nauciti?;
o Kako ¢u podijeliti ono sto naucim?;

o Sto ¢u napraviti slijedeci put?

Ucenje postavljanjem pitanja karakteristicno je i1 za projektnu nastavu kojoj se istrazivanje

temelji na pronalaZzenju odgovora na postavljena pitanja.

7.2.2. Projektna nastava

Projektna nastava je strukturirana organizirana cjelina aktivnog ucenja koja potice
propitivanje i otkrivanje zasnovano na istrazivanju i aktivnom sudjelovanju. To potvrduju
Muljiza i sur. (2007, str.39) navode¢i da projektna nastava naglaSava aktivno ucenje,
samostalno istrazivanje tema, koje se obraduju pod mentorstvom nastavnika. Znacajke

projektne nastave prema Peko i Sabli¢ (2004, str.16) su:

e Usmjerenost prema interesima ucenika (u€enici samostalno biraju temu projekta i
zadatke koje ¢e obavljati za odredeni projekt);

e samostalna organiziranost i osobna odgovornost ucenika (cijeli tim samostalno
odreduje cilj, na¢in 1 metode ucenja);

e etapno ciljno planiranje (odlucuje se i odreduje tko Ce Sto raditi, tko ¢e s kime
suradivati; donose se strategije rjeSavanja problema);

e primjena interdisciplinarnosti (omogucuje cjelovit nac¢in poimanja);

e ucitelj kao mentor (pomaze ucenicima da ostvare Ciljeve);

e prezentacija rezultata (kreativno osmisljavanje prezentacije);

o refleksija provedbe projekta (analiziranje i uocavanje dobrih i losih strana projekta).

Specifi¢nosti projektne nastave su:

e ucenici samostalno odbiru zadatke,

e tema nastave je povezana sa svakodnevnim zivotom,
e ucenici samostalno vrednuju svoj rad,

e prezentiranje svoga rada,
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e Ukljucenost i veca aktivnost sudionika u ostvarivanje zajednickog cilja,

e kuvalitetnija medusobna komunikacija i jacanje samopostovanja i samopouzdanja
ucenika,

e suradnicko ucenje,

e nastava usmjerena prema uceniku i

e kriticko promisljanje.

Budu¢i da se u projektnoj nastavi uéenici viSe angaziraju na temeljito prikupljanje
informacija, naglasak je previse stavljen na krajnji cilj ucenja a premalo na proces i put do

stjecanja znanja.

7.2.3. Problemsko ucenje (Problem Based Learning - PBL)

NAUCIO SI ME

Naucio si me imena svih drzava i glavnih gradova na svijetu,
ali nisi me naucio kako da prezivim na ulicama svoga grada.
Naucio si me imenima sastavu svih minerala
od kojih je gradena Zemlja,
ali pojma nemam kako da zaustavim osipanje svoga svijeta.
Naucio si me kako se razmnozavaju sisavci,
ali i dalje ne znam kako da sprijecim nezeljenu trudnocu.
Naucio si me rjesavati matematicke probleme,
ali nisi me naucio rjeSavati one Zivotne.
Naucio si me mnogim cinjenicama.
Hvala ti za to.
Puna sam podataka kao hodajuca enciklopedija.
Zasto onda, unato¢ tomu, osjecam da nista ne znam?
Zasto osjecam da moram napustiti skolu
kako bih se napokon
naucila nositi sa zZivotom?
( Nepoznati autor, prema Juricié, 2006, str.5)

Na temelju konstruktivisticke paradigme, gdje se novo znanje nadovezuje na postojece 70-ih
godina na studijima medicine u SAD-u pocinje se prakticirati problemsko ucenje (Problem-
Based Learning-PBL). PBL je nastalo na inicijativu sveuciliSnih profesora zbog uocene
nesposobnosti primjene znanja tadasnjih studenata. Problem nesposobnosti primjene znanja u

novije vrijeme sve viSe zaokuplja Suvremena didakticka promis$ljanja. Nagle promjene u
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drustvu, drustvenom okruzenju 1 tehnologiji dovode do ubrzanog razvoja, gdje su nuzne
vjestine potrebne za snalazenje u nepredvidivom suvremenom svijetu. Problemska se nastava
temelji na iniciranju intrinzicne motivacije, razvijanju kritickog misljenja, kao i razvijanju
znanja, vjeStina i kompetencija. Prema Rosenberg (2001, str.13) problemsko se ucenje

ostvaruje kroz slijedece aspekte:

e Usmjerenost na specifican ishod,

e prisutnost voditelja procesa-mentora,

e problem koji se rjeSava mora zadovoljiti specificne potrebe korisnika,

e cjelokupni proces se mora prezentirati, mora postojati mogucénost njegove prakti¢ne
uporabe, mora pruziti povratnu informaciju i evaluaciju sudionicima procesa i

korisnicima.

Bra$§ Roth i sur. (2014, str.20) znacenje postojanja problema definiraju da ,,imamo cilj a ne
znamo kako ga rijesiti“. Prvi korak problemskog u¢enja u postavljanju slozenijeg problema
(koji mora biti poticajan i po mogucénosti povezan sa svakodnevnim Zivotom) a Barrows i
Myers (1993) ga vide u definiranju smisla i ciljeva ucenja. Nakon toga ucenicima se nudi
literatura koju na pocCetku procesa problemskog ucenja samostalno istrazuju, nakon Cega

suraduju u grupama (4-5 ucenika) gdje raspravljaju o pronadenim rjeSenjima (Slika 9).

Identificiranje
problema i
definiranje

ishoda ucenia

Prezentacija, IstraZivanje i

stvaranje
novih ideja

raspravai
refleksija

Odabiranje i Odabiranje,
analiziranje i
sintetiziranje

dobivenih rjesenja

preispitivanje

najboljih rjesenja
problema

Slika 9: Hodogram problemskog u¢enja (Barrows i Myers, 1993)
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Biggs (1999) predstavlja povrsni i dubinski pristup ucenja usporeduju¢i povrsni pristup

(kojem je cilj rjesavanje zadataka) i dubinski pristup (kojem je cilj rjesavanje problema) na

osnovi Cega zakljuCuje da je ucenje rjeSavanjem problema zapravo razumijevanje bitnog od

nebitnog (Tablica 44).

Tablica 44: Obiljezja povr$nog i dubinskog pristupa (Biggs, 1999)

POVRSINSKI PRISTUP

DUBINSKI PRISTUP

-svrha ucenja: rjeSavanje zadatka
-usmjerenost na znakove u zadatku
-memoriranje koraka potrebnih za izvedbu
zadatka

-mehanicko povezivanje pojmova i ¢injenica
-nemogucénost izvodenja op¢ih nacela iz
pojedinacnih slucajeva

-ucenje se dozivljava kao nametnuta obveza

-svrha ucenja:razumijevanje problema

-usmjerenost na znacajno u zadatku

-povezivanje novog znanja s postojecim

-povezivanje znanja medu podrucjima

-povezivanje teorijskih postavki sa svakodnevnim
iskustvom

-povezivanje i razlikovanje argumenata i ¢injenica
-organizacija sadrzaja u smislenu cjelinu

-ucenje se dozivljava kao unutrasnja potreba za
traZzenjem smisla

ISHOD: znanje odvojeno od moguénosti
uporabe, naglasak stavljen na udovoljavanju
zahtjevima ispita

ISHOD: razumijevanje bitnog, jasnoc¢a spoznaje,
ustrajnost u radu

U problemskoj nastavi ucenici rjeSavaju problem tako da ih se poti¢e samostalno otkrivati

(istrazivati) putove kojima dolaze do spoznaje. RjeSavanje problema se moZe postaviti kroz

projekt, gdje se polazi od problema i postavljanja hipoteza, zatim se izraduje pisani plan

rjeSavanja problema, planiraju se potrebna sredstva i slijed poslova, vrijeme potrebno za rad,

te cilj koji se zeli posti¢i. Korake provodenja problemske nastave ilustrira Purkovi¢ (2011)

unutar 3 vece cjeline (Slika 10):

e razumijevanje problema,
e istraZivanje problema i

e rjeSavanje problema.
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Pripremanje ucenika

/Upoznavanje problema
razumijevanje

- Pozicioniranje znanja o problemu
problema

“SDefiniranje problema

/,Prikupljanje informacija
istraivanje

problema - Razmjena informacija

\‘Generiranje mogucih rjesenja

_lzhor najprihvatljivijeg rjesenja
rjesavanje

- T PR P 0N
problema Prezentacija rjeSenja problema

\

« uvrdivanje nacina rada
- pripremanje suradnickog

okruzja i ozracja

- susretanje s problemom koji

zaokuplja interes ucenika

- §to znamo? $to jos trebamo

saznati? $to trebamo uciniti?

- popis glavnih ¢cimbenika

problema koje treba rijesit,

- popis zadataka potrebnih za

rjesavanje problema

- planiranje i prikupljanje

informacija iz razlicitih izvora

- razmjena informacija u grupi
« rasprava 0 vaznosti tih

informacija 2a problem

- stapanje(sintetiz.) informacija,
« produciranje mogucih rjesenja

Razmjena iskustava kroz predavanja

- graficko organiziranje rjesenja,
- trazenje najoptimalnijeg rjesenja

2a glavne &imbenike problema,

- predstavljanje rjesenja problema,
- dobivanje povratne informacije od

osoba iz "stvarnog svijeta”,

- kroz kratke prezentacije ucenici

drugim grupama iznose iskustva
vlastitog rada na problemu,

Slika 10: Problemska nastava (Purkovi¢, 2011)

1z slike je vidljivo da se unutar tri glavne cjeline problemskog ucenja odvijaju razne aktivnosti

i podaktivnosti, medu kojima su najvaznije:

e formuliranje problema (nastavnik postavlja problem u obliku pitanja na intrigantan

jasan nacin s ciljem motiviranja ucenika);

e dekomponiranje problema (glavni se problem ras¢lanjuje na uze probleme, kako bi se

lak$e shvatio);

e formuliranje hipoteza (angaziranje §to veceg broja uéenika kako bi se pronasla rjeSenja

koja proizlaze na osnovu pocetne i krajnje situacije - pronalaze se kreativni odgovori

na prethodno postavljeno problemsko pitanje);
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e sastavljanje plana istrazivanja i proces rjeSavanja problema (to je glavna aktivnost
ucenika koji provjeravaju postavljene hipoteze i utvrduju zakljucke);

e stvaranje opc¢eg zakljucka s ciljem shvacanja cjelokupne biti problema (na osnovu
analize, usporedbe, selekcije, indukcije, dedukcije, sinteze i dr. u€enici samostalno
izvlace zakljucak kojim potvrduju usvojeno znanje);

e primjena zaklju¢ka na novim situacijama (provjeravanje usvojenog znanja na novim
prakti¢nim zadacima);

e vrednovanje rezultata organizacije nastavnog procesa.

U ovakvom modelu ucenja naglaSen je znacaj uloge vodenja nastavnog procesa, na
inovacijsko ucenje u kojem su zastupljeni kreativnost, divergentno misljenje, suradnja,
procjena ideja, smiSljanje alternativnih rjeSenja, odgovornost odlucivanja itd. Vaznost
problemskog ucenja je u tome §to ucenici samostalno istrazuju i otkrivaju te na osnovu
naucnih istrazivanja, dokaza i vlastitog ucenickog misljenja (analiza, sinteza, apstraktno
misljenje, generalizacija, indukcija, dedukcija) rjesavaju problem. Na taj nacin uenik razvija

ustrajnost, upornost, aktivnost i samopouzdanje.

Kako bi rjeSavanje problema bilo u¢inkovito Simister (2009) predlaze strategije u realizaciji

problemskog ucenja:

e ne nametati se s rjeSenjem (dozvoliti i poticati ucenike da sami pronadu rjeSenje
problema);

e uputiti uCenike da ¢e, ako se potrudi, ,,devet od deset puta pronaci rjeSenje*
(ohrabrivati ga i poticati da pronade rjeSenje);

e nauciti uCenike da preuzmu odgovornost u novonastalim situacijama (pojasniti im
kako je doslo do odredenog problema te ih uputiti na moguénost kreativnog izbora za
pronalazenje rjeSenja problema pomocu raznih kreativnih oblika pronalazenja
rjesenja);

e ohrabrivati ucenike da promotre problemsku situaciju s razliCitih stajalista;

e pohvaliti ucenike u pronalazenju adekvatnog rjesenja i pitati ih za savjet kod vlastitog

rjeSavanja sliénog problema.
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Vaznost primjene problemskog ucenja Paustuovi¢ (2012, str. 88) sagledava u razvoju tzv.
,HKristalizirane* ili ,,specijalizirane® inteligencije koja se odlikuje u ste¢enoj vjestini rjeSavanja
novih zadataka u nekom podruc¢ju. Takva je inteligencija prema autoru rezultat ulaganja
fluidne inteligencije u ucenje kognitivnih vjeStina 1 strategija rjeSavanja problema u
odredenom podruéju kroz cjelozivotno obrazovanje a kao takva ima trajno pozitivho
djelovanje na skolu i skolski uspjeh. Karakteristika kristalne inteligencije je da je u vecoj
mjeri naucena i steCena, a uvjet da se razvija tijekom cijelog zivota je cjelozivotno
obrazovanje 1 informalno kognitivno ucenje. Ona se razvija postupno na temelju brojnih
zivotnih iskustava u kojima se razvijaju vjeStine logickog zakljucivanja i sposobnost

upravljanja vlastitim misaonim procesima.

7.2.3.1. PBL u Skolskoj knjiznici

Problemsko ucenje (PBL) se u novije vrijeme smatra najvisim oblikom ucenja, jer predstavlja
najsloZeniji mentalni proces usvajanja znanja, koja Se stjeCu na kreativan nacin uz stalnu
kritiCku procjenu danih ¢injenica. Poucavanje informacijske pismenosti u Skolskoj knjiznici

povezano je s u¢enjem rjeSavanjem problema prilikom pretrazivanja informacija.

Najpoznatiji oblici vjezbanja koriStenja informacija i uporabe alata novih tehnologija su BIG
6% (Eisenberg i Berkonoitz, 2012 prema Kovacevi¢, Lasié¢-Lazi¢ i Lovringevi¢, 2004) navode
6 pravila koriStenja informacija: definiranje zadatka (problema); odredivanje strategija
trazenja informacije; lociranje i pristup informaciji; uporaba informacije; sinteza informacija i
vrednovanje informacija. Usporedujuc¢i pravila koristenja informacija s ciljevima
informacijske pismenosti koja se poucava u Skolskim knjiznicama autorice Kovacevi¢, Lasi¢-
Lazi¢ i LovrinCevi¢ (2004, str.98) isticu podudarnost pravila BIG 6 s elementima

informacijske pismenosti:

e sposobnost za prepoznavanje potrebne informacije u rjeSavanju problema i razvijanja
ideja;
e postavljanje kljucnih pitanja;

e koristenje razlicitih informacija;

** The BIG 6 je najpoznatiji i najrasireniji oblik vjezbanja pristupa informacijama u svijetu.Model su razvili Mike
Eisenberg i Bob Berkonoitz(SAD)
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e lociranje relevantnih i odgovornih informacija;

e sposobnost koristenja prakticnih i konceptualnih pribora informacijskih tehnologija;

e proces istrazivanja;

e oblikovanje i objavljivanje u tekstualnim i multimedijskim formatima i prilagodba

tehnologijama koje se pojavljuju.

Vaznost uvrStavanja problemskog ucenja PBL (Problem Based Learning) u knjizni¢ni
kurikulum istrazivali su Kuan-nien, Chen Pei-chun i Lin Sung-Shan Chang (2011, str.517)
dokazuju¢i da je takvo ucenje u usporedbi s tradicijskim uéenjem pristupacnije novim
generacijama. Prema istim autorima PBL je baziran na ucenju putem rjeSavanja problema
usmjerenoséu na svakog ucenika, gdje je proces trazenja rjeSenja vazniji 0d samog rjesenja, te
je potrebna otvorenost Skolskih knjiznica prema okolini. Bitna karakteristika problemskog
ucenicima, Nego u davanju uputa ucenicima i poduci kako da se samostalno koriste resursima

Skolske knjiznice.
Kuan-nien i sur.(2011, str.523) navode 3 koraka ucenja u knjiznici rjesavanjem problema:

1. korak - predstavljanje problema (ucenici desetak minuta analiziraju problem,

diskutiraju o njemu i razmisle o informacijama koje ¢e im biti potrebne prilikom

cen e

IV

partneri, dok ucenici koji sudjeluju u procesu problemskog ucenja, imaju odredene zadatke i

odgovornosti (Tablica 45).
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Tablica 45: Zadaci Skolskog knjizni¢ara i obveze i odgovornosti ucenika u procesu PBL

(Kuan-nien et al., 2011, str 520)

ZADACI SKOLSKOG ODGOVORNOST! UCENIKA

KNJIZNICARA

-predstavljanje problema -samostalno odreduju §to trebaju nauditi

-koriStenje vlastitog znanja i iskustva (koji problem rijesiti)

-stvaranje ugodnog okruzja za uéenje -identificirati dostupne resurse informacija i

-motiviranje, poticanje i usmjeravanje | znanja i odrediti na koji nacin prikupljati

procesa PBL informacije i stvarati nova znanja
-predstaviti koriStene resurse informacija
-evaluirati svoj doprinos u PBL

Vazna osobina problemskog ucenja je povezivanje sa $kolskom i izvanskolskom zajednicom,
gdje uloga skolske knjiznice nije samo u osiguravanju informacijskih izvora, nego u poticanju
komunikacije i suradnje s drugima. Problemsko ucenje Se oslanja na koristenje digitalnih
resursa provode¢i komunikaciju u diskusijskim grupama virtualnih platformi, pri ¢emu se
koristi tehnikama divergentnog misljenja. Kroz virtualne zajednice uc¢enicima je omoguéeno
zajednicko diskutiranje o problemima iz svakodnevnog zivota i pronalaziti zajednicka
rjeSenja. Doprinos Skolske knjiZnice u poticanju i olakSavanju komunikacije i medusobne
suradnje ucenika je u formiranju diskusijskih foruma, FB stranica ili drugih oblika, gdje je

moguce interaktivno sudjelovanje svih sudionika PBL procesa.

7.2.4. Suradnicko ucenje

Za sve suvremene oblike ucenja pozeljna je razvijena kreativnost koja se stimulira
izazivanjem dozivljaja ,,kognitivnog konflikta“, odnosno zadavanjem stimulirajucih zadataka,
kako bi se intenzivirao proces logickog misljenja (Paustovi¢, 2012, str.101). Prijasnje metode
poucavanja (tradicionalne) kod kojih je cilj bio zapamcivanje Cinjenica nije razvijao vise
kognitivne procese kao §to su misljenje, zakljucivanje, rjeSavanje problema, donosenje odluka
i kriticko vrednovanje. Visi se kognitivni procesi suradni¢kog ucenja prema King (1991)

poticu :

e ponavljanjem - ucenik razmislja o samom procesu ucenja i
e rjeSavanjem problema - zajednicki rad ucenika na problemima koji imaju vise
mogucih rjesenja, stvaranje kritickog misljenja, zajednicko stvaranje novih ideja i

grupno donosenje odluka.
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Kako bi se visi kognitivni procesi tijekom skolovanja pravilno razvijali Garner (1990) iznosi

potrebne elementi koje treba nauciti uc¢enike:

e Uucinkovito pratiti svoje kognitivne procese (provjeravanje kvalitete naucenog
gradiva);

e Koristiti sloZenije strategije pri uenju, a ne jednostavne koje samo prividno dovode do
rezultata (nauciti sazimanje i odvajanje bitnih informacija od nebitnih);

e imati primjereno znanje o gradivu (posjedovati Cinjeni¢na znanja, ali i uinkovite
strategije u tom podrucju);

e osvijestiti da je neuspjeh rezultat nedovoljnog truda;

e koristiti i prilagoditi nauc¢ene strategije razmisljanja u novim nepoznatim situacijama.

Cilj suradnickog ucenja je uspostavljanje aktivne intelektualne povezanosti s predmetom
ucenja (Briinin i Saum, 2008, str.14), koji iz perspektive konstruktivisticke didaktike podsjeca
da se suradnjom poti¢e ucenje. Suradni¢ko se ucenje prema istim autorima sastoji od tri

koraka: ,,razmisli-razmjeni-prezentiraj* (Think-Pair-Share).
Prema Johnson i Johnson (1999, str.69) najvazniji preduvjeti suradnickog ucenja su:

e razvijene socijalne vjestine (to je istovremeno i preduvijet i cilj suradni¢kog uéenja);

e rad u malim grupama (do 4 osobe);

e pozitivna uzajamna ovisnost (svi su ¢lanovi grupe jednako odgovorni za zajednicki
uspjeh);

e individualna odgovornost (obavljanje pojedina¢nog djela rada koji je dio zajednickog
grupnog rada);

e prihvacanje skupnog radnog procesa ucenja.

U suradnickom ucenju svaki ¢lan grupe sudjeluje u istraZivanju problema i pridonosi
zajednic¢kom rezultatu skupine raznim oblicima ucenja (razgovor u paru, formuliranje pitanja,
sazimanje, pronalazenje originalnih rjeSenja, zajedniCko istrazivanje, potpora pri rjeSavanju
problema itd.). Ono se temelji na istrazivanju zajedni¢ke teme skupine ucenika, koje se
zasniva na kritickom misljenju. Skupina istrazuje neki problem te zajednicki stvara ideje i

kombinacije za rjeSavanje nekog problema.
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7.2.4.1. Suradnicko ucenje u skolskoj knjiZnici

Istrazivanja primjene suradni¢kog ucenja Johnson i Johnson, 1989 (prema Lovrincevic i sur.

2005, str.115) pokazuju poboljsanje vecCine elemenata procesa ucenja, kao Sto su:

bolji uspjeh i produljeno pamcenje,

dublje razumijevanje i kriticko misljenje,

koncentriraniji rad u grupama i bolja disciplina,

veca motiviranost za bolje ocijene i uCenje,

vecéa sposobnost promatranja situacija iz tude perspektive,
pozitivan, tolerantan i prijateljski odnos s vrs$njacima,
veca socijalna podrska,

pozitivan odnos prema samom sebi,

vece drustvene kompetencije,

pozitivan stavovi prema predmetima, u¢enju i §koli i

pozitivan odnos prema nastavnicima, ravnateljima i ostalom $kolskom osoblju.

Suradnickim ucenjem se naglasava vaznost utjecaja samostalnog rada na razvoj odredenih

strategija miSljenja (kriticko 1 kreativno) te razvoj sposobnosti transfera znanja iz jednog

podrucja u drugo. Dobra suradnja medu u¢enicima i voditeljima poucavanja, kao i medusobna

suradnja izmedu ucenika, uvjet je za provodenje uspjesSnih u€enickih istrazivackih radova.

7.2.5. Istrazivacka nastava

Istrazivacka nastava je stvaralacki oblik nastave koji ukljucuje nekoliko bitnih elemenata:

1.
2.

Uvod, cilj rada (navode se poznate ¢injenice i jasno isti¢e hipoteza i cilj istraZivanja);
Nacin rada i metode (navodi se sto i kako se istrazivalo, kako se mjerilo ili promatralo i
kako su se zapisivali rezultati);

Rezultati (navode se prikupljeni rezultati, opisuju se rijeCima, unose u tablice ili
grafikone);

Rasprava (opisuju se spoznaje dobivene istrazivanjem, usporeduju se rezultati s

postavljenim hipotezama i s podacima iz literature);
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5. Zakljucak (piSe ga se Sto krace i preciznije te se navode zakljucci doneseni na temelju
provedenog istrazivanja);

6. Popis koristene literature (navode se svi koristeni radovi: struéna literatura, znanstveni
i popularno-znanstveni c¢asopisi, informacije dostupne na mreznim stranicama,

poredano abecednim redom i pravilno citirano).

Model istrazivanja upucuje ucenika na samostalno istrazivanje, otkrivanje, kriticko

vrednovanje, komuniciranje s drugima, samostalno zakljucivanje te stvaralastvo.

7.2.5.1. Istrazivacko ucenje u skolskoj knjiZnici

Vaznost Skolske knjiznice u istrazivackom ucenju potvrduje istrazivanje Todd i Kuhlthau,
2005 (prema Kuhlthau et al., 2007, str.113) koji su ispitivali stavove americ¢kih u¢enika od 3.
do 12. razreda u Ohiu (SAD) o istrazivatkom ucenju. Rezultati istraZivanja utvrduju stavove
ucenika da im njihova Skolska knjiznica pomaze ustedjeti vrijeme potrebno za obavljanje
zadatka te da im osigurava odgovarajuci prostor za rad. Stavovi ispitanika istiCu znacaj
Skolskih knjiznica u pruzanju svojih usluga koje olak$avaju ucenicima u pretrazivanju i
pronalazenju potrebnih informacija, predstavljanju vlastitih ideja i odredivanju planova i

ciljeva svojih radova.

Znacaj skolske knjiznice u istrazivackom radu ucenika je u poticanju samostalnosti u¢enika u
radu; poticanju ucenika na kriticko promatranje ¢injenica i pruzanju pomo¢i u koristenju svih

dostupnih izvora znanja u knjiznici.

7.2.5.2. ,Guided inquiry“u skolskoj knjiznici

Tradicionalni modeli zasnovani na predavackoj nastavi direktnim pou¢avanjem onemogucuju
povezivanje obrazovnog iskustva u svakodnevni Zivot, ne iskoriStavaju stru¢ne kompetencije
nastavnika i1 Skolske resurse u potpunosti, kao ni moguée resurse Koji se zasnivaju na
suvremenim tehnologijama. Nasuprot tome, integracija navedenih ciljeva procesom vodenog
istrazivanja omogucuje realizaciju ucenickih istrazivanja pomoc¢u modela konstruktivistickog

ucenja. Pomoc¢u takvog oblika ucenja, prethodno veé steCena znanja zajedno s novim
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znanjima konstruiraju se u trajna znanja koja se mogu Kkoristiti ne samo za Skolski uspjeh,

nego i u svakodnevnom zivotu.

Guided inquiry ili ,vodeno istrazivanje (prema Kuhlthau et al., 2007) temelji se na
integralnom istrazivatkom problemu Kkoji omogucuje wuenicima stjecanje dubljeg
razumijevanja sadrzaja podrucja kurikuluma informacijske pismenosti. Kroz suradnicki
pristup poucavanja u Vodenom istrazivanju su ukljuceni ucenici, nastavnici, Skolski
istrazivanja“ je u pripremanju uc¢enika na cjelozivotno uéenje njegovom integracijom U sva
predmetna podruc¢ja na osnovu informacijskih koncepata primjenjivih u razli¢itim Zivotnim
situacijama. Nacela vodenog istrazivanja prilikom pretrazivanja informacija llle (2011, str 18)
sagledava u konstruktivistickim principima, prema kojima kroz cjelokupni istrazivacki proces

ucenici usvajaju znanje na razlicite nacine:

e zavrijeme aktivnog angaZziranja razmisljanja i povezivanje s vlastitim iskustvima;

e gradenjem novih spoznaja na temelju znanja koja ve¢ posjeduju,;

e vodenjem tijekom kritickih toCaka u procesu ucenja i razvijanja visih oblika misljenja;
e posjedovanjem razli¢itih nacina i metoda ucenja;

e drustvenom interakcijom s drugima

e kroz nastavu i iskustvo u skladu s vlastitim kognitivnim razvojem.

Prema Kuhlthau i sur. (2007, str.6) ,,vodeno istrazivanje* je model pretrazivanja informacija

cey e

(Tablica 46)

Tablica 46: Dobrobiti istrazivackog uéenja kod ucenika i nastavnika (Kuhlthau et.al., 2007)

KORISTI ZA UCENIKE KORISTI ZA NASTAVNICI
-razvoj socijalnih vjestina i vjeStina -ukljucenost u produktivno i kvalitetno
informacijske pismenosti; ucenje s ucenicima;
-mogucénosti da ucenici samostalno dolaze -podjela odgovornosti prilikom rada u timu;
do spoznaje i zaklju¢ivanja(samoostvarenje); | -omogucavanje knjiznicama da postanu
-razvijanje samostalnosti prilikom mjesto aktivnog uéenja;
istrazivanja i ucenja; - poucavanje informacijske pismenosti u
-razvijanje principa, strategija i vjestina koji | kontekstu;
su prenosive na ostale nastavne modele. -povecanje nivoa profesionalnog doprinosa

procesu ucenja.

182



Buduc¢i da se svako istrazivanje temelji na pretrazivanju informacija Kuhlthau i sur. (2007, str.
20)predlazu Kuhlthau-ov model pretrazivanja informacija (Tablica 47), kojim ucenici
razumiju nastavno gradivo na dublji nacin integriraju¢i dosadasnje znanje s drugim nastavnim
podru¢jima, te sami dolaze do informacija (za razliku od problemskog ucenja kada se
ucenicima unaprijed ponude informacije o problemu). Takvag naCin dolaZenja do znanja

potvrduje da je sam proces ,,vodenog istrazivanja“ vrjedniji od dobivenih informacija.

Tablica 47: Kulthau-ov model procesa pretrazivanja informacija (Kulthau, 2007, str.19)

l.etapa | -voditelj procesa inicira istrazivanje, predlaze projekt kroz grupni rad koji traje
nekoliko tjedana;

2.etapa | -ucenici biraju svoje teme, postavljaju pitanja na koje ¢e traziti odgovore;

3.etapa | -ucenici istrazuju resurse s ciljem da suze fokus na jednu ili nekoliko kategorija;

4.etapa | -ucenici iz pronadenih izvora formuliraju fokus, to jest kostur svog projekta, koje su
povezane s temama kojima ce se baviti

5.etapa | -ucenici prosiruju i prikupljaju informacije kako bi stvorili dublje razumijevanje teme
i kako bi prosirili svoje znanje;

-ucenici pronalaze informacije koje definiraju, prosiruju te konstruiraju glavnu temu
ili problem;

6.etapa | -ucenici su spremni prezentirati svoje prikupljene materijale ostalim ucenicima;

7.etapa | -ucenici i1 voditelji procesa pretrazivanja zajedno prosuduju steCeno znanje, te
procjenjuju Sto bi bilo potrebno napraviti, kako bi projekt bio jos kvalitetniji.

Koraci istrazivackog procesa prema Kuhlthau-ovom modelu pretrazivanja informacija Su:
definiranje informacijske potrebe; lociranje vaznih informacija; planiranje potrebe; plasiranje
upotrebe informacija; pretrazivanje informacija; selektiranje i povezivanje informacija i
stvaranje novog znanja. Vaznost vodenog istrazivanja je u ukljucenosti ucenika u cjelokupni
proces ucenja; planiranje, postavljanje istrazivackog problema, njegova realizacija i
evaluacija. Tijekom vodenja u istrazivanju Kuhlthau et.al (2007, str.78) predlazu primjenu

,Standarda informacijske pismenosti“ prema Americkom udruzenju Skolskih knjiZni¢ara
(American Association of School Librarians —~AASL, 1998):

e Standard 1: ucenik koji je informacijski pismen mora znati efikasno i ucinkovito
pristupiti informaciji;

e Standard 2: ucenik koji je informacijski pismen sposoban je biti kriti¢an i procijeniti
vaznost informacije;

e Standard 3: ucenik koji je informacijski pismen zna pravilno i kreativno Kkoristiti

informacije.
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Isti Standard (AASL, 1998 prema Kuhlthau et al., 2007) postavlja koncept informacijske

pismenosti prilikom vodenog istrazivanja u realiziranju slijede¢ih aktivnosti:

e lociranje informacije - pretraZivanje, pronalazenje, povezivanje, "izvlaCenje" i
sazimanje informacija,

e vrednovanje informacije - procjenjivanje korisnosti i to¢nosti informacije, odabir vrste
informacije ili multimedije;

e koriStenje informacije-odredivanje vaznosti i relevantnosti informacije; odlu¢ivanje

koliko i $to je dovoljno; organiziranje ideje i dijeljenje ideje sa zajednicom.

Kuhlthau et al. (2007, str 32) isti¢u kao jednu od vaznih znacajki ,,vodenog istrazivanja“ znati
iskoristiti u¢enicka znanja i iskustva iz zivota izvan Skole i povezati ih sa Skolskim znanjima 1
iskustvima. To se ostvaruje unutar "treceg prostora” (third space) koji se nalazi u prostoru
Skolske knjiznice, gdje je Skolska knjiznica poveznica izmedu socijalnih, kulturnih i drugih
vanjskih iskustava ucenika s nastavnim gradivom u $koli. Na taj nacin "prvi svijet ili prostor”
predstavlja uceni¢ka osobna iskustva (student-centred), "drugi svijet ili prostor" predstavlja
nastavnu gradu koja se poucava u $koli (teacher-centred), a "tre¢i svijet ili prostor" (Slika 11)
predstavlja prostor, gdje se prva dva preklapaju (learning-centred), i u kojem dolazi do
interaktivnog ucenja, odnosno do medusobne razmjene ideja i mi$ljenja izmedu ucenika 1
nastavnika. Taj dio vodenog istrazivanja autorice smatraju znacajnijim od usvajanja gradiva,

jer tu dolazi do izrazaja ucenikovo promisljanje i njegov vlastiti doprinos.

THIRD SPACE
p= o

SECOND
SPACE

MERGER

Fp20wamT
IArrco-a3XCO

STUDENT CENTRED <----—- LEARMNING CENTRED --—--! > TEACHER CENTRED

Slika 11: “Treci prostor* (Third space)
(Kuhlthau, Maniotes Kuhlthau i Caspari Kuhlthau, 2007)
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Konstruiranje novih spoznaja temeljeno na konstruktivistiCkom principu povezivanja
ste¢enog znanja s novim znanjem, uvelike pridonosi komunikacija i interakcija s pozeljnom
okolinom. Takav princip ucenja se uspjesno provodi u suradnickim odnosima kroz timsku
(suradnicku) nastavu ili aktivnost. Uspjesno konstruiranje znanja u treCem prostoru potvrduju
Kuhlthau i sur (2007, str.61) isticu¢i kako efikasno ucenje istrazivanjem podrazumijeva
formiranje tima za istrazivatko ucenje, koje se sastoji od nastavnog, administrativnog i
tehnickog osoblja, Skolske i lokalne zajednice, koji medusobnom suradnjom ostvaruju
izmedu svih. Takoder je uloga $kolske knjiznice u osiguravanju dostupnosti i prikupljanju
raznovrsnih informacijskih i multimedijskih izvora potrebnih za istrazivanje, predstavljajuci
je na tako kao "istrazivacki laboratorij" (inquiry lab), odnosno prostor za razmatranje

problema, vjezbanje i realiziranje radionica.

Uloge Skolskog knjizniara prema Kuhlthau i sur. (2007, str. 57) u procesu vodenog

istrazivackog ucenja su:

cey e
cey e
cey e

cen e

informacija, evaluacije i koriStenja istih, ostvaruje pozitivan odnos s ucenicima i
osigurava konstruktivan prostor za ucenje.
koordinira istrazivacke skupine, brine se da komunikacija bude otvorena, koristi

fleksibilne vjestine vodenja, komunicira sa zajednicom.

Zakljucno, prilikom vodenog istrazivanja osim $to se pristupa konceptualno vodenju samog
procesa, velika se pozornost obraca na koristenje zajednici kroz suradnju i dijeljenje starih i

novih iskustava.
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7.3. Suradnja u suvremenim modelima obrazovanja u Skolskoj knjiznici

Svaka suradnja se ostvaruje u medusobnoj interakciji razli¢itih oblika komunikacije koji se
ostvaruju kompetentnim sudjelovanjem u skupinama neke zajednice. Vaznost suradnje je u
vrijednosti suradnickog kooperativnog duha, Koji utjeCe na stvaranje sinergije u radu
usmjerene prema ciljevima neke skupine. Zajednicke ciljeve skupine koji se ostvaruju kroz

suradnju Goleman (2015, str. 202) definira slijede¢im medusobnim odnosima:

e uravnotezivanje Usredotocenosti na posao;
e razmjenjivanje planova, informacija, izvora;
o zalaganje za prijateljsku klimu suradnje;

e uocavanje i njegovanje moguénosti za suradnju.

Vaznost snalazenja u timskom radu u sustavu odgoja i obrazovanja ponajvise je zbog
usporednog razvoja socijalnih vjestina (interaction skills), koje su ucenicima potrebne za
snalazenje u svakodnevnim situacijama, a kasnije i u kompleksnim zivotnim odnosima. Za
uspjesnost procesa odgoja 1 obrazovanja vazna je suradnja Skola sa svim bliskim dionicima
koji pridonose kvalitetnijem radu Skole, §to se potkrepljuje Zakonom o0 odgoju i obrazovanju u
osnovnoj i srednjoj Skoli (2014, C1.4), navodeéi da se ,,odgojno-obrazovna djelatnost u
skolskoj ustanovi temelji na partnerstvu svih odgojno-obrazovnih ¢imbenika na lokalnoj,

regionalnoj i nacionalnoj razini.*

Prema Cindri¢ i sur. (2010, str.194) suradnja u timskoj nastavi je proizisla iz potrebe
napustanja ,,razredno-predmetno-satnog sustava‘“. Takav sustav je prema autorima ,,prepreka
za primjenu suvremenih strategija poucavanja i ucenja koje omogucuju optimalan psihofizicki
razvoj svakog ucenika“ (Cindri¢ i sur, 2010). Raditi u timu prema Klippert (2001, str.66)
znaci ,suradivati senzibilno pridrzavajuéi se pravila®“...“rade¢i konstruktivno na nacin koji
vodi cilju. Autor takoder naglasava vaznost produktivnosti kao rezultata poucavanja, zbog
¢ega timski rad mora biti efikasan i dovoljno uvjezban provodec¢i se metodom malih koraka.
Timski djelovati znaci posjedovati mnogostruka i komplementarna znanja, vjestine i iskustva
koja omogucuje brze rjeSavanje problema, vecu fleksibilnost i u¢inkovitost (Kovacevic i sur.,

2004, str.134).

Napretkom tehnologije i pojavom nepredvidivih situacija u gospodarstvu i produktivnosti
zaposlenih Klippert (2001, str.67) predvida pripadanje timovima u buducnosti, 0sobito u
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obrazovnom radu i socijalnom uéenju. Autor smatra da se rad u timovima mora sustavno

uvjezbavati (,,learning by doing®) pa predlaze Model 4 stupnja koji omogucuje efikasan
timski rad (Slika 12) .

Provodenje alternativnih
oblika grupne nastave
Razvijanje pravila i njihovo temeljito
objasnjenje

Promisljanje o procesima u grupi i uvodenje pravila

Motiviranje ucenika za grupni rad

Slika 12: Model 4 stupnja formiranja timova (Klippert, 2001)

Formiranje timova prema Klippert (2001) obavlja se u Cetiri stupnja:

1
2
3.
4

motiviranje uéenika za grupni rad;

uvodenje pravila za provodenje procesa grupnog rada;

pojaSnjavanje 1 ustrojavanje pravila;

provodenje kreativnih 1 poticajnih oblika ucenja 1 pouCavanja temeljenith na

interdisciplinarnosti, kao i informacijskim i komunikacijskim tehnologijama.

7.3.1. Suradnja i timski rad u skolskoj knjiZnici

Suradnicki timski rad koji se moze uspjesno realizirati u $kolskoj knjiznici interdisciplinarnim

i multimedijskim pristupom u nastavi omogucuje razvijanje odgojno-obrazovnih sposobnosti

unutar razvoja informacijskih, komunikacijskih kulturnih i socijalnih vjestina njenih

korisnika.

Suradnja u $kolskoj knjiznici zapocinje kurikularnim planiranjem, programiranjem i

cen e

ucenicima, ostalim djelatnicima skole kao i vanjskim suradnicima. Suradnja sadrzi elemente

strateSkog planiranja i1 organiziranja pa je neminovno razumjeti dobrobiti ucinkovitog

suradivanja.
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Prakti¢ne pristupe s ciljem ostvarivanja uspje$ne suradnje Lovrinéevi¢ i sur. (2005, str.86)

sagledavaju u slijede¢im pristupima:

ciljem uspostavljanja dobrih odnosa);

e poticati oc¢ekivanja nastavnika i upuéivati ih u sve moguénosti realizacije Skolske
knjiznice;

e Diti strucan i dosljedan u ostvarivanju ciljeva kurikuluma;

e traziti pomo¢ 1 suradnju nastavnika za razvoj programa Skolske knjiznice;

e biti fleksibilan i prilagodljiv kod planiranja zajednickih sati ili projekata;

e Diti uporan u realizaciji svojih ideja.

Vaznost suradnje u provodenju aktivnosti u skolskoj knjiznici je nastojanje da se zajednickim

cen e

zajednicki cilj kroz medupredmetno povezivanje s drugim nastavnim predmetima u realizaciji

nastavnih sati knjizni¢no-informacijskog opismenjavanja ili u realizaciji kulturne i javne

djelatnosti.

7.3.1.1. Medupredmetno povezivanje u Skolskoj knjiZnici

Suradnja u skolskoj knjiznici se ostvaruje interdisciplinarnim timskim radom u raznim
kreativnim oblicima timske, problemske ili projektne nastave koriste¢i se suvremenim

cen e

informacijsko-komunikacijskim tehnologijama. Vaznost suradnje sa $kolskim knjizni¢arom u

cey e

obrazovnog procesa su u ostvarivanju korelacijskog pristupa planiranja i programiranja rada.
Na osnovu brojnih istrazivanja u¢enici bolje razumiju gradu ukoliko se predmet proucavanja
promatra sa vise aspekata povezujuci razli¢ita podru¢ja znanja. To se ostvaruje u odgojno-
obrazovnom procesu medupredmetnim povezivanjem, gdje se usvaja kvalitetno i primjenjivo
znanje, te se ostvaruje interdisciplinarni multimedijalni pristup nastavi. U takvim uvjetima
Skolska knjiznica osigurava zadovoljenje pojedina¢nih i skupnih odgojnih, obrazovnih,
informacijskih, kulturnih i socijalnih potreba svojih korisnika i prioritetno uéenika (Susnjié,
2009, str.40).
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Integrirano ili medupredmetno povezivanje je povezivanje razli¢itih nastavnih podrucja u
jednu cjelinu. Prema Cudina-Obradovié i Brajkovié (2010, str.30) postoje tri osnovna tipa

integriranog poucavanja: korelacija, tematsko poucavanje i projekt (Tablica 48).

Tablica 48: Integrirano poucavanje (Cudina -Obradovi¢ i Brajkovi¢, 2010)

KORELACIJA TEMATSKO POUCAVANJE | PROJEKT-INTEGRIRANJE

-mali stupanj cjelovitosti | -stupanj cjelovitosti poucavanja | -potpuno postignuta cjelovitost

poucavanja ovisi 0 kvaliteti planiranja poucavanja

-isti se pojmovi -uéenje se organizira oko jedne | -sadrzajno je i vremenski

obraduju u dva razli¢ita | srediS$nje teme iz razli¢itih ograni¢en

nastavna predmeta predmeta -temelji se na vecoj slobodi i
-prisutni su aspekti inicijativi uéenika (teme, metode
konstruktivizma rada, nacin prezentiranja rezultata)

U slucaju prakticiranja integriranog ucenja, veéa se pozornost u procesu poucavanja
posvecuje ulozi ucenika (njegovom aktivnhom sudjelovanju, razvoju kognitivnih procesa
ucenja temeljenih na povezivanju razlicitih aspekata) nego na koli¢ini usvojenog znanja i
kvaliteti samog ucenja. Vaznost aktivnog sudjelovanja u procesu ucenja potvrduje Terhart
(2001, str.184) tvrde¢i da je ,,uenje aktivan proces koji izrasta iz suceljavanja pojedinca i
njegove okoline.“ Integriranjem 1 medupredmetnim povezivanjem ucenici dobivaju
interdisciplinarni pristup nastavnom sadrzaju sagledavanjem nastavnog gradiva s vise

razli¢itih motrista, gdje se dobiva cjelovitiji pristup problemu.

Kako rad s ucenicima u S$kolskoj knjiznici nije odreden posebnim brojem nastavnih sati,
vremenom i tempom rada, uspjesna se realizacija knjizni¢nog kurikuluma Cesto izvodi i na
izvannastavnim aktivnostima u suradnji s drugim nastavnim predmetima. To je osobito vazno,
jer je odgojna uloga skole u pogledu socijalizacije ucenika vrlo znacajna, Osobito u danasnjim

vremenima utjecaja IKT.

Aktivnosti koje se provode s u¢enicima u medupredmetnom povezivanju nastavnih sati mogu
se izvoditi u Skolskoj knjiznici, informati¢koj ucionici, razredu, viSenamjenskom ili nekom
drugom prostoru u Skoli ili izvan nje. Suradnja u Skolskoj knjiZnici medupredmetnim
povezivanjem ostvaruje se formalnim poucavanjem informacijske pismenosti ili poticanja
¢itanja 1 neformalnim poucavanjem knjizni¢no-informacijskim obrazovanjem u cjelokupnom
objedinjavanju KlO-a (informacijske pismenosti, poticanja c¢itanja i kulturne i javne

djelatnosti) koje se realizira kroz razne suvremene oblike nastave.
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7.3.1.2. Izvanskolska suradnja skolskih knjiznica

Skolska knjiznica kao informacijsko, medijsko, kulturno i komunikacijsko srediste $kole
klju¢na je poveznica sa srodnim ustanovama i institucijama, $to potvrduje UNESCO-ov
Manifest za Skolske knjiznice (UNESCO/IFLA® School Library Manifesto, 1999) navodeéi da
se skolska knjiznica povezuje s drugim knjiZznicama i obavijesnim mrezama, da suraduje s
lokalnim, regionalnim i knjiznicama na nacionalnoj razini kao dio njihove mreze, te da
ostvaruje aktivnosti zajedno s ¢lanovima Skolske zajednice povezujuci se s narodnim i drugim

knjiznicama®“. Podru¢ja suradnje mogu biti prema Stri¢evi¢ i Steficek (2008, str.25):

e zajednicko koriStenje resursa;

e zajednicko usavrsavanje osoblja;

e Zzajednicki razvoj zbirki;

e zajednicko planiranje programa,

e koordinacija elektronickih usluga i mreza;

e suradnja u razvoju obrazovnih pomagala;

e oOrganizirani posjet uenima Skolskoj knjiznici (osvjes¢ivanjem kulturno—obrazovne
e Zzajednicko promicanje Citanja i pismenosti;

e zajednicki marketing knjiZni¢nih usluga za djecu 1 mladez.

Suradnja $kolske knjiznice izvan §kole najéesce se ostvaruje suradnjom s Agencijom za odgoj
i obrazovanje (AZOO) unutar organizacije stru¢nih usavrSavanja i sa strukovnim udrugama:
Hrvatska udruga $kolskih knjizniGara (HUSK); Hrvatsko knjizni¢arko drustvo (HKD);
Hrvatska mreza $kolskih knjizni¢ara (HMSK); Nacionalna i sveuéilisna knjiznica (NSK),
gradske knjiznice itd. Znacaj profesionalnog udruzivanja je u pravodobnom osiguravanju
informacija o svim novinama 1 propisima relevantnim za struku, u poticanju istraZzivacke

djelatnosti i unaprjedivanju njezine znanstvene utemeljenosti (Galic, 2008, str.16). Udruge ili

> UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization)- Organizacija Ujedinjenih naroda
za obrazovanje, znanost i kulturu. To je specijalizirana organizacija u sustavu UN, utemeljena 1945. s glavnim
ciljem doprinositi miru i sigurnosti promovirajuéi suradnju medu narodima na podrucjima obrazovanja,
znanosti i kulture u cilju unapredenja opceg postovanja pravde, vladavine zakona, ljudskih prava i temeljnih
sloboda; IFLA (International Federation of Library Associations and Institutions) -Medunarodni savez
medunarodnoj suradnji i razvoju knjiznicarstva.
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institucije koje su suradnjom sa Skolskim knjiznicama znacajno doprinijele razvoju $kolskog

cey e

cenv e

o knjiznicama i knjiznicnoj djelatnosti, Zakon o osnovnom skolstvu, Zakon o srednjem
Skolstvu, Pedagoski standard Standard za rad Skolskih knjiznica, Pravilnik o normi).

kvalitetno struéno usavrSavanje; suradnja s MZOS i s drugim relevantnim pravnim
osobama; redovito informiranje ¢lanstva o zbivanjima u struci; unaprjedivanje i
promicanje suvremene teorije i prakse u radu Skolske knjiznice; poticanje
znanstvenog-istrazivackog rada; suradnja s visokim uciliStima; promicanje Skolske

knjiznice u lokalnoj i $iroj zajednici; sudjelovanje u projektima udruge itd.

e Hrvatska mreza $kolskih knjizni¢ara (HMSK)

........

cen e

- nositelj je internetske stranice (Repozitorij HMSK) koja pruza podriku suvremenom
nastavnom odgojno-obrazovnog procesu kao repozitorij obrazovnih materijala
Skolskih  knjizniCara  potrebnih  za  ostvarivanje:  knjizni¢no-informacijskog
obrazovanja; prikaze izlozaba i drugih primjera dobre prakse; ¢lanke, knjizevne kritike
i anotacije o Skolskom knjizniCarstvu; aktualna dogadanja u knjizni¢arstvu u Republici
Hrvatskoj i izvan nje; informacije o naslovima novih izdanja, stru¢nih Casopisa i
novosti. Stranica omogucuje interaktivnu razmjenu iskustava i primjera dobre prakse,
preuzimanje i postavljanje odgojno-obrazovnih materijala.

- na stranicama Repozitorija posebno se isticu prikazi kulturne i javne djelatnosti
Skolske knjiznice poput knjizevnih 1 filmskih tribina, natjecanja u znanju, knjiZevnih
susreta, veceri poezije, sveCane akademije, promocije Skolskih glasnika, predstavljanja
knjiga, tematske izlozbe, filmske i video projekcije, kao i sve aktivnosti vezane za
suradnju s kulturnim ustanovama koje se bave organiziranim radom s djecom i

mladeZi u slobodno vrijeme (Rihtari¢ i Skarica, 2008, str.45).
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- analizom stranice Repozitorija HMSK utvrdeno je da ima vise sadrzaja kulturne i
javne djelatnosti nego iz aktivnosti odgojno-obrazovnih podru¢ja i stru¢no-
- HMSK kulturnu i javnu djelatnost $kolskih knjiZznica realizira i kroz drZavne

projekte.

eTwinning —virtualna zajednica

- online zajednicka platforma djelatnika odgojno-obrazovnih institucija, gdje se
zajedno s u¢enicima iz razli¢itih Skola rade na nekom zajednickom projektu.

- internetski portal eTwinning pokrenut je 2005. i predstavlja jednu od aktivnosti
programa Erasmus + , Programa za cjeloZivotno ucenje, najveceg programa Europske
komisije na podru¢ju obrazovanja a aktivnosti mu se temelje na projektnoj nastavi
temeljenoj na medunarodnoj suradnji i uporabi IKT.

- osnovni cilj eTwinninga je stvaranje medunarodnih profesionalnih kontakata,
dijeljenje znanja i iskustva, umrezavanje Skola, profesionalni razvoj nastavnika i

stru¢nih suradnika i usvajanje znanja na zabavan i inovativan nacin.

Suradnija s narodnim knjiznicama

-smjernice za skolske knjiznice (IFLA) potvrduju vaznost suradnje $kolske knjiznice s
narodnim knjiznicama (gradske knjiznice i bibliobusi) naglasavajué¢i vaznost
cjelozivotnog ucenja i formalnog obrazovanja s ciljem pruzanja prilika narodnim
knjiznicama da se povezuju i suraduju s nastavnicima i svima onima koji su ukljuceni

u obrazovne procese.

Strigevié¢ i Steficek (2008, str. 27) navode primjer uspje$ne suradnje gradskih i $kolskih

knjiznica u Njemackoj nakon potpisanog ,,Sporazuma o partnerstvu Skolskih i gradskih

knjiznica u Njemackoj“. Sporazum se realizirao nakon poraznih rezultata Njemacke u

ispitivanju pismenosti PISA 2001. Cilj sporazuma bio je pobolj$anje kvaliteta usluga koje ¢e

osigurati viSu razinu pismenosti kod djece u vidu poticanja cjelozivotnog ucenja, poucavanja

informacijske pismenosti, promicanja ¢itanja, programima za razonodu, uc¢enjem o kulturnim

razlikama i poticanjem i razvojem kreativnosti. Na osnovi tog istrazivanja, autorice su 2006.

godine provele pilot istrazivanje na 13 osnovnih $kola u Zagrebu o suradnji $kolskih knjiznica

s narodnim knjiznicama (Stri¢evié i Stefi¢ek, 2008, str.31). IstraZivanjem je utvrdeno
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postojanje raznih oblika suradnje $kolskih i narodnih knjiznica, zatim tko inicira suradnju, tko
sudjeluje u suradnji, koji su oblici suradnje zastupljeni, koji su razlozi izostanka suradnji itd.
Za potrebe istrazivanja korisSten je intervju ¢iji su odgovori kasnije kategorizirani te su utvrdili
da deset $kolskih knjiZznica suraduje s narodnim knjiznicama a tri ne. Zbog razlicitih oblika
suradnje Skolskih knjiznica (Tablica 49) s narodnim knjiZznicama pokazalo se nemoguéim
istraziti kvalitetu suradnje a ponajviSe zbog ne vodenja evidencije o suradnji. Rezultati
ostali oblici suradnje svode uglavhom na jednokratne informativne posjete gradskim

knjiznicama.

Tablica 49: Oblici suradnje i prostori u kojima se odvijaju aktivnosti (Stricevi¢ i Steficek,

2008)

R.br. | Vrsta suradnje Organizator Br.
aktivno-
sti

1. | Posjeti u¢enika Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 41
2. | Filmske projekcije Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 18
3. | Sudjelovanje u kvizovima Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 14
4. | Likovne radionice Skolska knjiznica u narodnoj knjiZnici 13
5. | Izlozbe Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici i 13
zajednicke izlozbe
6. | Knjizevni susreti Skolska knjiznica u narodnoj knjiZnici 13
7. | Predstave skolske djece u Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 10
prostorima narodne knjiZnice
8. | Sat lektire u narodnoj knjiznici Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 5
9. | Predstave Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 4
10.| Predstavljanje knjiZzevnih djela Skolska knjiznica u narodnoj knjiZnici 4
11.| Zajednicki projekt Zajedno $kolska i narodna knjiznica 3
12.| Zajednicka suradnja Skolskih i Zajedno Skolska i narodna knjiznica 2
narodnih knjiznica s nekom
tre¢om ustanovom
13.| lzrada postera Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 2
14.| Suradnja s mladim novinarima Zajedno Skolska knjiznica i narodna 2
Skole knjiznica
15.| Tribine Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 2
16. | Predavanja Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 1
17.| Pricaonica Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 1
18.| Igraonica Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 1
19. | Predstavljanje nakladnicke kuée Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici 1
20.| Predstavljanje projekata skole Skolska knjiznica u narodnoj knjiznici i 1
narodna knjiznica u Skolskoj
21.| Zajednicki posjet nekoj drugoj Zajedno skolska i narodna knjiznica 1
knjiznici

193




Iz rezultata zajednic¢ke suradnje 13 Skolskih knjiZnica s narodnom knjiznicom grada Zagreba

zakljucuje se da:

e Skolske knjiznice puno vise koriste resurse narodne knjiZnice, nego Sto narodne
knjiznice koriste resurse Skolske knjiznice;

e Skolski se posjeti uglavnom ne planiraju unaprijed, nego se dogovaraju neposredno
pred odlazak;

e ni jedna skolska knjiznica nije ostvarila partnerski sporazum utemeljen na nekom
pisanom dokumentu, Koji je propisan odredenim obvezama i aktivnostima;

e podaci o suradnji samo se djelomi¢no evidentiraju i to samo za potrebe godisnjih

izvjesca.

Problemi prilikom realizacije suradnje Skolskih knjiznica s narodnim su: poteSkoce oko
davanja dozvole odlaZenja uéenika s nastave; nepostojanje programa narodnih knjiznica u
koje bi se mogle uklopiti $kolske knjiznice; neupucenost Skola u moguée oblike suradnje s
narodnim knjiznicama; potreba za vise pripremnog dijaloga oko eventualnih buduéih suradnji
i nedostatak strateSskog planiranja obiju strana. Zakljucci predstavljenog istrazivanja navode
na promisljanje o iznalazenju mogucnosti za boljim oblicima suradnje Skolskih i narodnih
knjiznica, osobito zbog toga S§to se oni najve¢im djelom ti¢u realizacije kulturne i javne
djelatnosti obiju knjiznica. To je osobito vazno zbog toga §to je za organizaciju atraktivnih
sadrZzaja u Skolama, koje poticu razvoj kulture i govore o javnoj djelatnosti Skolske knjiznice
potrebna odredena koli¢ina materijalnih sredstva, koja nisu jasno odredena pravilima Skole, a

koja bi se zajednickim aktivnostima osigurala.

Za provodenje kulturne 1 javne djelatnosti vazno je otvoriti Skolu prema lokalnoj zajednici
pomocu suradnje s drugim kulturnim ustanovama i udrugama, ali i marketinski djelovati,
odnosno prezentirati svoj rad drugima. Koncepcija danasnje osnovne $kole se treba bazirati na
»podrustvljavanju®, odnosno na povezivanju Skole 1 njene drusStvene sredine koja se treba
manifestirati kroz ,,angaziranost i ,,otvorenost (Puzevski i Strugar, 2016, str.66). Pod
»angaziranoscéu‘* autori smatraju aktivnosti kojima $kola razvija one osobine kod u¢enika koje
su im potrebne za socijalizaciju u danasnjem drustvu, dok ,,otvorenost™ omogucuje otvaranje
Skole prema potrebama drustvene zajednice i ostvarivanje njihovih potreba u Skoli. Sve
uspjesnija realizacija kulturne 1 javne djelatnosti Skolske knjiznice realizira se otvaranjem
Skolske knjiznice prema vanjskoj okolini (zajednici) u prostornom i virtualnom smislu, $to
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Skolskoj knjiznici otvara mnoStvo nepreglednih moguénosti suvremenog obrazovanja
(virtualni susreti s piscima, webinari, online predavanja ili gostovanja). Zbog novonastale
socijalne dimenzije zasnovane na virtualnoj komunikaciji skolska knjiznica se razvija u

jednom sasvim novom i nepredvidivom smjeru gradeci online kulturu Skolske knjiznice.

Vaznost kulturnog i javnog djelovanja kroz medunarodnu suradnju potvrduje Clanak 4.
Standarda za Skolske knjiznice (2009, str 2) koji navodi da ,,Skolska knjiznica moze aktivno
sudjelovati u poticanju suradnje obrazovnih institucija Sirom Europe, mobilnosti sudionika
obrazovnog procesa, razvijanju tolerancije i multikulturalnosti, te istovremenom pripremanju

korisnika za uspjesno sudjelovanje na europskom trziStu rada®.

7.3.2. Znacaj komunikacije kroz suradnju

Svaka kultura posjeduje svoje specifi¢éne nac¢ine komunikacije s kojima $alje odredene poruke
i znaCenja. BrajSa (1996) navodi da je komunikacija uspje$na ako namjera, misao i izgovorena
poruka posiljatelja poruke odgovara primljenoj poruci primatelja poruke. Socijalni aspekt
komunikacije iznose Thames i Thomanson (1998) objasnjavajuc¢i da ljudi davanjem ili
primanjem informacija ostvaruju medusobno zajednistvo. Obiljezja komunikacije su verbalno
i neverbalno prenosenje poruka, koja se ostvaruju zahvaljuju¢i komunikacijskim vjesStinama,
pa se dojam o sugovorniku stje¢e u prvih nekoliko minuta: 0 onome o ¢emu se govori dobije
se 35% dojma, a od neverbalnog govora 65% (Hall, u Skrobica, 2006). Dio komunikacije na
neverbalnoj razini se odvija uz pomo¢ mimike i gestikulacije, dok se verbalna komunikacija
temelji na recipro¢nosti komunikacije, kojoj je osnova aktivno sluSanje, odnosno aktivno
sudjelovanje u razgovoru tj. asertivna komunikacija. Asertivnost je pozitivno misljenje o sebi
s preduvjetom uvazavanja drugih, §to pruza preduvjete za otvorenu i iskrenu komunikaciju.
Agresivna komunikacija je ostvarivanje zelja 1 interesa na Stetu drugih a pasivna

komunikacija govori o neposjedovanju zelje za komunikacijom.

Komunikacija je proces koji se sastoji od posiljatelja poruke, primatelja poruke, same poruke i
medija kojim se prenosi poruka. Prema definiciji Svjetske zdravstvene organizacije (Skrobica,
2006, str.391) ,,socijalne su vjeStine sposobnosti pozitivnog ponasanja i prilagodavanja koje
pomazu nasem psihosocijalnom razvoju, kako bismo se uspjesno nosili sa zahtjevima drustva

1 izazovima svakodnevnog zivota kao Sto su: donoSenje odluka i rjeSavanje problema;
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kreativnost i kritiCko misljenje; noSenje s emocijama i posljedicama stresa i komunikacija s
ljudima oko sebe“. Odgojno-obrazovna komunikacija u $koli rezultat je socijalizacije djece
koja se ostvaruje utjecajem Skolske kulture poticué¢i dvosmjernu komunikaciju, vaznu za

cjelovit razvoj i osobnost svakog uc¢enika (Mlinarevi¢ i Brust Nemet, 2012, str.105).

7.3.2.1. Komunikacija u skolskoj knjiznici

Proces ucenja u Skolskom okruzenju ne zahtjeva samo procese prenosenja i primanja znanja
nego se zasniva i na dru$tvenoj interakciji ucenika i nastavnika. Uspjesna komunikacija
postaje strateSka potreba suvremenog obrazovanja, jer komunikacijske vjestine omoguéuju da

odgojno-obrazovni proces bude ugodan i da doprinese kvalitetnoj suradnji i rezultatima rada.

Za uspjeSnu komunikaciju u Skolskoj knjiznici vazno je posjedovanje emocionalne
inteligencije, odnosno znati prepoznati i primjereno izrazavati svoje emocije i biti empati¢an
prema tudim emocijama. Pozeljne osobine asertivhog knjizniCara su: afirmativnost,
samopouzdanje, neovisnost, osjetaj korisnosti i vrijednosti, sklonost kompromisu,
pozitivizam i optimizam itd. Promjenom koristenja suvremene tehnologije mijenja se i na¢in
komunikacije s korisnicima pa se Cesto u posljednje vrijeme koristi e-komunikacija s
korisnicima, osobito kod suradnje u istrazivackim radovima. U tom slucaju koriste se
raznolike moguénosti e-komunikacije: MMS, SMS, CHAT, forumi, e-mail poruka, Viber
poruka, Whats up poruka, Instagram, Facebook, blog itd.

cey e

do¢i do informacijskog izvora, §to potvrduje Sher (prema Dizdar, 2011, str 49.) koji naglasava
da je posljedica komunikacije medu narastajima stvaranje od informacija znanje i mudrost
kao krajnji cilj, a da je osnovi cilj bibliotekarstva u ,,izgradnji alata koji omogucavaju Sirenje

znanja, koje treba da se koristi za dobrobit drustva“. Zbog visestruke uloge Skolskog

cey e

cen e

cen e

ostvarivanja ishoda ucenja. Ostvareni ishodi uc¢enja kao rezultati rada odgojno-obrazovnog

procesa su zapravo pokazatelji uspjeSnosti rada skolske knjiznice.
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8. VREDNOVANJE RADA SKOLSKE KNJIZNICE

Vrednovanje je utvrdivanje postupaka kojima se mjere ucinci pojedinih sastavnica odgojno-
obrazovnog sustava te predstavljaju sastavni dio stalnog razvijanja odgojno-obrazovnog rada
(Rosandi¢, 2013). Vrednovanje rada Skolske knjiznice odnosi se na utvrdivanje stupnja

postignuca postavljenih ciljeva poucavanja i ucenja ili realizacije neke aktivnosti.

aktualniji. U tom kontekstu vrednovanje uspjeha ocjenjuje se postignu¢em ucenika za vrijeme
nastave i vrlo je teSko utvrditi utjecaj Skolske knjiznice na usvojeno znanje osobito u
suvremenim oblicima nastave (integracijskoj i korelacijskoj nastavi, projektima, problemsko-

istrazivackoj nastavi, suradni¢kom ucenju, vodenom istrazivanju itd.).

8.1. Vrednovanje kvalitete i realizacije programa skolske knjiZnice

Kvalitetno isplaniran Plan i program rada skolske knjiznice pretpostavlja veca ocekivanja i
bolju realizaciju ciljeva programa aktivnosti pa American Association of School Librarians-
AASL (2000) predlaze primjenu ,,Minessota standarda za ocjenjivanje kvalitete i efikasnosti
programa“ (The Minessota Standards for Effective School Library Media Programs).
Standard procjenjuje onaj dio programa rada Skolske knjiznice (Tablica 50) koji se tice
aktivnosti poucavanja i uéenja integriranih u skolski kurikulum (Lovrincevi¢ i sur., 2005).
Osim davanja vaznosti informacijskoj pismenosti ovaj program isti¢e vaznost ukljuéenja
ucenika U proces ucenja, kriticko promatranje, pretrazivanje informacija, rjeSavanje problema,

donoSenje vlastitih procjena i odluka.

Tablica 50: Minessota standard 2000 (prema Lovrinéevi¢ i sur., 2005)

Je li program potpuno integriran i obvezan?

UCENJE I Je li informacijsko opismenjavanje integrirano u kurikulum?
POUCAVANJE Promice li program knjiznice kolaborativno planiranje i ucenje?
Postoji li pristup informacijskim resursima i uslugama u knjiznici?
Ohrabruje li se Citanje, slusanje, gledanje?

Podrzava li se ucenje, raznolike potrebe, sposobnosti?

Podupire i program individualni i istrazivacki rad?

Je li u program integrirana tehnologija?

Ukljucuje li program Siru drustvenu zajednicu?
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Osigurava li program intelektualni pristup informacijama i idejama za
INFORMACIJSKI (ucenje?

PRISTUP Brine li program o duhovnom pristupu informacijama?

Brine li program o klimi koja podrzava ucenje?

Brine li program o pravednom pristupu resursima?

Podupiru li se fond i resursi u skolski kurikulum?

Pokazuje li program povezanost s intelektualnim slobodama?
Upravlja li se programom uz prisustvovanje profesionalne eticnosti?
UPRAVLJANJE  |Podrzava li program misiju i ciljeve Skole?

PROGRAMOM Postoji li strucni kadar?

Postoji li adekvatna potpora kadru?

Ima li program zakonsku potporu?

Postoji li strategija razvoja?

Procjenjuje li se program?

Je li program utemeljen?

Postoje li prilike za osobni razvoj?

Postoji li povezanost u programu: misije-ciljeva-funkcija?

Upravlja li se ljudskim resursima?

Prema Minessota standardu (2000) procjenjivanje uspjesnosti rada Skolske knjiznice provodi
se unutar tri kategorija (uc¢enje i poucavanje, informacijski pristup i upravljanje programom).
Kategorija ucenje i poucavanje procjenjuje kvalitetu knjizni¢no-informacijskog programa,
metoda rada s ucenicima, koriStenje IKT i suradnju s drugima. Unutar druge kategorije
informacijski pristup obraca se pozornost na ispravno i eti¢no koristenje informacija te
kvalitetu knjiznog fonda za potrebe realizacije Skolskog kurikuluma, a tre¢a kategorija
upravljanje programom ocjenjuje kompetencije kadra, zakonsku regulativu, smisao

........

samoaktualizacije ucenika.

Rezultati rada Skolske knjiznice posljedica su interakcije raznih ¢imbenika koji su se
prethodno planirali i integrirali u zajednicku cjelinu s ciljem ostvarivanje kvalitetnog rada i
ucinaka. Kovacevi¢ i sur. (2004) isticu da se uUspjeSnost poslovanja Skolske knjiznice
prikazuje omjerom planiranog i napravljenog (Tablica 51) §to je moguée vrednovati iskljuc¢ivo
kvalitativnim metodama te predlazu procjenu aktivnosti Skolske knjiznice kao medijskog

centra®® prema Metodi 11. razina (Loertscher,1988).

*®The Library Media Specialist's Taxonomy for the Library Media Program
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Tablica 51: Ocjenjivanje rada $kolske knjiznice prema ,.,Metodi 11 razina* (Loertscher, 1988)

RAZ. | AKTIVNOST NACIN PROVEDBE

11. RAZVOJ KURIKULUMA | -informacijski stru¢njak ravnopravno sudjeluje u planiranju
(curriculum development) i strukturiranju nastavnog sadrzaja;

-posjeduje znanje o dostupnosti potrebnih materijala,
nacinima izvodenja nastave i nastavnim sadrzZajima;

10. IZRADA NASTAVNE -nastavna se jedinica izvodi u potpunosti uz potporu
JEDINICE-RAZINA 2 tehnologije 1 sadrzaja knjiznice kao medijskog centra te
(instructional design, level | informacijskog stru¢njaka kao nastavnika;

i) -uéenici su upuceni da ¢e ocjena informacijskog stru¢njaka
utjecati na zavr$nu ocjenu nastavnika;

9. IZRADA NASTAVNE -informacijski stru¢njak sudjeluje u pripremanju nastavnih
JEDINICE-RAZINA 1 jedinica koje zahtijevaju koristenje multimedijskih
(instruction design, level i ) | nastavnih materijala uz pretrazivanje elektronickih izvora te

ukoliko se radi o multidisciplinarnoj nastavnoj jedinici u
pripremi preuzima glavnu ulogu;

8. DUGOROCNO -planiranu nabavu multimedijskih materijala potrebnih za
PLANIRANJE neku vecu nastavnu cjelinu dogovara s nastavnicima,
(scheduled planning in the | -pretraZivanje weba i otvaranje skolske web stranice;
support role) -informacijski stru¢njak postaje dio nastavnog tima;

7. AKTIVNO POMAGANJE | -informacijski stru¢njak radi na integraciji medijskog centra
(evangelistic outreach) u kurikulum;

-obucava nastavnike za koristenje multimedijskih programa
za koristenje u nastavi;

-obucava ucenike za samostalno pretrazivanje novih
informacijskih izvora;

6. PLANIRANO -informacijski struénjak u dogovoru s nastavnikom ciljano
PRIKUPLJANJE nabavlja multimedijske materijale prije nego nastavnik zada
(planned gathering) multimedijski zadatak;

5. KRATKOROCNO -planiranje u dogovoru s nastavnikom ili s u¢enicima;
PLANIRANJE -nabavka multimedijskih materijala koji osvjezavaju
(cursory planning) suhoparne teme i osvjezava entuzijazam za ucenje;

-informacijski struénjak daje ideje, jer poznaje dostupne
materijale i mogucnosti prezentacije;

4. SPONTANO -informacijski stru¢njak samoinicijativno prikupila dodatne
PRIKUPLJANJE materijale ukoliko ucenici ili nastavnici zele prosiriti Svoje
(spontaneous interaction znanje iz nekog podrucja;
and gathering )

3. INDIVIDUALNA POMOC | -ucenici i nastavnici dobivaju potrebne informacije za
(individual reference odredenu temu;
assistance) -informacijski stru¢njak pronalazi informaciju u knjiznom

fondu, pretrazivanjem multimedijskih materijala i Interneta;
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2. SAMOPOSLUZI- -knjizni fond i multimedijska zbirka dobro su organizirani;
VANJE -ucenici i nastavnici u knjiznici samostalno pronalaze
(self-help warehouse) potrebne materijale;

-informacijski stru¢njak samostalno nabavlja, organizira i
odrZava materijale i opremu,

1. BEZ UTJECAJA -knjiznica kao medijski centar nije Cesto posjecena;
(no involvement) -vaznost medijskog centra nije shvacena;
-informacijski stru¢njak nema utjecaja na ucenike i
nastavnike;

Ocjenjivanje rada Skolske knjiznice prema Loertscher (1988) naglasava multimedijsku ulogu
Skolske knjiznice, budu¢i da Internet u vremenu osmisljavanja metode 11. razina nije
raspolagao s dostatnim multimedijskim edukativnim materijalima a Skolske su knjiznice tek
zapocele svoju informatizaciju. Iz tog razloga procjena kvalitete rada skolske knjiznice u prve
tri razine naglasava vaznost stvaranja multimedijskih zbirki unutar Skolske knjiznice 1
osiguravanja relevantnih informacija s Interneta. Ostale razine krecué¢i se od nizih prema
Interneta s obzirom na potrebe nastavnika s ciljem zadavanja multimedijskih zadataka
ucenicima na odredenu nastavnu temu. NajviSa razina koja najbolje ocjenjuje rad skolske
naveden kao informacijski stru¢njak koji ravnopravno sudjeluje u planiranju i strukturiranju

nastavnog sadrzaja.

Istrazivanje koje je proveo Shenton (2006) pokazuje $to mladima u Engleskoj predstavlja
idealnu Skolsku knjiznicu. Prema dobivenim rezultatima pokazatelji uspjesnosti $kolske
knjiznice su: posjedovanje korisne 1 motivirajuée grade za ucenike, pristupacan nacin
dolazenje do knjizne grade, mogucnost posudbe grade u bilo koje vrijeme, prikladno
okruzenje koristenja grade te pristupacnost zaposlenika u radu s korisnicima. Osam godina
kasnije, novo Shentonovo istrazivanje (2014) ispituje stavove ucenika od 13 do 18 godina
jedne engleske Skole o svrsi Skolskih knjiznica. Rezultati istrazivanja utvrduju da ispitanici
Skolsku knjiznicu dozivljavaju uglavnom kao mjesto pohrane knjiga za Citanje iz uzitka
(pleasure reading), a ne kao mjesto koje sadrzava i nudi informacije razli¢itih podrucja u
svrhu razli¢itih potreba. lako su ucenici svjesni kapaciteta Skolskih knjiznica, ispitanim
ucenicima Skolska knjiznica ne predstavlja predmet interesa. 1z rezultata istrazivanja proizlazi
8 dimenzija (Tablica 52), koje bi aktualizirale danaSnje knjiznice i u€inile ih pristupacnije

mladima.
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Tablica 52: Osam dimenzija koje se predstavljaju svrhu $kolske knjiZnice (Shenton, 2014)

1. |OTVORENOST expectation Otvorenost prema potrebama korisnika.

2. |ODGOVARAJUCI Space Naglasavanje vaznosti posjedovanja  odvojenog
PROSTOR samostalnog prostora (independent learning area).

3. |[PODRSKA support Vaznost podrske knjizni¢ara u snalazenju u knjiznici i
KNJIZNICARA Koristenju  resursa knjiznice, kao i podrska u

razvijanju osjecaja vaznosti stalnog usavrSavanja
(essentional to education).

4. MOTIVIRAJUCE motivation Vaznost ugodnog ozracja knjiznice koja organizira
AKTIVNOSTI ZA and action motivirajuce aktivnosti za korisnike.

KORISNIKE

5. |POTREBNE sources Nabava raznovrsnih knjiga za slobodno ¢itanje i
KNJIZNE IZVORE I osmiSljavanje slobodnog vremena.
RESURSE

6. |POTICAJNU ambience Osiguravanje dopustenog prostora koji je izoliran od
ATMOSFERU buke.

7. |POTICAJNO affect Poticanje u knjiznici osjetilnog svijeta, razvijanje
OKRUZENJE imaginacije 1 maste.

8. MOGUCNOSTI ZA social Omogucavanje stjecanja novih prijatelja i suradnika.

SOCIJALIZACIJU cohension

Iz navedenog se istrazivanja zakljucuje kako je potrebno osigurati nacine zadovoljavanja
potreba mladih ljudi pomocu ponude i promoviranja odgovarajuéih resursa osvjestavajuci
tako vaznost i visestruku korist Skolskih knjiznica. Takoder, potrebno je istaknuti ucenicima
dostupnost onih informacija u knjiznici koje su povezane s njihovim osobnim interesima,
osobito u pruzanju moguénost razvijanja i vjezbanja vjeStina raCunalne 1 informacijske

pismenosti.

Kako bi unaprijedili poslovanje skolskih knjiznica u Portugalu provodilo se samovrednovanje
portugalskih osnovnoskolskih knjiznica. Samoevaluaciji Skolskih knjiznica je prethodio
,,Program mreza $kolskih knjiznica® (Portugese School Libraries Network Programme-SLN),
koji se provodio od 1996. do 2009. s ciljem poticanja kritickog promisljanja i vjeStina

cjelozivotnog ucenja kod ucenika u kojem se pojavila potreba za §to uspjesnijim poslovanjem
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Skolskih knjiznica. Samoevaluacija $kolskih knjiZnica je obuhvacala Cetiri bitna podruéja rada

Skolske knjiznice:

1. Poticanje razvoja kurikuluma (suradnja i upuéenost u nastavne programe i aktivnosti
nastavnika i pedagoga; razvoj informacijske pismenosti);

2. Poticanje Citanja i promoviranje informacijske pismenosti;

3. Suradnja, partnerstvo i projekti (otvorenost prema lokalnoj i medunarodnoj zajednici;
prosirivanje aktivnosti knjiznice kroz raznolike izvannastavne aktivnosti i programe);

4. Menadzment u Skolskim knjiznicama (koji se ostvaruje kroz oglasavanje o

aktivnostima u Skolskoj knjiznici).

Na osnovi dobivenih rezultata provedenog istrazivanja najvaznije ciljeve Samoevaluacije
Skolske knjiznice ispitanici vide u poticanju veé postojecih resursa Skolske knjiznice odnosno
u isticanju uloge Skolskog knjizni¢ara u planiranju i provedbi aktivnosti knjizni¢nog

cen e

realizaciji zajednickih aktivnosti te u isticanju uloge knjizni¢ara za stvaranje imidza $kole.
Ono $to je istaknuto ovom samoevaluacijom je potreba pronalazenja inovativnih oblika u¢enja

1 poucavanja u skolskoj knjiZnici.

Vrednovanja i samovrednovanja Skolskih knjiznica predstavljaju alat za poboljSanje
uc¢inkovitosti Skolske knjiznice te osvjeStavaju Skolskoj i §iroj zajednici vaznost i ulogu
Skolske knjiznice u obrazovanju u 21. stolje¢u. Izazove Skolske knjiznice u 21. stoljecu

navodi Marguardt (2008, str.17):

e knjiznice su vazne za razvoj $kolskog kurikuluma ali i za razvoj Sire zajednice;

e knjizice trebaju s uc¢enicima provoditi obuke informacijske pismenosti;

e knjiznicari trebaju biti u koraku s tehnologijom, razumjeti tehnoloski napredak i znati
ga primijeniti;
informacijskoj pismenosti;

e Skolska se knjiznica mora prilagoditi promjenama globalizacije;

e Skolske knjiznice trebaju ucenicima nuditi takve programe koji ¢e ih osposobiti za
cjelozivotno ucenje.
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Izazovi Skolske knjiznice u 21. stoljeéu obuhvacaju programe razvoja kurikuluma,
informacijske pismenosti, osposobljavanje koristenja IKT, globalizacije i cjelozivotnog

cen e

nastavku disertacije se razmatra njegova uloga u radu Skolske knjiznice.

8.2. Vrednovanje rada skolskog knjiZnicara

coen e

cen e

zakljuéuju Kovacevi i sur. (2004) zbog nemoguénosti ostvarivanja standarda za Skolske

knjiznice (kao S§to je namjensko financiranje knjiznica, standardiziran prostor i oprema,

cey e

cey e

cen e

Podru¢ja profesionalne izvrsnosti prema Standard of professional excellence for tacher
librarians in Australia - ASLA, 2002 (prema Kovacevi¢ i Lovrin¢evi¢, 2014), predstavljaju se

kroz tri razine: stru¢no znanje, profesionalna praksa i stru¢no usavrsavanje (Tablica 53).

Tablica 53: Profesionalna izvrsnost $kolskog knjizni¢ara (ASLA, 2002)

PODRUCJA PROFESIONALNE IZVRSNOSTI SKOLSKOG KNJIZNICARA (ASLA, 2002)

Poznavanje nacela cjeloZivotnog ucenja
-informiranost o teoriji i praksi informacijske pismenosti
-poznavanje strategija cjelozivotnog ucenja
-razumijevanje vaznosti IKT u cjeloZivotnom uéenju

Poznavanje ucenja i poucavanja

-posjedovanje znanja iz suvremene pedagogije

-poznavanje potreba , sposobnosti i interesa ucenika u podrucju informacijske pismenosti
-poznavanje socijalnih i kulturalnih osobina i razvojnih potreba u¢enika

-osiguravanje potrebnih informacijskih izvora za realizaciju kurikuluma

Poznavanje kurikuluma

-poznavanje knjizne grade za djecu u svrhu razvoja Citalacke pismenosti
-poznavanje metoda i tehnika za razvoj ¢italaCke pismenosti
-razumijevanje suvremena prakse vrednovanja

Poznavanje upravljanja knjiZznicom i informacijama

-ostvarivanje profesionalnog vodenja Skolske knjiznice i redovnog opskrbljivanja
knjiznom gradom

-vaznost poznavanja nacionalnih standarda o upravljanja knjizicom i upravljanje
informacijama

V4

STRUCNO ZNANJE
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PROFESIONALNA PRAKSA

Okolina za ucenje

-ostvarivanje bogatog informacijskog okruzenja

-osiguravanje pristupa izvorima informacija kroz ucinkovite i profesionalno upravljane
sustave

-poticanje motivirajuéeg okruzenja

-koristenje IKT u poducavanju

Ucenje i poducavanje

-suradnja s uciteljima u zajednickom planiranju i realizaciji aktivnosti
-koristenje adekvatnih programa s ucenicima

-omogucavanje pristupa izvorima informacijama

-poticanje samostalnosti u ucenju kod ucenika

-osposobljavanje koristenja IKT u ucenju

Upravljanje knjiZnicom i informacijskim uslugama
-osiguravanje da su aktivnosti Skolske knjiznice dio misije Skole

-osiguravanje informacijskih izvora za §iru Skolsku zajednicu
-planiranje proracuna za poboljSanje knjizni¢nih i informacijskih resursa
-koristenje upravljanja sustavima i informacijama u skladu s nacionalnim standardima

Vrednovanije
-nadgledavanje prakse poucavanja u svrhu poboljsanja

-vrednovanje ucenickih postignuca
-prilagodavanje i pristupacnost knjizni¢nim izvorima
-izvjestavanje o radu

2

V4

STRUCNO USAVRSAVANJE

CijeloZivotno ucenje

-naglasavaju vaznost cjelozivotnog ucenja Siroj zajednici

-izvjescuju o inovacijama programa skolskih knjiznica

-sudjeluju u raspravama unutar $kolske zajednice

-poticanje profesionalnog razvoja osoblja koristenjem resursa Skolske knjiZznice

Predanost

-izvrsnost u pruzanju struénih usluga

-stavljanje naglaska na ucenje i poucavanje u skolskoj knjiznici
-njegovanje kulture Citanja

-sudjelovanje u stalnom stru¢nom usavrSavanju

Vodstvo

-aktivno sudjelovanje i provodenje politike $kole

-nastojanje provodenja informacijskog opismenjavanja cijele skole
-njegovanje suradnje i timskog rada

-osiguravanje informacijskih usluga u skolskoj knjiznici

Odgovornost zajednici

-suradnja sa zajednicom kroz model razmjene znanja i iskustva
-ukljucivanje i djelovanje u strukovnim udrugama

-poticanje suradnje sa skolskim kolegama

-promicanje knjizni¢nih i informacijskih usluga u skoli i $iroj zajednici

cen e

razine strucno znanje SU poznavanje nacela: cjelozivotnog ucenja, ucenja i poucavanja,

kurikuluma i upravljanja knjiznicom i informacijama. Druga razina Standarda tice se

profesionalne prakse koja se odnosi na stvaranje uvjeta za ucenje i poucavanje, kao i sve

aktivnosti koje se provode u Skolskoj knjiznici. Tre¢a razina se odnosi na strucno
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usavrsavanje koje se provodi kroz cjelozivotno ucenje, predanost i uklju¢enost u posao te

odgovornost prema zajednici.

cen  ew

Vaznost potrebne kompetentnosti $kolskog knjizni¢ar isticu Kuan-nien et al.(2011, str.210)
tehnologiji 1 programima, posebice u podruc¢ju informacijske pismenosti unutar slijede¢ih

aktivnosti:

e Unaprjedivanja svojih istrazivackih sposobnosti;
e Unaprjedivanja koriStenja resursa dostupnih na svim izvorima informacija;
e procjenjivanja relevantnosti informacija;

e sposobnosti uporabe informacije za kreiranje novih znanja.

Isti autori naglaSavaju da Skolski knjizniari moraju biti manje orijentirani na posao (,,work
oriented’) a vise na korisnika (,,user oriented*), 0s0bito u onome S§to se odnosi na one
poslove koji se ticu novih tehnologija, gdje knjiznicar treba nastojati opremati knjiznicu s
onom tehnologijom koja ¢e sluZiti u€enicima u realizaciji njihovih zadataka." Budu¢i da se
poprilian broj aktivnosti u skolskoj knjiznici realizira u suradnji s nastavnicima (integracija u
svjesni ne samo ocekivanja ucenika, nego i1 ocekivanja cijele Skolske zajednice. Takvo
istrazivanje provode Dickson i Chiu (2012, str.695) imajuci za cilj utvrditi $to Skolska

........

poboljsanje uvjeta za ucenje i poucavanje ucenika kroz slijedece aktivnosti:

1. ucinkovito poucavanja informacijske pismenosti;

2. vodenje projekata;

3. osuvremenjivanje knjiznice;

4. pomo¢ i potporu uciteljima u savjetovanju i informiranju o novim trendovima

poucavanja (0 novim resursima i multimediji koje se mogu koristiti u nastavi).

Na osnovu navedenog istrazivanja Dickson i Chiu (2012, str.707) izvode zakljucke koje

cey e

osobine treba imati uspjesan skolski knjizni¢ar:
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Razumijevanje skolske klime - buduéi da je vodenje knjiznice posao i odgovornost
jedne osobe vazno je razumjeti Skolsku klimu i kulturu poc¢evsi od menedzmenta pa do
potreba ucenika i nastavnika, koja se moraju ostvarivati u interdisciplinarnom

medupredmetnom povezivanju.

cey e

cen e

cey e

njihovim razli¢itim oéekivanjima i potrebama prema s$kolskoj knjiznici. Preporuka je
da se $to vise potice problemsko ucenje (PBL).
je njegova edukacija informacijske pismenosti i suradniStva u nastavi doprinosi

Skolskoj kulturi i ima velik utjecaj na ucenicka postignuca.

SV

cen e

edukaciji knjizni¢no-informacijske pismenosti, isticu¢i da je doprinos Skolskog knjiznicara
multidimenzionalan, jer predstavlja sponu interdisciplinarnog pristupa obrazovanja cijeloj
Skolskoj zajednici i utjeCe na oblikovanje ucenika u sposobne mlade konstruktivno-kriti¢ne

ljude spremne na nove neocekivane situacije u Zivotu.

8.3. Vrednovanje ishoda ucenja u $kolskoj knjiZnici

Prosudba uspjesnosti rada u Skolskim knjiznicama moze se mjeriti kvantitativno i
kvalitativno. Kvantitativna mjerenja uspjesnosti rada Skolske knjiznice u pojedinim
kategorijama iziskuju informatiziranost i odredene programe koji izvrSavaju kvantitativna
izraCunavanja. StatistiCki podaci zasnovani na upitnicima ¢esto ne pokazuju u potpunosti

cey e

nisu standardizirani, pa je nemoguce dobiti objektivnu procjenu.

Kvalitativne metode (ankete, intervjui, diskusijske grupe, samovrednovanje i sl.) su
subjektivne metode ispitivanja i vrednuju rezultate prema iskustvu i miSljenju korisnika

knjiznice.
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Jedno od vaznih nacina mjerenja uspjesSnosti postavio je Biggs (1999) mjereéi ishode ucenja

(usvojena znanja i vjestine) u $kolskoj knjiznici kroz 4 razine:

1. usvajanje deklarativnog znanja (usvojen sadrzaj znanja);

2. usvajanje proceduralnog znanja, odnosno znati dolaziti do znanja (istrazivanje
i otkrivanje);

3. usvajanje uvjetnog znanja (procjenjivanje kada i u kojoj situaciji nesto ¢initi);

4. usvajanje funkcionalnog znanja (znati na koji nacin upotrijebiti deklarativno;

proceduralno i uvjetno znanje kako bi se rijesio zadani problem).

Kovacevi¢ i Lovrin¢evi¢ (2014, str.172) navode da se uspjesnost Skolskih knjiznica moze
mjeriti uspjehom ucenika u stjecanju novih znanja i vjestina predstavljajuci ih generickim

kompetencijama ucéenja (Tablica 54).

Tablica 54: Ishodi ucfenja u Skolskoj knjiznici prema generickim kompetencijama

(Kovacdevié i Lovrinéevi¢, 2014)

ZNANJE | -znati 0 neCemu;

RAZUMIJEVANJE | -ucenje Cinjenica i informacija;

-razumijeti nesto;

-dublje razumijevanje;

-ucenje kako knjiznice funkcioniraju;

-davanje specifi¢nih informacija;

-povezivanje stvari i stvaranja odnosa medu njima;
-koristenje prethodnog znanja na nov nacin.
VJESTINE -znati kako nes§to napraviti;

-mo¢i napraviti nesto novo;

-intelektualne vjestine kritickog i analitickog razmisljanja i prosudbe;
-kljucne vjestine raCunalne pismenosti;

-koristenje IKT ;

-uciti kako uéiti;

-vjestine upravljanja informacijama;

-drustvene vjestine;

-komunikacijske vjestine

STAVOVI | -osjecaji;
VRIJEDNOSTI -percepcija;
-samopouzdanje;

-misljenje o drugima;

-povecanje tolerancije;

-empatija;

-povecéanje motivacije;

-stavovi o knjiznici;

-pozitivni i negativni stavovi u odnosu na iskustvo
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UZITAK, -zabava;
INSPIRACIJA | -iznenadenje;
KREATIVNOST -inovativne misli;
-kreativnost;
-istrazivanje i eksperimentiranje;
-inspiracija
POSTUPCI, -Sto korisnici rade;
PONASANJE I -§to planiraju napraviti;
NAPREDAK -§to su napravili;
-promjena u upravljanju vlastitim zivotom;
-zabiljeZene ili promatrane radnje

Ishode ucenja u skolskoj knjiznici autorice predstavljaju prema generickim kompetencijama:
znanje i razumijevanje (ucéenici stjeCu sposobnosti razumijevanja informacija i koristenja
steCenih znanja u novim kontekstima); vjestine (odnose se na intelektualne, kreativne,
socijalne i psiho-motoric¢ke vjestine); stavovi i vrijednosti (oblikuju svijest i misljenje o sebi i
drugima); wuzitak, inspiracija i kreativnost (razvijaju kreativnost, intuitivnost i radoznalost);

postupci, ponasanje i napredak (razvijaju promatranje, prosudivanje i zakljucivanje).

Vaznost procjenjivanja kvalitete rada Skolske knjizice procjenom njenih ishoda ucenja i
kvalitetom samog odgojno-obrazovnog procesa je zbog nastojanja poboljsanja kvalitete
ljudskog kapitala, odnosno napredne obrazovne politike. Organizacije za ekonomsku suradnju
i razvoj (Organisation for Economic Co-operation and Development), OECD, 2002 (prema
Pastuovi¢, 2012, str.267) istiCe da je unaprjedivanje kvalitete obrazovanja prioritet suvremene
prosvjetne politike u razvijenim zemljama, a obrazovanje jedan od glavnih ¢imbenika
kvalitete ljudskog kapitala, koja je presudna za medunarodnu kompetitivnost nacionalnog
gospodarstva i odrzivi razvoj. Zbog toga se drustvo u kojem se razvoj temelji na proizvodnji
novog znanja i primjeni postojeceg naziva ,,drustvo znanja®“, a uloga obrazovanja s ciljem
razvoja drustva znanja ovisi i potice ,,koncept cjelozivotnog obrazovanja“. Tradicionalno
shvacanje ,,dobre skole* bilo je temeljeno na posjedovanje visoke razine materijalnih resursa,

dok suvremeno obrazovanje znacaj vidi postignu¢ima ucenika te u ishodima ucenja.

Kako su ciljevi ,,drustva znanja“ trajna zaposljivost, jacanje drustvene kohezije i smanjenje
drustvene iskljucivosti, Pivac (2004, str.80) istice da je imperativ suvremenog drustva u
nastajanju ,,druStva znanja“ usmjeravanje mladih ljudi da postanu ,kreativno-inovativni
pedagoski stru¢njaci sa Sirokim dijapazonom interesa, ambicija, sposobnosti i kreativnosti,

koje karakterizira otvoreni profesionalizam a ne figura poslusnih sluzbenika*.
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9. ISTRAZIVANJE

Suvremeno IKT okruzje u 21. stolje¢u trazi nove kompetencije i stru¢nosti na globalnoj
razini. U Skolama ucenici uce u razli¢itim dinami¢nim odgojno-obrazovnim situacijama za §to
su im potrebne nove kompetencije za ucenje, kao Sto su: sposobnosti kritickog procjenjivanja,
selektiranja i povezivanja informacija, vjeStine problemsko-istrazivackog ucenja u
medupredmetnom povezivanju nastavnih sadrzaja, razni oblici suradnje, vjeStine marketinga i
sposobnost razumijevanja te stvaranje online kulture. Nove generacije odrasle uz racunalo
o¢ekuju motivirajuce suvremene kreativne oblike ucenja u Skoli koji se pronalaze unutar

kurikuluma skolske knjiznice.

Kurikulumi Skolskih knjiznica doZivljavaju velike transformacije unazad deset godina pa se
utjecaje ali i s obzirom na druStvene promjene pod utjecajem globalizacije i ulaska u drustvo
znanja. Osobito se promjene uocavaju u prostoru kulturne i javne djelatnosti koje je
nedovoljno istrazeno podrucje pa mu disertacija posvecuje najvecu pozornost. Aktivnosti
kulturne i javne djelatnosti prozimaju se kroz ostala podru¢ja programa Knjizni¢no-
informacijskog obrazovanja u Skolskoj knjiZnici realiziraju¢i se kroz suvremene modele
nastave. Kako ne postoje Cvrsto strukturirani nastavni planovi 1 programi kulturne 1 javne
djelatnosti za osnovnoskolske knjiznice u istrazivaCkom djelu disertacije sprovedena je
analiza knjizni¢nih kurikuluma osnovnih $kola s ciljem utvrdivanja na koji se nacin knjizni¢ni
kurikulum provodi, s kojima se problemima susrece te spremnost Skolskih knjiznica na

novonastale promjene pod utjecajem suvremene tehnologije.

9.1. C(iljistrazivanja

U disertaciji su istrazivanjem analizirane i medusobno usporedivane aktivnosti navedene u
knjizni¢nim kurikulumima koje se odnose na kulturnu 1 javnu djelatnost Skolskih knjiznica, te
su usporedivane S konceptom plana i programa rada Skolske knjiznice za osnovne skole.
kurikulume predlaganjem novih suvremenih strategije rada skolske knjiznice, koje ¢e posebno
potencirati vezu izmedu odgojno-obrazovnog procesa i razvoja kulturne i javne djelatnosti

Skolskih knjiznica.
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Cilj istrazivanja je analiza, usporedba i evaluacija kurikuluma osnovnoskolskih knjiznica
Slavonije i Baranje, kako bi se utvrdilo koliko je i na koji na¢in u njima zastupljena kulturna i
javna djelatnost s ciljem dokazivanja hipoteze: Kreativno osmisljeni kurikulumi $kolske
knjiznice medupredmetnim povezivanjem, suradnjom izvan Skole, koristenjem IKT,
suvremenim Kreativnim modelima istraZivackog ucenja kao i marketingom imaju znacajan
doprinos u stvaranju kulturne i javne djelatnosti Skole, kao i stvaranje kulture Skole i

drustva u cijelini.

Postignutim rezultatima istraZivanja nastalo se ukazati, da su metakompetencije informacijske
pismenosti u novim okolnostima koje su nastale razvojem IKT i novim metodama ucenja,
temeljne za stjecanje znanja, kreativnu primjenu steCenih znanja i cjelozivotno ucenje. 1z
analize dosadasnjih kurikuluma $kolskog knjiznicarstva dobio Se uvid u razinu zastupljenosti
kulturne i javne djelatnosti u knjizni¢nim Kkurikulumima s prijedlogom redefiniranja
kurikuluma, koji ¢e integrirati odgojno obrazovnu strué¢nu, kulturnu i javnu djelatnost $kolske
knjiznice. Istaknuta je vaznost i moguénost kulturne i javne djelatnost Skolskih knjiznica za
poticanje na Citanje, razvijanje kreativnosti i omoguéavanje povezivanja interdisciplinarnog
sadrzaja u kurikulumima, te moguénost ostvarivanja suradnje kroz povezivanje s drugim
Skolama, odgojno obrazovnim ili kulturnim ustanovama na gradskoj, Zupanijskoj, drzavnoj 1

medunarodnoj razini.

9.2. Metodologija istrazivanja

cey e

Program knjizni¢no-informacijskog obrazovanja interdisciplinarnog i multimedijalnog
pristupa s medupredmetnim povezivanjem Skolska knjiznica moze uspjesno ostvarivati kroz
kulturnu i javnu djelatnost. Takve se aktivnosti realiziraju provodenjem skolskih ili
izvanskolskih (pa i medunarodnih) projekata u kojima se naglasak stavlja na stjecanje znanja
pomoc¢u informacijske pismenosti. Budu¢i da nema radova koji primjenu informacijske
pismenosti temelje na analizi kulturne i1 javne djelatnosti kurikuluma osnovnoskolskih
knjiznica, ova Se disertacija u svojim osnovnim polazistima na teorijskoj razini bavi analizom
promjena obrazovnog okruzenja uvjetovanih reformama povezanim s razvojem
informacijsko-komunikacijske tehnologije, teorijskim spoznajama iz podrucja obrazovanja,

ucenja i stjecanja znanja i informacijske pismenosti.
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Kako su obrazovanje i koriStenje informacija meduzavisni i interaktivni procesi,
informacijska pismenost je neophodna pretpostavka ucenja i stjecanja znanja. Zbog toga se u
ovom radu na empirijskoj razini, kroz analizu zakonskih dokumenata i kurikuluma
osnovnosSkolskih knjiznica analizira prostor kulturne i javne djelatnosti povezan s
informacijskom pismenos¢u, kreativnoS¢u, kulturom Skole, upravljanjem Skolom i
menadzerstvom, suvremenom metodologijom u radu i svim onim elementima koji se

prozimaju kroz aktivnosti kulturne i javne djelatnosti.

Znanstvene metode koje su koristene u radu karakteristicne Su za istrazivanja u druStvenim
znanostima. Metodom prikupljanja primarnih i sekundarnih izvora, kako u tiskanom, tako i u
elektronskom obliku, dolazilo se do polaznih informacija o problemu, gdje se opisuju pojmovi
i koncepti relevantni za rad. Rad ima dvije velike tematske cjeline, pri ¢emu je prvi dio
teorijski okvir, a drugi prikaz istrazivanja. U prvom dijelu teorijskog istrazivanja ispituju se
gradivni elementi kulturne i javne djelatnosti skolske knjiznice (8kolska knjiznica, knjizni¢ni
kurikulum, informacijska pismenost, cjelozivotno ucenje, aktivnosti kulturne i javne
djelatnosti Skolskih knjiznica, kreativnost u $kolskoj knjiznici i suvremeni modeli ucenja),
zakonske regulative s prikazom uloge i statusa Skolskih knjiznica i knjizniara unutar
Skolskog kurikuluma. Takoder se teorijskom analizom razmatra vaznost njegovanja i
poticanja kritickog misljenja u informacijskom opismenjavanju ucenika $kolske knjiznice,
kreativno djelovanje ucenika pri izradi vlastitih u¢enickih radova osobito koristenjem IKT i
web alata te se analizira mogucnosti medupredmetnog povezivanja i suradnje s drugim

pojedincima ili skupinama unutar ili izvan $kole.

Drugi dio istrazivanja temeljen je na eksperimentalnom istrazivanju i analizi prikupljenog
materijala. U eksperimentalnom istrazivanju koristi se metoda ispitivanja anketiranja,
intervjuiranja, mjerenja, sustavnog promatranja (protokoli promatranja), provjeravanja,

analiziranja, utvrdivanja, kompariranja i zakljucivanja.

Prvi se dio ispitivanja provodi deskriptivnom analizom Skolskih kurikuluma postavljenih na
mreznim stranicama $kola, gdje se uocavaju indikatori Skolskog kurikuluma kao $to su: naziv
skole, mrezna adresa skole, vidljivost skolskog kurikuluma, lociranost na mreznoj stranici i

cen e

knjiznicama osjeckih skola, gdje se proucavaju nacini provodenja kulturne i javne djelatnosti

cen e

Skolskih knjiznica, prioriteti aktivnosti $kolskog knjizni¢ara, metode ostvarivanja aktivnosti,
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cen e

problemima pri realizaciji aktivnosti knjizni¢énog kurikuluma te KkoriStenje raspolozivih
resursa u toj realizaciji. Nastoji se utvrditi moguénosti razvoja informacijske pismenosti i
tehnika cjelozivotnog ucenja i istrazivanja, vaznost Skolske i izvanskolske suradnje,
medupredmetnog povezivanja, koriStenja kreativnih oblika rada, razvoj kreativnosti i
kriti¢nosti u istraziva¢ko-problemskom ucenju, primjena web alata, ra¢unalnih programa i

Interneta.

Kroz vodeni razgovor pomocu intervjua dobiva se uvid u trenutne aktualnosti koje se ticu
osmisljavanja aktivnosti kulturne i javne djelatnosti osnovnoskolskih knjiznica, promisljanja
knjiznicara o potrebnim uvjetima za realizaciju aktivnosti, kao i stavovima knjizni¢ara o
prednostima i nedostacima njihovog nacina rada te prijedlozima za podizanje kvalitete

pruzilo je tematske okvire na kojima se kasnije temeljio e-upitnik koji se potom provodio na

svih 5 Zupanija Slavonije 1 Baranje.

Drugi dio ispitivanja odnosi se na provodenje e-anketnog upitnika upuéenog svim
osnovnoskolskim knjiznicama Slavonije i Baranje, koji je proizisao iz pitanja prethodno
provedenog intervjuiranja s odredenim korekcijama. Pitanja iz intervjua koja su u e-upitniku
korigirana, izostavljena ili dodana, odnose se na pitanja za koja se ve¢ unaprijed

pretpostavljaju odgovori ili zbog njihove lose konstrukcije.

9.3. Analiza Skolskih kurikuluma s mreZnih stranica skola grada Osijeka

Budu¢i da nacin strukturiranja Skolskih kurikuluma nije strogo zakonski definiran, stil
oblikovanja kurikuluma postavljenih na mreznim stranicama ispitivanih $kola uglavnom se
temeljio na strukturi prema Nacionalnom okvirnom kurikulumu (2011), koji osim usmjerenja
na sadrzaj uCenja naglasak stavlja na kompetencije nastavnika, ostvarivanje ucenickih
postignuéa i planirane ishode ucenja primjenom nacela podijeljene odgovornosti. Tek manji
broj skola kurikulum formira kao ukupnu sumu plana i programa za pojedine skupine, gdje su
aktivnosti razradene prema kategorijama: Cilj, nacin realizacije, nacin vrednovanja i koriStenja

rezultata vrednovanja, troskovnik i vrijeme provedbe aktivnosti (,,vremenik®).
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Analiza Skolskih kurikuluma postavljenih na web stranice osjeckih Skola provedena je se s

obzirom na sljedece indikatore: naziv Skole, adresa web stranice, vidljivost kurikuluma,

lokacija kurikuluma i nacin izrade (Tablica 55).

Tablica 55: Deskriptivna analiza Skolskih kurikuluma postavljenih na mreZnim Stranicama

osnovnih $kola grada Osijeka®’

Naziv $kole | Adresa web Vidljivost | Lokacija kurikuluma | Naéin strukturiranja
stranice kurikulu- | na $kolskoj web kurikuluma $kolskih
ma stranici knjiZnicara
Odgojno Medupredme
obrazovno tne teme sa
podruéje rada | Skolskim
knjiZni¢arom
OS Svete http://www.os | Dobra Na lijevoj strani u 26. Jezi¢no- Gradanski
Ane -svete-ane- redu podstranica, pod komunikacijsko | odgoj
os.skole.hr/ kategorijom ,,Vazni podrucje Zdravstveni
dokumenti* 0dgoj
oS http://os- Odli¢na Na lijevoj strani u Jezi¢no- Osobni razvoj
Vladimira vbecica- 9.redu u zasebnoj komunikacijsko
Becica os.skole.hr/ podstranici Skolski podrucje
kurikulum i GPP
OS Franje http://os- Odli¢na Na lijevoj stranici u Jezi¢no- Osobni razvoj
KreZme fkrezme- 10.redu u zasebnoj komunikacijsko
os.skole.hr/ stranici,Kurikulum/Go
disnji plan i program
2015./2016.
OS Antuna | http://os- Nema / / /
Mihanoviéa | amihanovica-
os.skole.hr/
oS http://os- Odli¢na Na desnoj strani u 4. Jezi¢no- Osobni razvoj;
»Mladost“ mladost- redu u zasebnoj komunikacijsko | Gradanski
os.skole.hr/ podstranici Skolski Drustveno- odgoj; Uciti
kurikulum humanisti¢ko kako uditi;
Upotreba IKT
OS Frana http://os- Dobra Na lijevoj strani u Jezicno- /
Krste fkfrankopana- 12.redu unutar komunikacijsko;
Frankopan | os.skole.hr/ podstranice Dokumenti | Tehnic¢ko-
a Skole informaticko:
DruStveno-
humanisticko
i Umjetni¢ko
oS http://os- Nema / / /
,Vijenac* vijenac-
o0s.skole.hr/
OS Jagode | http://os- Nema / / /
Truhelke jtruhelke-
o0s.skole.hr/
oS http://ljudevitg | Odli¢na U sredini u 4.redu u Jezicno- Osobni i
Ljudevita aj.hr/ podstranici Skolski akti | komunikacijsko | socijalni
Gaja razvoj i U¢iti
?” pregledano 29. . 2016.
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kako uéiti

0S ,,Tin http://os- Losa / / /
Ujevic¢« tujevic-

o0s.skole.hr/
0S8 ,,Grigor | http://os- Odli¢na Na desnoj strani u Umjetnicko /
Vitez* gvitez- 8.redu u zasebnoj

os.skole.hr/ podstranici Skolski

kurikulum

OS ,,August | http://os- Nema / / /
Senoa“ asenoa-

os.skole.hr/
oS http://os- Nema / / /
»Dobrisa dcesaric-
Cesaric“ os.skole.hr/
OS Ivana http://os- Odli¢na U prvom redu / /
Filipovic¢a ifilipovica- podstranica u nizu

os.skole.hr/ unutar podstranice

Skolski dokumenti

oS http://os- Nema / / /
,»Retfala® retfala-

os.skole.hr/

Pregledanih 15 mreznih Stranica osjeckih osnovnih $kola mogu se opisati deskriptivnom

analizom sa slijede¢im obiljezjima:

svaka osjecka osnovna §kola ima svoju mreznu stranicu i pripadajuci joj adresu;

3 mrezZne stranice §kola ocjenjene su s ocjenom dobar; 6 mreznih stranica skola je
ocjenjeno s ocjenom odli¢an, 1 Skola s ocjenom loSe a 6 Skola uopée nemaju vidljivo
postavljen skolski kurikulum na mreznoj stranici $kole;

kurikulumi na mreznim stranicama $kola su loCirani na razli¢itim mjestima, uglavnom
u kategoriji ,,dokumenti skole®;

knjizni¢ni kurikulum se uglavnom nalazi unutar Jezi¢no-komunikacijskog podrucja (6
Skola) a tek nekoliko skola unutar Umjetnickog podrucja ili Drustveno-humanistickog
podrucja;

knjizni¢ni kurikulum se prozima unutar nekoliko medupredmetnih tema: Gradanski
odgoj (2 skole); Zdravstveni odgoj (1 Skola); Podrucje osobnog razvoja (4 $kole);
Uciti kako uciti (4 $kola) i Uporaba IKT (1 skola).

Prema rezultatima ispitanika intervjua strukturiranje $kolskih kurikuluma moguce je prema

NOK-u ili prema tradicionalnom oblikovanju pojedinacnih kurikuluma za svaki nastavni

predmet (prema Nastavnom planu i programu). Takoder je u slijede¢em dijagramu prikazana

vidljivost kurikuluma na web stranicama $kola (Slika 13).
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Slika 13: Rezultati analize vidljivosti $kolskih kurikuluma na mreznim stranicama skola

i na¢ina kako je kurikulum strukturiran (prema NOK-u ili prema NPP)

lako postoji zakonska regulativa da su skolski kurikulumi javni dokumenti samo 53% S$kola se
pridrzava tog pravila, dok preostale skole postavljaju kurikulum $kole na nedovoljno uocljivo
mjesto, ili ga uopce nisu javno objavile na sluzbenoj mreznoj stranici $kole. Tako da 6 Skola
(40%) od ukupno 15 osjeckih skola (N=15) svoje Skolske kurikulume stavlja na vidljivo
mjesto mrezne stranice Skole, 2 Skole (13%) stavljaju svoje kurikulume na djelomic¢no
vidljivo mjesto a ostalih 7 skola (47%) uopée ne postavljaju kurikulume na mreznu Stranicu
svoje Skole. Od skola koje postavljaju svoje kurikulume na mjesto dostupno javnosti 7 skola
(87,5%) kurikulum strukturira prema NOK-u, dok samo jedna $kola (12,50%) kurikulum

oblikuje prema svakom pojedinom predmetu, S njegovim razradenim aktivnostima.

Skole koje svoje kurikulume strukturiraju prema NOK-u aktivnosti svrstavaju unutar
komunikacijskog obrazovnog podrucja, u formi projekta, neke aktivnosti unutar
medupredmetnih tema ili pojedinacnih aktivnosti u Skolskoj knjiznici. Preostalom manjem
broju Skola kurikulumi se sastoje od pojedina¢nih kurikuluma za svaki nastavni predmet, gdje
se navode projekti, izvannastavni i izvanSkolski sadrzaji, unutar kojeg se navode

medupredmetna povezivanja, vremenik, opis aktivnosti, materijalne potrebe i ishodi ucenja.
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9.3.1. Zakljucak provedene analize Skolskih kurikuluma grada Osijeka

Analiza knjizni¢nih kurikuluma osnovnih Skola grada Osijeka objavljenih na sluzbenim
mreznim stranicama Skola temeljila se na kurikularnim promjenama unutar odgojno-
obrazovnih sustava u posljednjih 10 godina od kada se kurikulumu pocinje posvecivati
ozbiljna pozornost. Kurikularna transformacija oCituje se kroz razli¢ite oblike od HNOS-a,
preko NOK-a pa do prijedloga CKR-e pri ¢emu se primjecuje utjecaj medunarodnih zahtjeva
(Bolonjski proces, PISA ispitivanje, EU projekti za Skolstvo). Zbog tih promjena i potrebe za
ukljucivanje u ,,europsko drustvo znanja* u sve vecem broju Skola, Skolski kurikulumi se
transformiraju od nacionalnog do internacionalnog kurikuluma, te predstavljaju temeljni

dokument 